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Escola Nacional de Administragéo Plblica

Edital N° 167/2020

PROCESSO N° 04600.003279/2020-27

EDITAL N°167/2020

A PRESIDENTE SUBSTITUTA DA FUNDAGAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA — Enap, no uso das atribuicdes que lhe confere o Decreto n°
10.369, de 22 de maio de 2020, torna publica a abertura de processo seletivo para 2 vagas para servidor(a) com experiéncia em "apoio administrativo em projetos de inovagdo
aberta e gestdo do conhecimento" e "gestdo de projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento para percepgdo de gratificagdo tempordria de atividade em escola de
governo de nivel intermediario (GAEG NI) da Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap).

1. DAS VAGAS

1.1. 2 (duas) vagas, sendo 1 (uma) vaga para servidor(a) com experiéncia em "apoio administrativo em projetos de inovag¢do aberta e gestdo do conhecimento” e 1
(uma) para servidor(a) com experiéncia em "gestdo de projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento" para percepgdo de gratificagdo temporaria de atividade em
escola de governo de nivel intermedidrio (GAEG NI) da Coordenagdo-Geral de Gestdo do Conhecimento (CGCON) da Diretoria de Inovagdo (GNOVA) da Fundagdo Escola
Nacional de Administragdo Publica (Enap).

2. DA COORDENAGAO - GERAL

2.1. A Coordenacdo-Geral de Gestdo do Conhecimento, Tecnologias e Prémios (CGCON) compete planejar e executar acdes de inovagdo aberta, concursos e
premiag8es para a produgdo e intercambio de conhecimento e para o fomento ao desenvolvimento de solugdes para problemas publicos, fomentar o ambiente promotor de

inovagdo da Enap e sistematizar a produgdo e a disseminagdo de conhecimento e melhores praticas para a inovagdo no setor publico.

3. DO PERFIL PROFISSIONAL

3.1. Perfil da vaga

Vaga 1 - Apoio Administrativo em projetos de inovagdo aberta e gestdo do
conhecimento para percepgdo de gratificagdo tempordria de atividade em
escola de governo de nivel intermedidrio (GAEG NI).

Vaga 2 - Gestdo de projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento para
percepgdo de gratificagdo temporaria de atividade em escola de governo de nivel
intermediario (GAEG NI).

3.2. N2 de vagas

1

1

3.3. Unidade de
Lotagdo

Coordenagdo-Geral de Gestdo do Conhecimento (CGCON), Diretoria de
Inovagdo (GNOVA) da Fundag&o Escola Nacional de Administragdo Publica
(Enap).

Coordenagdo-Geral de Gestdo do Conhecimento (CGCON), Diretoria de
Inovagdo (GNOVA) da Fundag&o Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap).

3.4. Local de Atuagdo

Brasilia (DF).

Brasilia (DF).

3.5. Nivel de
Escolaridade

Intermediario

Intermediario

3.6. Descri¢do da Vaga

Apoia a execugdo de projetos da CGCON. Faz a gestdo documental. Apoia na
construgdo de documentos administrativos (ex. memorando, despacho, termo
de referéncia, projeto basico, etc. ). Apoia processos de fiscalizagdo de contratos
(ex. medigdo de nota fiscal).

Faz o planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo de projetos de inovagdo
aberta e gestdo do conhecimento (ex. chamamentos publicos para desenvolvimento
de solugdes, realizagdo de concursos e premiagées, projetos de registro e
disseminagdo do conhecimento, etc.)

3.7. Critérios

Diferenciais Desejaveis

* Formagdo académica nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas Capes,
especialmente em Administragdo ou Administragdo Publica.
e Experiéncia minima de 2 anos na area.

e Formagdo académica nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas Capes,
especialmente nas dreas de Comunicagéo e Informagdo, Design,
Administragdo ou Administragdo Publica;

e Experiéncia minima de 2 anos na area.

3.8. Atividades

* Apoiar na contratagdo, fiscalizagdo e execugdo de servigos relevantes para
projetos de gestdo do conhecimento e inovagdo aberta;

* Apoiar o planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo projetos
de inovagdo aberta e de gestdo do conhecimento;

* Produzir documentos para o estabelecimento de parcerias com érgdos de
governo, organismos internacionais, empresas publicas, 6rgdos do
terceiro setor para projetos de inovagdo aberta e gestdo do
conhecimento;

e Fazer a gestdo processual da coordenagdo-geral;

* Monitorar caixas de e-mail e fazer atendimento ao publico e aos
parceiros;

e Publicar contetidos em CMS; Organizar agenda; Apoiar a organizagdo de
eventos

e Planejar, executar, monitorar e avaliar projetos para capturar, registrar,
sistematizar e disponibilizar, em diferentes formatos, o conhecimento de
praticas ou projetos inovadores, com foco na replicabilidade das experiéncias;

e Planejar, executar, monitorar e avaliar projetos de inovagdo aberta e
empreendedorismo inovador, para a solugdo de problemas publicos;

e Definir o escopo dos projetos, metas e entregaveis, em colaboragdo com os
demais envolvidos;

e Estabelecer parcerias com érgdos de governo, organismos internacionais,
empresas publicas drgdos do terceiro setor para projetos de inovagdo aberta e
gestdo do conhecimento;

e Contratar e fiscalizar a execugdo de servigos relevantes para a execugdo de
projetos de gestdo do conhecimento e inovagdo aberta.

3.1
3.1.1.

Pré-requisitos de carater eliminatério (quem pode se candidatar):

disposicdes legais especificas);

3.1.2.
3.1.3.

Residir no Distrito Federal ou entorno;

for servidor publico, para cessdo, caso seja selecionado no processo.

3.2

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.

Impedimentos (quem ndo pode se candidatar):
Servidor publico remunerado por subsidio.
Servidor publico de outras esferas que ndo a Federal.

Servidor que ndo seja regido pela Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

caso de duvida, consultar a drea de Gestdo de Pessoas do érgdo de exercicio ou de origem).

3.3.

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=453893&infra_siste...

Competéncias
Comportamentais:
Comunicagao.

Compromisso.

Servidor publico federal, ocupante de cargo efetivo de nivel intermediario, que cumpra jornada semanal de 40 horas, preferencialmente (resguardadas as

Possuir autorizagdo da chefia imediata, para participagdo e, também, preferencialmente, da Secretaria Executiva ou unidade equivalente do érgdo de lotagdo, se

Servidor em afastamento do érgdo de origem ou de exercicio, por motivos diversos, inclusive Licenga Capacitagdo, que impega a movimentagdo.

Servidor cuja legislagdo especifica da sua carreira ou do 6rgao de origem ou de exercicio ndo contemple a possibilidade de cessdo com a percepgdo de GAEG. (em
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3.3.4. Orientagdo ao publico interno e externo.

3.3.5. Solugdo de problemas.

3.3.6. Técnicas: descritas e detalhadas no Anexo ll.

4. DA INSCRICAO

4.1. A inscricdo devera ser realizada, exclusivamente, via internet, no endereco eletrénico http://bit.ly/CGCON_Enap no periodo de 25 de novembro a 4 de dezembro
de 2020.

4.2. O periodo de inscri¢do se encerrard as 18:00 horas do dia 4 de dezembro de 2020.

4.3. O candidato devera preencher o formuldrio até o final e anexar a seguinte documentagdo:

4.3.1. Curriculo, em PDF, conforme modelo previsto no Anexo | (planilha original em Excel disponibilizada no site da Enap no enderego https://enap.gov.br/pt/a-

escola/trabalhe-conosco).

4.3.2. Comprovagdo da titulagdo e experiéncias informadas no Curriculum Vitae.

4.3.3. Autorizagdo, para participacdo, da chefia imediata e, também, preferencialmente, da Secretaria Executiva ou unidade equivalente do érgdo de lotagdo, se for
servidor publico, para cessdo, caso seja selecionado no processo. (pode ser o e-mail em PDF).

5. DA SELECAO

5.1. A selecdo sera realizada em (03) trés fases:

5.1.1. Fase 1: Triagem e andlise dos documentos encaminhados — carater eliminatério.

5.1.2. Fase 2: Andlise curricular.

5.1.3. Fase 3: Entrevistas online com os candidatos selecionados na Fase 2.

5.1.4. As competéncias comportamentais e técnicas a serem avaliadas estdo descritas nos Anexos Il e Ill.

5.1.5. Os conhecimentos técnicos essenciais e desejaveis estdo descritos no Anexo IV.

5.1.6. A plataforma a ser utilizada na entrevista sera informada, por e-mail, no momento do agendamento.

6. DAS INFORMAGOES GERAIS

6.1. As despesas decorrentes da participagdo em todas as etapas e procedimentos deste processo seletivo, bem como as demais consequentes de uma possivel

selecdo do candidato, sdo de responsabilidade, exclusiva, do participante.

6.2. O prazo para encerramento da inscricdo, no processo seletivo, somente sera alterado, mediante edital de retificagdo e publicagdo no site da Enap
(https://enap.gov.br/pt/a-escola/trabalhe-conosco).

6.3. Inscrigdes realizadas apds o dia e hordrio previstos no item 4.2 serdo desconsideradas.
6.4. Todas as informagBes referentes a qualquer atualizagio sobre o processo seletivo, que exijam publicizacdo, serdo divulgadas no site da Enap. E de
responsabilidade do participante o acompanhamento do andamento da selegdo.
6.5. As datas do cronograma sdo uma estimativa e podem sofrer alteragdes.
6.6. Toda a comunicagdo com o candidato sera feita pelo e-mail informado no ato da inscrigdo, inclusive o agendamento da entrevista, em caso de habilitagdo.
6.7. 0 candidato devera verificar junto & Unidade de Gestdo de Pessoas de seu Orgdo ou Entidade a possibilidade juridica de sua cessdo para a vaga pretendida
(legislagdo especifica de cada carreira ou plano especial de cargos).
6.8. O resultado final serd apresentado em listagem do numero do CPF, adequadamente registrado, sem ordem de classificagdo, cabendo a escolha final do
postulante a ato discricionario da autoridade responséavel pela nomeagdo ou designagao.
6.9. O presente processo seletivo ndo formara lista de aprovados com ordem de classificagdo, pois seu objetivo é a formagdo de uma lista de candidatos aptos para o
exercicio da fungdo, dentre os quais a autoridade nomeante tera direito de livre escolha.
6.10. Candidatos ndo selecionados, na Fase 3, poderdo compor quadro de reserva técnica da CGCON com validade de 1 ano.
6.11. A escolha e nomeag&o ou designagdo do candidato selecionado ndo gera direito adquirido quanto a manutengdo da percepgdo da gratificagdo.
6.12. De acordo com o art. 7°, paragrafo Unico, do Decreto n° 9.727/2019, a participacdo ou o desempenho em processo seletivo ndo gera direito ao candidato a
nomeagao ou a designagdo.
6.13. Em caso de duvidas e esclarecimentos, entre em contato com o nosso atendimento: selecaocggp@enap.gov.br.
7. CRONOGRAMA PROVAVEL
PERIODO ETAPA
25/11/2020 Divulgagdo do Processo Seletivo
25/11 a 04/12/2020 Periodo de Inscrigdo
25/11a 04/12/12/2020 Recepgdo dos documentos de participagdo no processo seletivo
07 e 08/12/2020 Analise e triagem dos documentos encaminhados
9e10/11/2020 Anélise curricular
11/12/2020 Agendamento de entrevistas
14 a 16/12/2020 Realizagdo de entrevistas online
18/12/2020 Divulgagdo do resultado

BRUNA SILVA DOS SANTOS
Presidente Substituta

ANEXO |
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MODELO DE CURRiCULO

PROCESSO SELETIVO PARA COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DO CONHECIMENTO DA ENAP - 2020

CADASTRO

GAEG NI
CURRICULUM VITAE - CADASTRO E FORMAGAO ACADEMICA
Nome
Enderego
Tel. Celular

Tel. Residencial

Tel. Comercial

CPF

SIAPE

E-mail Pessoal

E-mail Institucional

Cargo Efetivo

Fungdo Comissionada

Lattes ID

FORMACAO
ACADEMICA /
TITULACAO
(informar da mais

Graduagdo

Ano de Conclusdo

Instituicdo

Especializagdo / MBA

Ano de Conclusdo

. Instituicdo

recente para mais
antiga)
(Se necessério, inserir | Viestrado
mais linhas para Ano de Concluséo
informar todas que Instituicao
possui)

Doutorado

Ano de Conclusdo

Instituicdo

Curso

CAPACITACOES /
DESENVOLVIMENTO
(informar as realizadas
nos ultimos 5 anos.
Com mais de 05 anos,
somente as mais
relevantes para a

Periodo de realizagdo

Carga horéria

Instituicdo

Breve descrigdo

Curso

Periodo de realizagdo

Carga horaria

Instituicdo

Breve descrigdo

Curso

Periodo de realizagdo

Carga horéria

Instituicdo

Breve descrigdo

selegdo)
Curso
Periodo de realizagdo
Carga horaria
Instituicdo
Breve descrigdo
Curso
Periodo de realizagdo
Carga horéria
Instituicao
Breve descrigdo
PROCESSO SELETIVO PARA COORDENACAO-GERAL DE GESTAO DO CONHECIMENTO DA ENAP - 2020
GAEG NI
CURRICULUM VITAE - EXPERIENCIA PROFISSIONAL
EXPERIENCIA brgio/
PROFISSIONAL redo/empresa
(informar da mais Cargo
recente para mais Fungdo
a-nt'lga) . Periodo
(inserir linhas, se — —
- Descrigdo das atividades
necessario)
desempenhadas

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=453893&infra_siste...
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I'Cargo

Funcdo

Periodo

Descrigdo das atividades
desempenhadas

Orgdo/empresa

Cargo

Funcdo

Periodo

Descrigdo das atividades
desempenhadas

Orgdo/empresa

Cargo

Funcdo

Periodo

Descrigdo das atividades
desempenhadas

Orgdo/empresa

Cargo

Funcdo

Periodo

Descrigdo das atividades
desempenhadas

Orgdo/empresa

Cargo

Funcdo

Periodo

Descrigdo das atividades
desempenhadas

ANEXO Il

DESCRICAO DAS COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

COMPETENCIAS
COMPORTAMENTAIS

DESCRICAO

CONHECIMENTOS ESPERADOS

Comunicagdo

Expressa-se de forma clara, precisa e objetiva, tanto verbalmente quanto por
escrito, utilizando recursos eficazes para uma boa comunicagdo. Sabe ouvir
atentamente e argumentar com coeréncia, facilitando a interagdo entre as
partes.

Linguagem verbal e ndo verbal. Técnicas de apresentagdo e oratéria. Comunicagdo
inclusiva.

Gramatica e interpretagdo de texto. Técnicas de produgdo de texto. Suite de aplicativos
bésico-intermediario (como montar uma apresentagdo atrativa e eficaz, pacote office,
adobe).

Escuta ativa e passiva. Condugdo de reunides. Relacionamento interpessoal.

Compromisso

Envolve-se e responsabiliza-se pela realizagdo do trabalho e objetivos da
Enap. Participa das agGes propostas de forma engajada e auxilia a viabilizagdo
das mudangas operacionais e estratégicas da escola.

Educagdo organizacional. Organizagdo e planejamento do trabalho para cumprimento
de prazos e metas.

Autoconhecimento. Inteligéncia intrapessoal. NogSes de empreendedorismo.
Cocriagdo, coparticipagdo e coprodugdo.

Orientagdo ao Publico
Interno e Externo

Atua com foco nas reais necessidades do publico-alvo interno e externo,
concentrando esforgos na sua satisfagdo e no atendimento personalizado
com entregas de qualidade.

Perfil do publico interno e externo. Equilibrio emocional no atendimento. Escuta ativa
nos feedbacks.

Visdo de processos. Solugbes educacionais da Enap. Funcionamento e entregas das
dreas da Enap.

Conceitos e aspectos relacionados a qualidade na prestagdo de servigos. Gestdo de
tempo e produtividade.

Solugdo de Problemas

Age ativamente diante dos problemas, com base em seu conhecimento e
experiéncia profissional, para soluciona-los de forma responsavel e
inovadora. Cria, integra e compartilha os conhecimentos gerados,
estimulando seu uso, reuso e redistribuigdo.

Visdo de processos. Gerenciamento da rotina. Resiliéncia e mobilizagdo para mudanga.
Método PDCA. Comunicagdo assertiva. Aprendizagem colaborativa.

ANEXO Il

DESCRICAO DAS COMPETENCIAS TECNICAS

Vaga 1 - Perfil Apoio Administrativo em projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento

COMPETENCIAS TECNICAS

DESCRICAO

Dar apoio a realizagdo de contratagdes

Instruir os processos de Termos de Execugdo Descentralizada (TED) e Acordos de Cooperagéo Técnica (ACT); Contratagdes
diversas e, quando for o caso, encaminhar a documentagdo necessaria para a realizagdo da contratacdo.

Realizar apoio a gestdo da drea

Prestar suporte as demandas de gestdo da drea, como elaboragdo de relatdrio despacho, consulta, nota técnica, apresentagdo,
comunicados internos, organizagdo de agenda, entre outras demandas.

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=453893&infra_siste...
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Vaga 2 - Perfil Gestdo de projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento

COMPETENCIAS TECNICAS

DESCRICAO

Gestdo de Projetos.

Aplicar métodos, técnicas e ferramentas de gestdo de projetos.
Aplicar abordagens e metodologias de inovagdo, bem como métodos, técnicas e praticas de gestdo do conhecimento.
Portugués e produgdo de documentos.

Produzir, ou gerir a produgdo de relatdrios, estudos de caso,
guia de implementagdo e outros produtos para
compartilhamento de conhecimentos.

Disseminar praticas de gestdo do conhecimento que incentivem a troca de experiéncias, informagdes e conhecimentos entre os
servidores da Enap.

Monitorar, avaliar e dar feedback das atividades.

Incentivar o uso e reuso dos conhecimentos compartilhados

Gerir e fiscalizar instrumentos contratuais.

Acompanhar, fiscalizar e controlar a execugdo dos contratos.

Realizar apoio a gestdo da area

Gestdo de execugdo orgamentaria e financeira dos projetos.

Prestar suporte as demandas de gestdo da drea, como elaboragdo de relatdrios gerenciais para subsidiar decisGes ou para
prestagdo de contas, calculo de indicadores, despacho, consultas, nota técnica, apresentagdo, comunicados internos, entre
outras demandas.

ANEXO IV

CONHECIMENTOS TECNICOS

Vaga 1 - Perfil Apoio Administrativo em projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento

ESSENCIAIS

DESEJAVEIS

Elaboragdo de Documentos Administrativos

Ferramentas de Gestdo de Projetos

Redagdo Oficial

Gestdo do Conhecimento

Hermenéutica Juridica

Sistema Eletronico de Informagdes - SEI

Contratagdo Publica

Edigdo de planilhas

Vaga 2 - Perfil Gestdo de projetos de inovagdo aberta e gestdo do conhecimento

ESSENCIAIS

DESEJAVEIS

Gestdo de Projetos

Abordagens e metodologias de inovagdo

Gestdo de execugdo orgamentdria e financeira

Métodos, técnicas e praticas de gestdo do conhecimento

Estrutura e funcionamento da Administragdo Publica

Avaliagdo de impacto em comunicagdo

Gest&o Publica, Politicas Publicas e Agenda de Governo

Gestdo de parcerias

seil o

assinatura
eletrénica

04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Bruna Silva dos Santos, Presidente(a) Substituto(a), em 24/11/2020, as 17:47, conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo n2 9, de

Referéncia: Processo n2 04600.003279/2020-27

SEI n2 0452622
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