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EDITAL

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

Modalidade: PREGAO Forma: ELETRONICO Tipo: MENOR PRECO

Execucdo: INDIRETA, SOB REGIME DE EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL

Data de inclusdo das propostas: a partir de 17 de setembro de 2015

INIC10 DA SESSAO PUBLICA: 29 de setembro de 2015 as 10h (hora de Brasilia)
Endereco Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br/www.comprasnet.gov.br

Informacdes e esclarecimentos poderdo ser obtidos no seguinte endereco:
Escola Nacional de Administracéo Publica - Enap

SAIS, Area 2A, Brasilia-DF - CEP 70.610-900.

Telefone (61) 2020-3000  Fax (61) 2020-3171

A Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica - Enap, por meio da Diretoria de
Gestdo Interna, com sede no Setor de Areas Isoladas Sul (SAIS), Area 2A, nesta capital, CNPJ n°
00.627.612/0001-09, mediante o Pregoeiro designado pela Portaria Enap n° 90, de 19 de junho de
2015, torna publico, para conhecimento dos interessados que realizara licitacdo na modalidade de
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS, do tipo MENOR PRECO,
critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, sob a forma de execucao indireta, para a
aquisicdo de equipamentos audiovisuais, para os ambientes da Escola Nacional de Administracéo
Publica - Enap, bem como fornecimento de servicos de instalacdo e treinamento para 0s
servidores da Escola conforme condicdes e especificacGes constantes neste Edital e em todos 0s
seus Anexos.

O procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, as disposices da Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002, publicada no Diario Oficial de 18 de julho de 2002 , Lei n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014 o Decreto n°
5.450, de 31 de maio 2005, que regulamenta a modalidade do Pregédo Eletrénico, o Decreto n°
2.271, de 7 de julho de 1997, Decreto n° 6.024, de 5 de setembro de 2007, Instrucdo Normativa n°
4, de setembro de 2014, emitida pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
MPOG, e o Decreto n° 7.892 de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema de Registro de
Precos e subsidiariamente, as normas da Lei n° 8.666/93 e suas alteracbes posteriores, e
observando-se as disposi¢Oes dessa ultima, como norma especifica orientadora na elaboracdo do
contrato.

1-DO OBJETO

1.1.Registro de pregos para aquisicdo de equipamentos audiovisuais para os ambientes da
Escola Nacional de Administracdo Publica — Enap, bem como fornecimento de servigos de
instalacdo e treinamento para os servidores da Escola, conforme condic¢des, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste Edital e em seus anexos.
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1.2. Do detalhamento do objeto

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE
1 PROCESSADOR DE AUDIO DIGITAL 2
2 AMPLIFICADOR DE AUDIO MULTICANAL 4
3 CAIXA ACUSTICA DE EMBUTIR 32
A ESTACAO DE MICROFONE SEM FIO 128
INFRAVERMELHO - TIPO PARTICIPANTE

c ESTAGAO DE MICROFONE SEM FIO A
INFRAVERMELHO - TIPO PRESIDENTE

6 CENTRAL DE CONFERENCIA SEM FIO A
INFRAVERMELHO

7 RECEPTOR DE AUDIO INFRAVERMELHO 40

8 CARREGADOR DE BATERIAS 10

9 MICROFONE BASTAO UHF 6

10 MICROFONE DE HEADSET 2

1 MONITOR DE ACUSTICO ATIVO PARA A
RETORNO NA CABINE TECNICA

12 INTERFACE DE AUDIO PARA IMPRENSA 2

13 PROJETOR 4500 LUMENS FULL HD COM A
SUPORTE

" TELA PROJEGCAO 120 POLEGADAS COM A
ACABAMENTO

15 LIFT ELETRONICO PARA PROJETOR 4

16 MONITOR PROFISSIONAL FULL HD 55" 24

17 SUPORTE E ACABAMENTO PARA VIDEO ,
WALL

18 GERENCIADOR DE IMAGENS 2

19 TELA INTERATIVA TOUCHSCREEN 70’

20 SISTEMA DE COLABORAGAO DE ,
IMAGENS SEM FIO

21 MATRIZ DE VIDEO DIGITAL 2

22 BLU-RAY PLAYER

’3 UNIDADE DE GERENCIAMENTO COM ,
INTERFACE TOUCHSCREEN 22"

24 MONITOR PROFISSIONAL FULL HD 46" 4

25 MODULO PARA DIGITAL SIGNAGE 2

26 CENTRAL DE AUTOMAGAO E CONTROLE 2

27 INTERFACE DE OPERACAO SEM FIO COM 4
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DOCK DE PAREDE
28 TERMINAL DE VIDEOCONFERENCIA 5
FULL HD
29 CAMERA DE VIDEO PTZ FULL HD 8
30 CONTROLADORA DE CAMERA PTZ 2
31 MESA DE VIDEO HD SDI 2
32 GRAVADOR DE VIDEO HD/SD SDI 2
33 ENCODER DE AUDIO E VIDEO 2
34 PLATAFORMA DE STREAMING E 5
GRAVACAO
35 SISTEMA INTERATIVO PARA AULAS 2
36 RACK METALICO 40UR P870mm 4
37 NOBREAK 10KVA 2
SERVICO ON-SITE DE |NSTALA(;A~0,
38 CONFIGURAGAO E PROGRAMAGAOQ DA 2
SOLUCAO ADQUIRIDA
SERVICO DE CAPACITACAO OFICIAL DA
39 SOLUCAO ADQUIRIDA E OPERACAO 2
ASSISTIDA

1.3. Os quantitativos definidos no quadro acima sdo relativos aos equipamentos e Servi¢cos
necessarios a implantacao de 02 (duas) Salas de Aprendizagem de Alta Performance (SAAP).

2 — DA PARTICIPACAO
2.1 — Poderao participar deste Pregédo os interessados que:
2.1.1 — desempenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregédo;

2.1.2 — atendam as exigéncias constantes neste Edital e em todos os seus Anexos, inclusive
guanto a documentacao requerida para sua habilitacdo;

2.2 — N&o serad admitida nesta licitacdo a participacao de interessados:

2.2.1 — que estejam sob faléncia, recuperacdo judicial ou insolvéncia, sob concurso de
credores, em dissolugdes, liquidacdo ou em processo de recuperacdo extrajudicial;

2.2.2 — que estejam com o direito de licitar e contratar suspensos com a Enap ou que
tenham sido declaradas inidéneas por Orgdo da Administracdo Publica, bem como tenham sido
descredenciadas do SICAF;

2.2.3 — estrangeiras que ndo funcionem no pais;
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2.2.4 — que estejam reunidas em consorcio e sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias
entre si, qualquer que seja sua forma de constituicdo, haja vista que o objeto a ser executado néo
apresenta vulto ou complexidade que tornem restrito o universo de possiveis licitantes; e

2.2.5 — quaisquer interessados que se enquadrem nas vedacOes elencadas no art. 9° da Lei
8.666/1993, nos termos dos arts. 4° e 5° da SLTI/MPOG IN n° 2/2008.

3- DO CREDENCIAMENTO

3.1 — O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico COMPRAS
GOVERNAMENTAIS/COMPRASNET (8 1°, Art. 3° do Decreto n° 5.450/2005).

3.2 — O credenciamento no provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes ao pregéo eletrdnico (§ 6°, art. 3° do Decreto n° 5.450/2005).

3.3 — O uso de senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a Enap, Orgdo promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros (8 5° art. 3° do Decreto n°
5.450/2005).

3.4 — A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor
do sistema para imediato blogueio de acesso.

4 - DO ENVIO DA PROPOSTA NO SISTEMA

4.1 — Ap6s a divulgacdo do Edital no endereco eletrnico, os licitantes deverdo encaminhar
proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco até a data e hora marcadas para abertura da
sessdo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

4.1.1 — Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

4.2 — A participacdo no pregdo eletronico dar-se-4 pela utilizagdo da senha privativa do licitante.

4.3 — Para participacdo no pregéo eletrénico, o licitante devera manifestar, em campo préprio do
sistema eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

4.4 — A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitara o licitante as sanc@es previstas no Decreto n°® 5.450/2005.

4.5 — Por ocasido do envio da proposta, o licitante enquadrado como Microempresa — ME ou
Empresa de Pequeno Porte — EPP devera declarar, em campo proprio do sistema, que atende aos
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requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos na
referida lei.

4.6 — O licitante devera consignar, de forma expressa no sistema eletrénico (COMPRASNET), o
VALOR GLOBAL, sendo este levado a efeito para a fase de lances, ja consideradas e incluidas
todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrente da execucdo contratual, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais

incidentes, taxas de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto.

4.7 — O licitante devera enviar a proposta contendo o valor unitario e o total, conforme o Anexo
111, deste Edital, sob pena de desclassificacao.

5- CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1 — Serd vencedor o licitante que, atendendo as condigdes e especificacdes deste Edital,
oferecer o MENOR PRECO GLOBAL.

5.2 — No julgamento das propostas, 0 Pregoeiro observara os termos do presente Edital e as
disposicdes da Lei que regem esta licitagéo.

5.3 — Serdo desclassificadas as propostas que:
5.3.1 — ndo atenderem as exigéncias deste Edital;

5.3.2 — contiverem precos manifestamente inexequiveis ou acima da planilha de valores
méaximos admissiveis, em relacdo ao fornecimento ofertado.

6 — DO INICIO DA SESSAO PUBLICA

6.1 — A partir do horéario previsto no predmbulo deste Edital tera inicio a sessdo publica deste
Pregdo Eletronico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, conforme Edital e
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.

7 — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 — O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus Anexos.

7.2 — A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3 — O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, e somente
estas participarédo da fase de lances.
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8 - DA VISITA TECNICA

8.1. A vistoria prévia é facultativa, sendo assim, os licitantes podem realizar o agendamento
através da Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo - CGT]I, nos horarios de 14h00 as
17h00, de segunda a sexta-feira, por intermédio do telefone (061) 2020-3080 / 2020-3232 ou
pelo endereco de correio eletrdnico cgti@enap.gov.br, com antecedéncia minima de 03 (trés)
dias anteriores a abertura da licitacao;

8.2. A visita técnica representara a oportunidade para as licitantes interessadas conhecerem as
caracteristicas e especificacbes, condicOes especiais ou dificuldades que possam interferir no
fornecimento dos equipamento e na execucdo dos servigos, além de fazerem todos os
questionamentos e solicitacbes técnicas que acharem necessarios para elaboracdo de suas
propostas comerciais. Assim sendo, caso a licitante que venha a ser CONTRATADA, néo
tenha realizado a visita, ndo podera deixar de realizar os servicos nos termos e condi¢oes
pactuadas, sob a alegacdo de ndo ter ciéncia de tais condicdes;

8.3. Ao comparecer ao local para efetuar a visita, o profissional indicado deverd apresentar
documento oficial de identidade acompanhado de comprovante de qualificacdo profissional,
juntamente com uma carta de apresentacdo da empresa, devidamente assinada pelo seu
representante legal;

8.4. Caso a licitante realize a vistoria a declaracdo serd expedida pela Coordenacdo-Geral de
Tecnologia da Informacdo - CGTI, sendo esta assinada por representante legal da licitante que
vistoriou as instalagdes, comprovando estar ciente das informagdes técnicas e das condicOes
locais para o cumprimento das obrigacdes do objeto da licitacdo.

9 - DA FASE DE LANCES

9.1 — Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo cada licitante imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

9.2 — Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as regras de
Sseu aceite.

9.3 — O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no
sistema.

9.4 — N&o serdo aceitos dois ou mais lances de igual valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

9.5 — Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

9.6 — A etapa de lances da sess@o publica sera encerrada por deciséo do Pregoeiro.

9.7 — O sistema atualizara o valor total de acordo com os lances oferecidos.
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9.8 — O sistema eletrdnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

9.9 — No caso de desconex&o do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizos dos
atos realizados.

9.10 — Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo na forma eletrdnica sera suspensa e reiniciada somente ap0s comunicagédo
expressa aos licitantes.

DAS MICROEMPRESAS - ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - EPP

9.11 — Apds a fase de lances, serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratacdo para as Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP.

9.11.1 — Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
ME e EPP sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco.

9.12 — Ocorrendo 0 empate, proceder-se-a da seguinte forma:

9.12.1 — a ME ou EPP mais bem classificada podera apresentar proposta de preco inferior
aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto
licitado;

9.12.2 — nédo ocorrendo a contratacdo da ME ou EPP, na forma do subitem anterior, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 9.11.1, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

9.13 — Na hipotese do ndo uso do direito de preferéncia, o objeto licitado sera adjudicado em
favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.14 — O disposto no subitem 9.11 e seguintes soO se aplicardo quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por ME ou EPP.

9.15 — A ME ou EPP mais bem classificada serd convocada para apresentar nova proposta no
prazo méaximo de 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusao.

10 - DA NEGOCIACAO

10.1 — Encerrada a etapa de lances, concedido o beneficio as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, de que trata o art. 44 da Lei Complementar n°® 123/2006, o Pregoeiro podera
encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor
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estimado para contratacdo, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes das previstas neste
Edital.

10.2 — A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

11 — DA FORMULACAO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1 A proposta de precos devera ser apresentada digitada em papel timbrado da empresa ou em
midia eletrdnica, com redacdo na lingua portuguesa, sem emendas, rasuras, borrdes néo
ressalvados, acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada e assinada, e conter expressamente:

11.1.1.Planilha de Formacdo de Precos, conforme consta no modelo de proposta no
ANEXO I,

11.1.1.2. O orcamento detalhado devera discriminar todos 0s materiais e servigos
a serem executados, conforme ANEXO 11, os acessorios que serdo fornecidos e instalados e
descriminando marca e modelo. Devera conter 0s quantitativos, precos unitarios de todos 0s
itens, subtotais, e o valor total global.

11.1.1.3. Junto a proposta de precos as empresas proponentes irdo declarar que
fornecerdo todos os materiais e servigos necessarios, sem custo adicional, mas que
sejam necessarios para o perfeito funcionamento do sistema, mesmo que nhdo
discriminados no Termo de Referéncia.

11.1.1.4. Nao serdo aceitas alegacdes sobre falta de conhecimento do ambiente e
dificuldades na instalacdo, pois na VISITA TECNICA ao ambiente poderdo ser
tomadas todas as informacdes a cerca do ambiente em questéo.

11.1.2. CertificacBes emitidas por instituicbes publicas ou privadas credenciadas pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - Inmetro, que
atestem, conforme regulamentacéo especifica, a adequacdo dos seguintes requisitos:

11.1.2.1.Seguranca para o usudrio e instalacoes;
11.1.2.2.Compatibilidade eletromagnética; e
11.1.2.3. Consumo de energia;

11.1.3. As certificacdes de que trata o item 11.1.2 sdo necessarias, exclusivamente, para
0s bens e servicos de informatica e automacdo, conforme determina o Decreto 7.174, de 12
de Maio de 2010;

11.2. O licitante deverd informar marca modelo e descricdo detalhada das caracteristicas
técnicas do objeto cotado. Serdo exigidas no final da instalacdo carta de garantia dos
fabricantes de maior relevancia atestando que os equipamentos fornecidos pela licitante
vencedora possuem 03 (trés) anos de garantia contra defeitos de fabricacéo;

11.3. O licitante devera apresentar toda a documentacao técnica do fabricante que comprove o
atendimento das especificagdes dos equipamentos cotados e descri¢cdo detalhada dos softwares
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desenvolvidos ou customizados para o sistema de automacgdo. Considera-se documentacdo
oficial do fabricante:

11.3.1. Catélogo, folder, certificado ou manual elaborado pelo fabricante; ou

11.3.2. Documento extraido de consulta realizada pela Internet na pagina oficial do
fabricante, devendo, nesse caso, ser indicado o endereco eletronico do fabricante com
mencao a pagina de que consta a informac&o apresentada;

11.3.3. Caso o licitante ndo disponha de catalogos, folders, impressos ou publicacfes
originais do fabricante quanto as especificacfes técnicas dos equipamentos, softwares,
componentes e materiais, deverad apresentar declaracdo do fabricante em que constem as
especificacOes, preferencialmente em lingua portuguesa. Se for apresentada declaragcdo em
outro idioma, esta devera vir acompanhada de traducdo para a lingua portuguesa.

11.3.4. Prazo de garantia de no minimo 36 (trinta e seis) meses para todos o0s
equipamentos, servicos e softwares executados no ambiente. O prazo de garantia iniciara a
partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo;

11.3.5. Declaracdo expressa de que 0s equipamentos propostos sdo novos, de primeiro
uso, fabricados em série, e que ndo serdo produzidos com caracteristicas exclusivas,
materiais diferenciados ou adaptacfes feitas para adequacdo ao Termo de Referéncia,
garantindo assim a assisténcia técnica e a reposi¢cdo de pecas compativeis;

11.3.6. Declaracdo de que durante a vigéncia da garantia efetuara todas as atualizacdes e
corregdes de firmware, hardware e software dos equipamentos e que essas despesas
correrdo por conta do licitante vencedor;

11.3.7. Declaracdo de que fornecera todo e qualquer acessorio, material e servigo nao
previsto nas especificacdes, mas que se faca necessario ao correto funcionamento dos
equipamentos, sistemas e funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia.

11.3.8. Declaracdo de que esta legalmente estabelecido e que explora ramo de atividade
pertinente e compativel com o objeto do Termo de Referéncia e seus anexos;

11.3.9. O nome empresarial, 0 CNPJ, colocando o numero do Edital, dia e hora, endereco
completo, o nimero do telefone e enderego eletronico, bem como, o nimero de sua conta
corrente, 0 nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos;

11.4. A falta de qualquer uma das declaracdes exigidas na entrega da proposta ensejard a
desclassificacdo da empresa proponente;

11.5. A proposta devera possui validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados
da data de sua apresentacdo. Na auséncia de indicacdo expressa na proposta ofertada pelo
licitante do prazo de validade, serd considerado o prazo de 60 (sessenta) dias para todos 0s
efeitos. Caso a contrata¢do, por motivo de forga maior, ndo ocorra no periodo de validade das
propostas, e persistindo o interesse da CONTRATANTE, este podera solicitar prorrogacdo da
validade do prazo anteriormente referido, por igual periodo;

11.6. Ocorrendo discrepancia entre 0s precos unitarios e subtotais, ou entre estes e o total,
prevalecerdo os primeiros; ou entre os precos da Planilha de Formacdo de Precos e do
cronograma fisico-financeiro, serdo considerados os primeiros;
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11.7. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto;

11.8. Em nenhuma hipédtese poderéa ser alterada a proposta apresentada, seja quanto ao preco,
marca e modelo de equipamentos, prazos de execucdo, forma de pagamento ou outra condi¢ao
que importe em modificagdo dos termos originais.

11.9. O licitante devera elaborar a sua Planilha de Formacéo de Pregos com base no Termo de
Referéncia e na visita técnica, conforme planilha modelo de proposta constante no ANEXO Ill,
sendo de sua exclusiva responsabilidade o levantamento dos servicos, de quantitativos, dos
custos e tudo mais que for necessario para o cumprimento total das obrigacGes decorrentes da
execucdo do objeto desta licitacdo. Durante a execucéo dos servicos, o licitante vencedor ndo
poderd alegar eventuais erros de quantitativos ou omissdes de servicos na sua Planilha de
Formacdo de Precos para justificar aditivos contratuais.

11.10 — N&o seré permitida a alteracdo da proposta apds sua apresentacao.

11.11 — Apesar de o critério de julgamento ser o MENOR PRECO GLOBAL, a empresa devera
respeitar os valores maximos unitarios, conforme o Anexo Il deste Edital.

11.12 — Apds apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente devidamente comprovado e aceito pelo Pregoeiro.

11.13 — Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste Edital e seus
Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o seu
julgamento.

11.14 - As propostas deveréo ser apresentadas de forma clara e objetiva, em conformidade com o
instrumento convocatdrio, devendo conter todos os elementos que influenciam no valor final da
contratacao.

11.15 — As microempresas, ao prestarem servi¢os que envolvam cessdo de méo de obra, ndo
podem valer-se dos beneficios tributarios inerentes ao Simples Nacional, em razdo da vedacédo
contida no inciso XII do art. 17 da Lei Complementar n°® 123/2006. Suas propostas apresentadas
em licitagdes, portanto, devem computar as contribuicdes para o “Sistema S” e os tributos
federais.

DAS MARGENS DE PREFERENCIA

11.16. Aplicam-se aos itens 1 a 36 do objeto, as margens de preferéncia normal e adicional para
aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informagdo e comunicagéo, descritas nos 88 5° ao 12°
do art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e regulamentadas pelo Decreto n® 7.546, de 2 de
agosto de 2011, bem como o disposto no Decreto n® 7.903, de 4 de fevereiro de 2013, no Decreto
n® 8.184, de 17 de Janeiro de 2014, no Decreto n° 8.186, de 17 de Janeiro de 2014 e no Decreto n°
8.194, de 12 de fevereiro de 2014.
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11.17. Sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n°
8.248, de 1991 e no Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, para os fornecedores de bens,
observada a seguinte ordem:

11.17.1. Bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com
0 Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

11.17.2. Bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

11.17.3. Bens e servi¢os produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal.

11.18. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos itens
11.2.1 a 11.2.3 terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relacdo as médias e
grandes empresas enquadradas nos mesmos itens.

11.19. Antes da aplicacdo das regras de preferéncia de que trata o Decreto n® 7.174, de 12 de
maio de 2010, serdo aplicadas as margens de preferéncia normal e adicional previstas no anexo
| do Decreto n° 8.184, de 17 de janeiro de 2014, de acordo com as condicGes estabelecidas
naquele instrumento legal.

11.19.1. A margem de preferéncia normal de 10% (dez por cento) seré aplicada apenas aos
produtos manufaturados nacionais, conforme Processo Produtivo Bésico aprovado nos
termos do Decreto-Lei n® 288, de 28 de fevereiro de 1967 e da Lei n° 8.248, de 23 de
outubro de 1991.

11.19.1.1. O licitante declarard, durante a fase de cadastramento das propostas,
se 0 produto atende ao Processo Produtivo Basico e, em caso positivo, devera
apresentar, por ocasido da apresentacdo dos documentos exigidos para habilitacéo,
copia da portaria interministerial que atesta sua habilitacdo aos incentivos da Lei n°
8.248, de 1991 , ou copia da Resolucdo do Conselho de Administracdo da
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA que atesta sua habilitacdo
aos incentivos do Decreto-Lei n° 288, de 1967.

11.19.2. A margem de preferéncia adicional de 10% (dez por cento) sera aplicada apenas
aos produtos manufaturados nacionais que tenham sido desenvolvidos no Pais, conforme
requisitos e critérios definidos na Portaria Interministerial MDIC/MCTI n° 383, de 26 de
abril de 2013.

11.19.3. As margens de preferéncia de que tratam os subitens 11.19.1 e 11.19.2 serdo
calculadas sobre 0 menor preco ofertado de produto manufaturado estrangeiro, conforme a
formula prevista no item 11.20.2 e ndo serdo aplicadas caso o preco mais baixo ofertado
seja de produto manufaturado nacional, devidamente comprovado por intermédio da
apresentacdo de copia da portaria ou resolucdo referidas no subitem 11.19.1.1.

11.20. O exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 11.17 sera concedido ap6s o
encerramento da fase de apresentacdo das propostas ou lances, observando-se os seguintes
procedimentos, sucessivamente:

11.20.1. Aplicagdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de
pequeno porte, quando for o caso;

11.20.2. Aplicagdo das margens de preferéncia normal e adicional, quando for o caso,
utilizando-se a seguinte formula:
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PM = PE x (1 + M), sendo:
PM = pre¢co com margem
PE = menor preco ofertado do produto manufaturado estrangeiro

M = margem de preferéncia em percentual, conforme estabelecido no Anexo I
do Decreto n° 8.184, de 17 de janeiro de 2014

11.20.3. Aplicagéo das regras de preferéncia previstas no item 11.17, com a classificagéo
dos licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da
melhor proposta vélida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacdo e 0
exercicio do direito de preferéncia;

11.20.4. Convocacao dos licitantes classificados que estejam enquadrados no item 11.17.1,
na ordem de classificacdo, para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta véalida, caso em que sera declarado vencedor do
certame;

11.20.5. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do inciso anterior, por qualquer
motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no inciso 1l
do subitem 9.4.4, na ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito
de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 11.17.3, caso esse direito ndo seja
exercido; e

11.20.6. Caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia,
observar-se-ao as regras usuais de classificacdo e julgamento previstas neste edital, na Lei
no 8.666, de 21 de junho de 1993, e na Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002.

11.20.6.1. No caso de empate de pregos entre licitantes que se encontrem na mesma
ordem de classificacdo, serd realizado, automaticamente pelo sistema eletronico,
sorteio entre elas para escolha do que primeiro podera ofertar nova proposta.

11.20.6.2. Para o exercicio do direito de preferéncia, os licitantes deverdo apresentar
no momento da apresentagdo da proposta, declaracdo, sob as penas da lei, de que
atendem aos requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte, se for o caso, bem como a comprovacdo de que atendem aos
requisitos estabelecidos nos itens 11.17.1a 11.17.3.

11.20.6.3. Para o exercicio das margens de preferéncia, o licitante declarard, durante
a fase de cadastramento das propostas, se o produto atende ao Processo Produtivo
Bésico (PPB) e, quando convocado pelo Pregoeiro, devera apresentar, se for o caso, a
comprovacao de que o produto manufaturado nacional foi desenvolvido no Pais, na
forma prevista no subitem 11.19.2.

11.20.6.4. A efetiva comprovacdo do atendimento ao PPB dos bens de informética e
automacdo ofertados, para fins do que dispde os itens 11.17.1 a 11.17.3, seré feita
mediante apresentacdo do documento comprobatorio da habilitacdo a fruicdo dos
incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto no 5.906, de 26 de setembro de 2006,
ou pelo Decreto no 6.008, de 29 de dezembro de 2006, os quais deverao ser enviados
quando solicitado pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletrénico Comprasnet.
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11.20.7. A comprovacao prevista no item 11.20.6.4 seré feita:

11.14.7.1. Eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletrdnico oficial do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus - SUFRAMA; ou

11.14.7.2. Por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia ou pela SUFRAMA, mediante solicitacdo do licitante.

11.20.8. No caso de bens de informética e automacdo com tecnologia desenvolvida no
pais, também devera ser comprovado através de documento emitido pelo Ministério de
Ciéncia e Tecnologia, quando solicitado pelo pregoeiro.

12 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 — O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas de acordo com as exigéncias deste Edital
e Seus anexos.

12.1.1 — Ocorrendo aceite da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
analisara os documentos de habilitacao.

12.2 — Sera desclassificada a proposta final que:
12.2.1 — contenha vicios ou ilegalidade;

12.2.2 — ndo apresente as especificacdes técnicas minimas exigidas no Anexo | deste
Edital;

12.2.3 — apresente precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital e
Seus anexos;

12.2.3.1 — somente em condicdes especiais, devidamente justificadas em relatorio
técnico circunstanciado, aprovado pela autoridade competente, poderdo 0s precos unitarios
cotados exceder os limites que trata este subitem.

12.2.4 — apresentar precos que sejam manifestamente inexequiveis; e
12.2.5 — ndo vier a comprovar sua exequibilidade, em especial relacdo ao preco.

12.3 — Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente,
forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo pretendida, apresente
precos globais ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s pregos
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos 0s respectivos encargos, ainda que o ato
convocatario da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando ser referirem a
materiais e instalaces de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou
a totalidade da remuneracéo.

13



m Escola Nacional de Administracao Publica
Diretoria de Gestao Interna

12.4 — Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do parégrafo 3°, do
art. 43, da Lei 8.666/1993, para efeito de comprovacéo de sua inexequibilidade, podendo adotar,
dentre outros, os seguintes procedimentos:

12.4.1 — questionamentos junto ao proponente para apresentacdo de justificativas e
comprovacdes em relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

12.4.2 — pesquisas em 6rgdos publicos ou empresas privadas;

12.4.3 — verificagéo de outros contratos que o proponente mantenha com a administracéo
ou com a iniciativa privada;

12.4.4 — verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente; e

12.4.5 — demais verificacBes que porventura se fizerem necessarias.

12,5 — Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

12.6 — Havendo necessidade de analisar minuciosamente 0s documentos apresentados, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua continuidade.

12.7 — No julgamento das propostas, 0 Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
sua substdncia, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de classificacéo.

12.8 — Se a proposta ou lance de Menor Preco ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando
a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital. Também nessa
etapa 0 Pregoeiro poderd negociar com o0 participante para que seja obtida proposta mais
vantajosa.

13 - DA HABILITACAO
13.1. Aceita a proposta da licitante detentora do menor preco, esse devera comprovar sua
condicdo de habilitacdo, na forma determinada neste Edital, podendo esta comprovacéo se dar, no

que couber, por meio de consulta ao SICAF, conforme o caso.

13.2. A licitante vencedora devera apresentar os documentos que demonstrem atendimento as
exigéncias de habilitacdo, que s&o os indicados a seguir:

13.2.1. HABILITACAO JURIDICA

13.2.1.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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13.2.1.2. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

13.2.1.2.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

13.2.1.3. No caso de sociedades simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

13.2.1.4. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo
expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso,
gue comprove a condicao de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8°
da Instrucdo Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do
Comercio — DNRC;

13.2.1.5. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

13.2.1.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em
vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que
trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971.

13.2.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
13.2.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

13.2.2.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
desta licitacdo;

13.2.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, mediante apresentacdo de Certiddo de Quitacdo de Tributos e
ContribuicGes Federais e Certiddes Negativas de Débito junto ao Estado e Municipio;

13.2.2.3.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais
relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na
forma da lei.

13.2.2.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS, e ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servi¢o — FGTS;
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13.2.2.5. Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas nos termos da Lei n°
12.440, de 07 de julho de 2011.

13.2.2.6. Prova de regularidade perante o CEIS e Cadastro Nacional de Condenacdes
Civeis do CNJ.

13.2.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

13.2.3.1. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio social
que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancgos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

13.2.3.1.1. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar
copia do balanc¢o de abertura ou copia do livro diario contendo o balanco de abertura, inclusive os
termos de abertura e encerramento.

13.2.3.1.2. A boa situagdo financeira a que se refere a alinea “a” deste subitem
estara comprovada na hipétese de a licitante dispor de Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) superiores a 1 (um inteiro), calculado de acordo com a
férmula seguinte:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

13.2.3.1.3. As empresas que apresentarem resultado igual ou menor do que 1
(um) em qualquer dos indices referidos acima, deverdo comprovar que possuem patrimonio
liqguido minimo até 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacdo, ou superior, por
meio de Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
de acordo com o disposto no art. 31, § 3° da Lei n° 8.666/93.

13.2.3.2. Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante.

13.2.3.2.1. A certiddo, referida no subitem anterior, que n&o estiver

mencionando explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados da data de sua emissao.
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13.2.4. QUALIFICACAO TECNICA

13.2.4.1 - Atestado(s) de Capacidade Técnico-Operacional, em nome da licitante,
expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa
forneceu ou esté fornecendo, a contento, pelo menos 30% (trinta por cento), do objeto pertinente
e compativel com o deste Edital e seus Anexos.

13.2.4.1.1.Deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnica, fornecido
por Pessoa Juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante tenha prestado
0S seguintes servigos:

13.2.4.1.2.Executou a instalacdo e configuracdo de equipamentos de
som, imagem, redes (dados), automagéo, projecdo de imagens e gravacao;

13.2.4.1.3. Procedeu a distribuicdo de audio e video via software, com
automacao de central e suas respectivas conectividades;

13.2.4.1.4 Prestou servicos de processamento digital de sinais de audio
e video (DSP) programaveis por software com interface grafica;

13.2.4.1.5. Nao serd aceito atestado de contratacbes ndo concluidas,
executadas parcialmente ou em andamento.

13.2.4.2. O licitante também devera apresentar:
13.2.4.2.1. Termo de Vistoria, quando for o caso;
13.2.4.2.2. Declaracéo de Responsabilidade Técnica;

13.2.4.2.3. Declaragéo de que possui em seu quadro de pessoal 1 (um)
profissional engenheiro (elétrico ou eletrbnico ou de telecomunicacGes) que serad
responsavel pelo projeto de execucdo, instalacdo e programacdo dos equipamentos,
reconhecido pela entidade competente, Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia — CREA, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de
servicos de caracteristicas semelhantes;

13.3. Para fins de habilitacéo, a licitante devera apresentar, ainda, a seguinte documentacéo
complementar, ou declarar em campo préprio no COMPRASNET:

13.3.1. Declaragdo: de que conhece e concorda com as condigdes estabelecidas no edital e
que atende aos requisitos da habilitacdo.

13.3.2. Declaragao de que ndo possui em seu quadro de pessoal (empregados) menor, em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF/88.

13.3.3. Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Superveniente: de que inexistem fatos
impeditivos para sua habilitacdo no presente processo licitatorio.

13.3.4. Declaracdo de ME/EPP, que se refere ao enquadramento na categoria de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, se for o caso;
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13.3.5. Declaragéo de Elaboracéo Independente de Proposta.

13.4. Os documentos poderdo ser apresentados em original, em copia autenticada por cartério
competente ou por servidor da Administracdo, ou por meio de publicacdo em 6rgdo da imprensa
oficial.

13.5. As empresas cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF,
ficardo dispensadas de apresentar os documentos exigidos neste edital que se encontram
disponiveis e regulares no citado Sistema. A comprovacdo de regularidade de cadastramento e
habilitagao parcial no SICAF sera efetuada mediante consulta “on line” ao Sistema.

13.6. As empresas que possuirem Certificado de Registro Cadastral — CRC, que atendam o0s
requisitos previstos na legislacdo geral, também ficardo dispensadas de apresentar os documentos
exigidos neste Edital, apresentados quando do cadastramento, desde que estejam regulares.

13.6.1. O CRC ndo substituird os documentos diretamente ligados ao objeto da licitagéo,
como Atestados de Capacidade Técnica, Certidbes Ambientais e os que dizem respeito as
caracteristicas especificas do objeto.

13.7. A verificagdo em sitios oficiais de drgdos e entidades emissores de certides constitui meio
legal de prova.

13.8. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo estar em
nome da licitante, com nimero do CNPJ e o respectivo endereco.

13.9. Os documentos apresentados poderdo ser tanto da matriz quanto da filial, exceto quando se
tratar de documentos proprios da filial quanto a regularidade fiscal, desde que esta seja a
executora ou a participante do certame.

13.10. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante serd declarada
vencedora do certame.

14 - DAS MICROEMPRESAS - ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - EPP

14.1 — As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a documentacao
exigida neste Edital incluindo a regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

14.2 — Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo
de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para
regularizacdo da documentacao.

14.3 — A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicara decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado
a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitacdo, nas condigdes do art. 29 do Decreto n° 5.450/2005.
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15 - DO ENVIO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTACAO

15.1 — A proposta final ajustada ao ultimo lance ofertado do licitante vencedor e os documentos
exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF, inclusive quando houver
necessidade de envio de anexos, deverdo ser remetidos via e-mail, para o endereco eletrénico
licitacao@enap.gov.br, ou ainda anexados em campo proprio do sistema COMPRASNET em
até 2 (duas) horas uteis, contadas a partir da solicitacdo do Pregoeiro.

15.2 — A proposta e 0s documentos remetidos por meio eletronico deverdo ser encaminhados em
original ou por cdpia autenticada, no prazo de até 2 (duas) dias Uteis, contado a partir da
solicitacio do Pregoeiro, a Coordenacdo de Compras e Contratos — CCC, SAIS, Area 2A,
Brasilia-DF - CEP 70.610-900.

15.3 — Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados
da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado e, também, devidamente
consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos e Documentos.

15.4 — Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartorio de Titulos e
Documentos.

16 — DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO EDITAL
16.1 — Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer

pessoa, fisica ou juridica, poderd impugnar o ato convocatério deste Pregdo, mediante peticdo a
ser enviada, preferencialmente, para o endereco eletronico licitacao@enap.gov.br.

16.1.1 — O Pregoeiro decidira sobre a impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

16.1.2 — Acolhida a impugnacdo contra este Edital, serd designada nova data para
realizacdo do certame, exceto quando a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

16.2 — Os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
publica, exclusivamente, para o endereco eletrénico licitacao@enap.gov.br.

16.3 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizados no
sitio www.comprasnet.gov.br, por meio do link Acesso livre>Pregbes>Agendados, bem como
no sitio www.enap.gov.br, para conhecimento da sociedade em geral e dos fornecedores,
cabendo aos interessados em participar do certame acessa-los para obtencdo das informacdes
prestadas.

17 - DO RECURSO

17.1 — Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual
qualquer licitante poderd, de forma motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua
intencédo de recorrer.
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17.2 — O Pregoeiro faré juizo de admissibilidade da intencdo manifestada de recorrer, aceitando-a
ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

17.3 — O recorrente que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razées do recurso,
em campo proprio do sistema, no prazo de até 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados a apresentar as contra-razfes, também via sistema, em igual prazo que comecara
a correr a partir do término do prazo do recorrente, sendo-lhe assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

17.4 — Os fornecedores poderdo, de forma justificada, desistir das interposicdes das razdes e
contra-razes do recurso. Ressalta-se que o0s prazos recursais atribuidos na sessdo publica sdo
para todos os itens que tiveram suas intencdes acatadas. No entanto, as antecipacdes poderao
ocorrer por item.

17.5 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da inten¢do de interpor recurso, no momento
da sessdo publica deste Pregdo, implica decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado
a adjudicar o objeto ao licitante vencedor.

17.6 — O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18 — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

18.1 — A adjudicacao do objeto da presente licitacdo sera realizada pelo Pregoeiro, nos termos do
art. 11, inciso IX, do Decreto n° 5.450/2005, quando ndo houver recurso.

18.2 - Havendo recurso, a adjudicacdo sera realizada na forma estabelecida no art. 8°, inciso V,
do Decreto n° 5.450/2005, pela autoridade competente.

18.3 - Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

19 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1 — As despesas decorrentes da contratacdo, correrdo a conta dos recursos consignados no
Orcamento Geral da Unido para o exercicio de 2015, a cargo da Escola Nacional de
Administracdo Publica, cujos programas de trabalho e elemento de despesas especificas deverdo
constar da respectiva Nota de Empenho.

20 - DO EMPENHO
20.1 — A Nota de Empenho so sera emitida apos consulta ao CADIN, conforme estabelece o art.
6° da Lei n® 4.522, de 19 de julho de 2002, ao SICAF, aos demais documentos referentes a

regularidade fiscal, tais como: Seguridade Social, FGTS, Certiddo de Débitos Trabalhistas; e
verificagdo a eventual proibicdo para contratar com a Administracéo.
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21 -DO CONTRATO

21.1 - Para a prestacdo dos servicos e fornecimento, sera formalizado Contrato Administrativo, o
qual estabelecerd em suas clausulas todas as condigdes para execucdo, direitos, garantias,
obrigacOes e responsabilidades das partes, em conformidade com o Termo de Referéncia, no
Edital e seus Anexos, Edital de licitacdo e proposta da empresa vencedora a que se vinculara.

21.2 — O contrato tera duragdo de 12 (doze) meses, ndo prorrogaveis, a contar da data de sua
assinatura, referente ao fornecimento, instalacdo e recebimento definitivo do objeto.

21.3- O prazo relativo a garantia dos bens e servi¢cos prestados bem como do suporte técnico
ofertado sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo.

21.4 — Apds homologado o resultado deste Pregdo, a Enap convocara a licitante vencedora,
durante a validade de sua proposta, para assinatura do instrumento contratual, dento do prazo de
05 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo do previsto no art.
81 da Lei n° 8.666/1993.

22 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
22.1 - A CONTRATANTE obriga-se a cumprir todas as obrigacdes descritas no item 11 do

Termo de Referéncia e todas as demais obrigacdes inerentes a prestacdo dos servigos, como se
aqui transcritas estivessem.

23 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
23.1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as obrigacdes descritas no item 12 do Termo

de Referéncia e todas as demais obrigacfes inerentes a prestacdo dos servigos, como se aqui
transcritas estivessem.

24 - DA METODOLOGIA DE AVALIACAO E ACEITE
24.1 - Seré utilizada a metodologia descrita no Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos
para a avaliacdo do servico e fornecimento, que serdo recebidos mediante aceite e atesto pelo

fiscal do contrato na respectiva Nota Fiscal/Fatura.

24.2 - A Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do contrato firmado com a
Enap.

25-DO PRAZO e LOCAL DE ENTREGA

25.1. Os objetos especificados no ANEXO Il deste documento deverdo ser novos e entregues
pela CONTRATADA em perfeitas condigdes de operacdo nas dependéncias da Enap, localizada
no SAIS Area 2A, Brasilia/DF, CEP 70610-900;
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25.2. A CONTRATADA realizard em até 10 (dez) dias corridos, apds assinatura do instrumento
contratual, a apresentacdo do Projeto Provisério de Instalacdo — PPI. Caso haja necessidade,
vistorias podem ser realizadas para este proposito;

25.3. Apl6s a validacdo do PPl pela CONTRATANTE, esta solicitard a entrega dos
equipamentos por meio de Ordem de Servico de Entrega - OSE, que devera ser cumprida no
prazo méaximo de 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissao da OSE;

25.3.1.A OSE indicara a quantidade, os locais de entrega e o responsavel pelo
recebimento;

25.4. A CONTRATADA deverad informar a CONTRATANTE quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, ficando a
CONTRATADA responsavel pelo transporte e entrega dos equipamentos;

25.5. N&o serdo aceitos, em nenhuma hipétese, equipamentos recondicionados, previamente
usados ou que nao estejam em estado de novo em sua conservacao.

26 —- DA GARANTIA TECNICA

26.1 - Para os equipamentos fornecidos e instalados e 0s servicos a eles relacionados objetos do
Termo de Referéncia: no minimo de 36 (trinta e seis) meses, contra defeitos de fabricacao,
defeitos técnicos ou impropriedades, a contar da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo;

26.2. A substituicdo de pecas, componentes ou equipamentos que constam deste Termo de
Referéncia, devera ser efetuada com material original novo, ndo recondicionado, recomendado
pelo fabricante;

26.3. Durante o periodo de garantia, as despesas com a desmontagem, a montagem, a
substituicdo de partes ou de equipamentos como um todo e o transporte para o atendimento das
condigBes previstas neste item, correrdo por conta do licitante vencedor, ndo cabendo a
CONTRATANTE quaisquer dnus.

26.4. A CONTRATADA devera fornecer e aplicar pacotes de correcdo, em data e horério a
serem definidos pelo CONTRATANTE, sempre que forem encontradas falhas de operacdo em
software ou firmware que integrem o hardware ou software objeto do Contrato.

27 - DO MEMORIAL DESCRITIVO

27.1 - Tem o objetivo de esclarecer aos licitantes as diretrizes para a elaboragdo da proposta
técnica comercial para fornecimento e instalagcdo dos equipamentos, operacao assistida e garantia
de 3 anos para a Escola Nacional de Administragdo Publica — Enap, de acordo com o Anexo I-A
deste instrumento

28 — DA EXECUCAO E FISCALIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

28.1. A execucdo dos servicos e o fornecimento e instalacdo de equipamentos, objeto do Termo
de Referéncia, serdo acompanhados e fiscalizados por representantes da CONTRATANTE;
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28.2. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da CONTRATANTE e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do licitante vencedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades
e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade de seus empregados;

28.3. O licitante vencedor deverd, observado os prazos definidos em Edital, notificar a
CONTRATANTE da conclusdo dos servicos, por meio de carta, em duas vias, entregue ao
representante da CONTRATANTE, mediante recibo e acompanhada do respectivo Relatério de
Servicos Executados;

28.3.1. N&o serdo considerados como servicos executados a simples entrega e/ou
estocagem de materiais no canteiro de trabalho ou nas instalacbes da CONTRATANTE;

28.4. O representante da CONTRATANTE vistoriara os servicos, o fornecimento e instalacdo
dos equipamentos, e verificara se foram atendidas pelo licitante vencedor todas as condi¢cdes
previstas;

28.4.1. Em caso de conformidade, o representante da CONTRATANTE informara ao
licitante vencedor a aceitacdo dos itens e autorizara a emissdo dos documentos de
cobranca;

28.5. No caso de alguns dos servicos ndo estarem em conformidade com o contrato, o
representante da CONTRATANTE impugnara os respectivos itens, discriminando por meio de
termo de rejeicgdo as falhas ou irregularidades encontradas, ficando o licitante vencedor, com o
recebimento do termo, ciente das irregularidades apontadas e de que estara, conforme o caso,
passivel das sanc¢des cabiveis;

28.6. Ao licitante vencedor cabera sanar as falhas apontadas, submetendo posteriormente 0s
itens impugnados a nova verificacdo da Fiscalizacdo da CONTRATANTE;

28.7. Somente sera admitida a substituicdo de profissional detentor de atestado apresentado na
fase de habilitacdo, em atendimento ao prescrito no Termo de Referéncia, por outro com
experiéncia equivalente ou superior.

28.7.1. A proposta de substituicio de profissional devera ser feita por escrito,
fundamentada e instruida com as provas necessarias a comprovacao da situacdo que se
apresenta, e incluira a indicacdo do novo profissional com o respectivo acervo técnica e
acompanhada da baixa da ART do profissional que estd sendo substituido.

28.7.2. Para a sua efetivacdo, a proposta de substituicdo devera ser apreciada e aprovada
pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

29 - DA SUBCONTRATACAO E DA ALTERACAO SUBJETIVA
29.1 — N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

29.2- E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; néo
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.
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30 - DO PAGAMENTO

30.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE, em moeda corrente nacional, mediante
ordem bancéria, em conformidade com as condicdes estabelecidas no instrumento contratual;

30.2. O pagamento serd efetuado conforme ordem de entrega estabelecida e sera liberado
conforme disposto no quadro:

CRONOGRAMA DE PAGAMENTO

Equipamento\Servicgo Pagamento
qus a ent,rega__ dos 50%  (cinquenta  por
equipamentos sera emitido o
: . cento) do valor
1 | Entrega dos equipamentos | Termo de Recebimento
o . correspondente aos
Provisorio referente aos itens .
equipamentos
entregues
Ap6s a entrega de todo o
sistema funcionando e de
acordo com 0 Ter.”.‘o de 50%  (cinquenta  por
~ | Referencia serd emitido o -
Entrega de toda a solugéo . cento) finais do valor
2 . Termo de Recebimento
instalada e testada L correspondente aos
Provisério  referente  aos .
. equipamentos
servicos e 0 pagamento da
parcela final referente aos
equipamentos entregues
Apb6s o termino de todos os | 100% (cem por cento) do
« . servigos serd emitido o Termo | valor correspondente ao
Instalacdo, treinamento e : o . .
3 9 e de Recebimento Definitivo | item servigos de
operacao assistida N x| s x o a
referente a solucdo | instalagdo, capacitacdo e

(equipamentos e servigos)

operacao assistida.

30.3. Os servicos e a devida entrega dos equipamentos serdo recebidos definitivamente pela
CONTRATANTE, mediante lavratura de Termo de Recebimento Definitivo, em até 30 (trinta)
dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisério, desde que seja verificado o
cumprimento total do contrato, tdo logo decorrido o prazo de observacéo estabelecido;

30.4. No caso de alguns dos servigos ndo estarem em conformidade com o contrato, a Comissao
de Recebimento da CONTRATANTE impugnara as respectivas etapas, discriminando por meio
de termo de rejeicdo as falhas ou irregularidades encontradas, ficando o licitante vencedor, com
0 recebimento do termo, ciente das irregularidades apontadas e de que estara, conforme o caso,
passivel das sancOes cabiveis;

30.5. A Fatura/Nota Fiscal devera ser entregue no endereco estipulado pela CONTRATANTE,
devidamente discriminada em nome desta, e acompanhada das respectivas comprovacoes de
regularidade para com os encargos previdenciarios, trabalhistas, comerciais e fiscais.

30.6. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada, apos o recebimento definitivo do objeto.
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30.7. A CONTRATANTE fica reservado o direito de n3o efetivar o pagamento se, no ato da
entrega e aceitacdo dos equipamentos, estes ndo estiverem em perfeitas condicdes e de acordo
com as especificacdes estipuladas.

30.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipGtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer dnus paraa CONTRATANTE.

30.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

30.10. Antes de cada pagamento a8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

30.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

30.12. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

30.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

30.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situacdo
junto ao SICAF.

30.15. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE, ndo sera rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF.

30.16. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacédo
aplicavel.

30.17. CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacgédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

30.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagado
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financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, é calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM= I X N X VP, sendo:
EM= Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e
VP= Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) | = (6/100) | = 0,00016438

365 TX = Percentual

da taxa anual = 6%.

31 - DA GARANTIA CONTRATUAL

31.1 — Sera exigida da licitante vencedora a apresentacéo, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
da assinatura do termo contratual, de garantia em favor da Contratante, correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opcéao da
Contratada:

31.1.1 - Caucédo em dinheiro ou titulos da divida publica federal;

31.1.2 - Seguro-garantia;

31.1.3 - Fianca bancéria.
31.2 — Para a garantia do contrato, caso a Contratada opte por apresentar titulos da divida publica,
0s mesmos deverdo ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido no contrato,

preferencialmente em consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo Federal.

31.3 — A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

31.4 — Caso a Contratada opte pela caucdo em dinheiro, devera providenciar o depdsito junto a
Caixa Econdmica Federal, nominal a Enap, para os fins especificos a que se destina, sendo o
recibo de deposito o Unico meio habil de comprovacao desta exigéncia.

31.5 — A Contratante fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfeicdes na
execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da
Contratada, de seu preposto ou de quem em seu nome agir.

31.5.1 — A autorizagdo contida neste subitem é extensiva aos casos de multas aplicadas
depois de esgotado o prazo recursal.

31.6 — A Contratada obriga-se a repor, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da
garantia que vier a ser utilizado pela Contratante.
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31.7 — A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisao por culpa da Contratada, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

31.8 — A garantia serd restituida automaticamente, ou por solicitacdo, ao final da vigéncia do
contrato, somente ap0s o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, inclusive
recolhimento de multas e ressarcimento de eventuais prejuizos causados a Contratante ou a
terceiros durante a execucao do objeto do contrato.

32 —- DAS SANCOES

32.1. A LICITANTE que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
contrato ou Ata de Registro de Preco, deixar de entregar documentagdo exigida, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento na execucéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar no fornecimento do material ou na instalagédo, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e de contratar com a
Administracdo Publica Federal, e serd descredenciada no SICAF, ou nos Sistemas de
Cadastramento de Fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°® 10.520, de 17
de julho de 2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das
demais cominacdes legais.

32.2. Em caso de inexecucéo do contrato, erro de execucao, execucao parcial (imperfeita), mora
na execucao e inadimplemento contratual, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, as seguintes
penalidades:

32.2.1.Adverténcia;
32.2.2. Multa;

32.2.3 Multa compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, pela
recusa da CONTRATADA em assinar Contrato, e pela ndo apresentacdo da documentacao
exigida no Edital para sua celebracdo, nos prazos e condicGes estabelecidas, caracterizando o
descumprimento total da obrigacdo assumida, com base no art. 81 da Lei n° 8.666, de 1993,
independentemente das demais san¢des cabiveis;

32.2.4 Multa moratoria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do item, ou
conjuntos de itens, por dia de atraso injustificado, no caso da CONTRATADA ndo instalar e
configurar os equipamentos nos prazos estipulados no item 7, do Termo de Referéncia, até o
limite de 30 dias.

32.2.5 Multa compensatéria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o
valor total do contrato, pela inexecuc¢do total do objeto, independentemente das demais sangdes
cabiveis;

32.2.6. Multa compensatoria no percentual de 5% (cinco por cento) calculada sobre o
valor proporcional do contrato, pela inexecucdo parcial do objeto, independentemente das
demais sanc¢des cabiveis. Para efeito do calculo da multa referida, considera-se o valor da
parcela do objeto que ndo esta sendo executado;

32.2.7. Multa compensatoria de 1% (um por cento) sobre o valor do item ou conjunto de
itens, pela recusa injustificada em corrigir qualquer objeto com defeito durante a execugéo do
contrato. Caracteriza-se a recusa caso a corre¢cdo nao se efetive nos prazos previstos no item 18
independentemente das demais san¢des cabiveis;
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32.2.8. Multa moratoria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato,
por dia de atraso injustificado, pela mora na apresentacdo, além dos prazos definidos neste
documento, do PPI, do PDI ou do Relatorio de Acompanhamento de Nivel Minimo de Servico,
constante dos subitens 6.3, 7.3, 18.9, do Termo de Referéncia ou mesmo com a apresentacéo
desse documento com informacoes incorretas, até o limite de 30 dias;

32.2.9. Multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) de forma proporcional ao valor
da parcela sobre o valor total do contrato, por dia de atraso injustificado, pela mora na
apresentacdo, além dos prazos definidos neste documento, do PPI, do PDI ou Relatério de
Acompanhamento de Nivel Minimo de Servico, constante dos subitens 6.3, 7.3, 18.9, do
Termo de Referéncia, ou mesmo com a apresentacdo desse documento com informagdes
incorretas até o limite de 30 dias. Para tanto, a titulo de exemplo, caso algum projeto ndo seja
entregue e os itens considerados neste projeto especifico correspondam ao valor de 15%
(quinze por cento) do valor do contrato, considera-se a multa moratoria de 0,1% (um décimo
por cento) sobre 0s 15% (quinze por cento) do valor do contrato;

32.2.10.Multa compensatdria de 1% (um por cento) sobre o valor total do Contrato, por
descumprir ou infringir qualquer das obrigacgdes estabelecidas nos demais itens referentes ao
item 12 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA, aplicada em dobro na
sua reincidéncia, independentemente das demais sancGes cabiveis;

32.2.11. Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato,
sendo deste valor, deduzido o(s) valor(es) referente(s) a(s) multa(s) moratéria(s), no caso de
rescisdio do Contrato por ato unilateral da administracdo, motivado por culpa da
CONTRATADA, garantindo defesa prévia, independentemente das demais sancGes cabiveis;

32.2.12. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de licitar e
contratar com a Administracdo pelo prazo de até 2 (dois) anos;

32.2.13. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, conforme disposto no
inciso IV do Art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993,;

32.3. No processo de aplicacdo de penalidades e da incidéncia de multas em razéo do
Nivel Minimo de Servico é assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa;

32.4. Os valores de multas ndo pagos serdo descontados da garantia prestada pela
CONTRATADA;

32.5. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a CONTRATADA pela diferenca, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragdo ou cobrada judicialmente;

32.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de impedimento
de licitar e contratar com a Unido, a LICITANTE sera descredenciada por igual periodo, sem
prejuizo de outras sanc¢des previstas no Termo de Referéncia e demais cominacoes legais;

32.7. A declaracdo de impedimento para licitar com a Administragdo Publica dar-se-4 pela
autoridade méaxima do orgdo CONTRATANTE, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993.

32.8. Aplicacao das sangOes prevista no item 33 devera ser precedida de contraditorio e ampla
defesa.
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33 - DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

33.1. Os chamados técnicos serdo classificados por grau de severidade, da seguinte forma:
33.1.1.Severidade 1: Duvida relativa a operacdo ou configuracéo dos equipamentos;
33.1.2.Severidade 2: Funcionalidade de qualquer equipamento comprometida;
33.1.3.Severidade 3: Equipamento totalmente fora de operacéo;

33.2.0s prazos relativos ao atendimento dos chamados técnicos serdo os seguintes:

Severidade Inicio do Atendimento Solucéo do Problema

1 Em até 02 dias Uteis Em até 04 dias Uteis

2 Em até 01 dia util Em até 03 dias Uteis

3 Em até 12 horas corridas Em até 24 horas corridas

33.3.Todos os tempos especificados na tabela acima sdo contados a partir da abertura do
chamado, o qual devera possuir um nimero de identificacdo Unico;

33.4. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera estar apta a atender chamados
encaminhados pela CONTRATANTE ao Centro de Atendimento da CONTRATADA, sem 6nus
adicional paraa CONTRATANTE, oferecendo, no minimo, 0s seguintes servigos:

33.4.1.Deve ser possivel tanto acionamento via nimero 0800, quanto via Web, disponivel
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para solucdo de problemas
decorrentes de defeitos e falhas nos produtos ou Equipamentos/software, ou seja, problemas
decorrentes do fato do equipamento ndo realizar uma funcionalidade especificada ou
esperada. Poderéa ainda, esse servico, ser usado para solicitar informac@es quanto a duvidas,
funcionalidades e quanto a procedimentos para configuracao dos itens do objeto contratado.

33.5.Todos os custos decorrentes da retirada de equipamentos ou componentes para a prestagdo
do servico de garantia serdo de responsabilidade da CONTRATADA, bem como, seu retorno aos
locais onde serdo instalados os equipamentos pela empresa CONTRATADA,;

33.6.0 nimero de chamadas para atendimentos e reparos ndo deve ser limitado durante a
vigéncia do contrato;

33.7.Caso a CONTRATADA néo consiga resolver o problema através de assisténcia remota (seja
por contato telefénico, por email ou por acesso a rede remotamente, neste Ultimo caso mediante
acordo e permissdo da CONTRATANTE, ndo implicando em obrigagdo a CONTRATANTE o
fornecimento de acesso logico a sua rede interna), devera a CONTRATADA realizar uma agao
On-Site como suporte técnico de segundo nivel para sanar o problema e restabelecer o
funcionamento normal do equipamento, sem prejuizo dos tempos constantes no item 18.2 do
Termo de Referéncia. A CONTRATADA, neste caso, deve prover a garantia no local (On-Site) e
se responsabilizara pelas despesas de deslocamento do especialista.

33.8.Em qualquer caso, a CONTRATADA devera arcar com todos 0s procedimentos necessarios
a solucdo do problema, incluindo a substituicdo de quaisquer moédulos defeituosos no(s)
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equipamento(s), bem como a prépria substituicdo do(s) proprio(s) equipamentos(s), se for
necessario, devendo ser atendida a seguinte condig&o:

33.8.1.0s chamados registrados deverdo estar disponiveis para acompanhamento pela
equipe designada pela CONTRATANTE, contendo data e hora da abertura do chamado, o
problema ocorrido, a solucéo adotada, data e hora de conclusao;

33.8.2.Decorrido os prazos previstos no item 18.2 do Termo de Referéncia, sem o
atendimento devido, fica a CONTRATANTE autorizada a penalizar a CONTRATADA
dentro dos parametros explicitados no item 20, do Termo de Referéncia.

33.9.A CONTRATADA devera encaminhar ao fiscal técnico do contrato, até o 5° dia util de cada
més, durante o periodo de garantia dos equipamentos, o Relatorio de Acompanhamento de Nivel
Minimo de Servigo, com informacGes de TODOS os chamados abertos pela CONTRATANTE,
em sua central de atendimento, contendo, pelo menos, as seguintes informacoes:

33.9.1. Data, hora da abertura do chamado;

33.9.2.Classificacdo da severidade do chamado;

33.9.3.NUmero de série do equipamento alvo do atendimento;

33.9.4.Data e hora do inicio do atendimento;

33.9.5.Data e hora da solugédo do problema; e

33.9.6.Descrigéo do problema, incidente ou solicitagdo atendida e procedimentos efetuados.

33.10.A critério da Administracdo, as multas do item 20, do Termo de Referéncia, poderdo ser
descontadas das garantias de fornecimento apresentadas pela LICITANTE VENCEDORA,

33.11.E garantido 8 CONTRATADA o direito & ampla defesa frente aos resultados da apuracéo
do Nivel Minimo de Servico, bem como a apresentacdo das justificativas que se fizerem
necessarias;

33.12.A justificativa, devidamente fundamentada, aceita pelo gestor do contrato, na garantia,
podera anular a incidéncia de multas e adverténcias na aplicacdo do Nivel Minimo de Servico.

Descumprimento dos niveis MINIMOS DE servico e sancées

33.13. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
referente a0 ndo atendimento aos Niveis de Servico, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo nas demais sang¢Ges cabiveis, podera acarretar as seguintes sangoes:

INDICADORES DE NIVEL MINIMO DE SERVICO (INMS)

Descumprimento de prazo para solugdo de chamados
Severidade 1 (QS1)

Mede a quantidade de dias Uteis excedentes que um chamado de
severidade 1 ficou aberto até que o problema indicado pela

Indicador n° 1

Descricdo do indicador
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Afericdo

Formula de calculo

Sancdes

Forma de Auditoria

Indicador n° 2

Descricdo do indicador

Afericdo

Foérmula de célculo

Sancgdes

Indicador n° 3

Descricdo do indicador

Aferigéo

Foérmula de calculo
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CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente ap06s o
encerramento de cada chamado.

QS1= Dfc - Dac

Sendo:

QS1= Quantidade de dias Uteis entre a abertura e fechamento do
chamado com a devida solucao do problema.

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;

Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no relatério
de atendimento técnico;

Multa de 0,15% sobre o valor de venda do equipamento defeituoso
para cada dia til de atraso.

Conferéncia no Relatdrio de Atendimento Técnico entregue pela
CONTRATADA e assinado por representante da
CONTRATANTE.

Descumprimento de prazo para solucdo de chamados
Severidade 2 (QS2)

Mede a quantidade de horas excedentes que um chamado de
severidade 2 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente ap06s o
encerramento de cada chamado.

QS2= Dfc - Dac

Sendo:

QS2= Quantidade de dias uteis entre a abertura e fechamento do
chamado com a devida solugéo do problema.

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatdrio de atendimento técnico;

Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no relatério
de atendimento técnico;

Multa de 0,25% sobre o valor de venda do equipamento defeituoso
para cada dia til de atraso.

Descumprimento de prazo para solugdo de chamados
Severidade 3 (QS3)

Mede a quantidade de horas excedentes que um chamado de
severidade 3 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente apds o
encerramento de cada chamado.

QS3= Dfc - Dac
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Sendo:
QS3= Quantidade de horas do chamado
Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatério de atendimento técnico;

Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no relatério
de atendimento técnico;

Multa de 0,5% sobre o valor de venda do equipamento defeituoso

Sancoes para cada 24 horas corridas de atraso.
Conferéncia no Relatdrio de Atendimento Técnico entregue pela
Forma de Auditoria CONTRATADA e assinado por representante da

CONTRATANTE.

34 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

34.1 — A Enap, convocara formalmente a vencedora para assinar a respetiva Ata de Registro de
Precos, no prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis, podendo o prazo ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito
pela Administracéo.

34.2 - Caso o licitante convocado ndo assine a Ata de Registro de Precos no prazo estabelecido,
poder&o ser convocados os licitantes remanescentes para fazé-lo em iguais condigdes e prazo.

34.3 - Seré incluido na ata, o registro dos licitantes que aceitarem cotar 0s bens com precos iguais
ao do licitante vencedor, para formacdo de cadastro de reserva, sendo respeitada a ordem de
classificacdo dos licitantes registrados na ata sera respeitada nas contratacdes, conforme o art. 11,
caput do Decreto n° 7.892/2013.

34.4 - Serdo registrados na ata de registro de precos, nesta ordem:

I - os pregos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa
competitiva; e

Il - os precos e quantitativos dos licitantes que tiverem aceito cotar seus bens em valor
igual ao do licitante mais bem classificado.

34.5 - Se houver mais de um licitante que aceite cotar os materiais por preco igual ao do licitante
mais bem colocado, serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta apresentada durante
a fase competitiva.

34.6 - A Ata de Registro de Precos sera valida pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data de
sua assinatura, incluidas as eventuais prorrogacdes. (art. 12 do Decreto n° 7.892/2013)

34.7 - A existéncia de precos registrados ndo obriga a(s) instituicdo(Ges) a firmar contratacfes nas
quantidades estimadas, podendo ocorrer licitacbes especificas para aquisicdo do item, sendo
assegurada, ao beneficiario do registro, a preferéncia de fornecimento em igualdade de
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condigdes. (art. 16 do Decreto n° 7.892/2013)

34.8 - A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposicdes contidas
na alinea “d” do art. 65, Il da Lei n.° 8.666/93 € no art. 17 do Decreto n° 7.892/2013.

34.9 - N&o serdo realizados acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de Precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993(8 1° do art. 12 do
Decreto n° 7.892/2013).

Do preco

34.10 - Durante a vigéncia da Ata, os pre¢os registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipoteses decorrentes e devidamente comprovadas das situagdes previstas na alinea “d” do inciso
I1 do art. 65 da Lei n® 8.666/1993 ou de reducgéo dos precos praticados no mercado.

34.11 - Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reducdao dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

34.12 - Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

34.13 - A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos valores
de mercado observara a classificagdo original.

34.14 - Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor néo
puder cumprir 0 compromisso, o0 6rgao gerenciador podera:

I - liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicac¢do ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados; e

Il - convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociacao.

34.15 — O 6rgdo gerenciador realizara periodicamente pesquisa de mercado para comprovacao da
vantajosidade da respectiva Ata de Registro de Precos.

34.16 — Diante da especificidade do objeto, o registro de precos destinar-se-a exclusivamente
ao atendimento das necessidades da Escola Nacional de Administracdo Publica - Enap.

35 - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

35.1 - As especificacdes dos equipamentos a serem fornecidos e demais servicos sdo 0s
constantes no Anexo | - B deste Edital.
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36 - DO TREINAMENTO

36.1. Apds a conclusdo dos servicos de instalacdo, o licitante vencedor deverd ministrar
treinamento técnico operacional para os servidores designados pela CONTRATANTE e iniciar o

periodo de operacao assistida;
O licitante vencedor fard a capacitacdo dos operadores do sistema de som, audio e de video da
CONTRATANTE;

36.2. O curso de capacitacdo para uso e operagdo dos equipamentos deverad ser ministrado com
carga horaria de no minimo 08 (oito) horas diarias, durante dois dias, para a um grupo de até 8
(oito) servidores da CONTRATANTE, de modo a capacita-los, ao final do curso, a desenvolver
com pleno dominio a execuc¢do das tarefas;

36.3. O curso de capacitacdo no uso dos equipamentos devera ser oferecido em portugués e com
as seguintes atividades:

36.3.1. DemonstracOes praticas abordando conceitos gerais adotados nas instalacdes:

Procedimentos de operacéo;

Modos de operacéo;

EspecificacOes técnicas;

Manutengdes preventivas e corretivas;
Aulas praticas.

36.3.2.Caberd ao licitante vencedor o provimento do material didatico necessario a
capacitacéo;

36.4. Durante o periodo de garantia a licitante vencedor devera efetuar mais 02 treinamentos nos
mesmos moldes acima, que serdo realizados a cada ano a fim de treinar novos servidores ou
terceiros no uso e operacdo do sistema. As datas ficardo a cargo da Enap, onde a
CONTRATADA iré ser avisada com 30 dias de antecedéncia.

37 - DA OPERAGCAO ASSISTIDA

37.1. O licitante vencedor devera prestar servicos em operacao assistida apds a entrega e
treinamento dos equipamentos e sistemas constantes no Termo de Referéncia por 30 (trinta) dias,
visando o correto funcionamento dos equipamentos. Devera assegurar a coloca¢do em
funcionamento das instalagdes, garantindo a transferéncia de dominio técnico e operacional para
as equipes de trabalho.

37.2. A operacdo assistida devera acontecer de segunda a sexta-feira, de 09h00 as 17:00h e ser

coordenada por técnicos com experiéncia comprovada nos equipamentos e sistemas fornecidos
respondendo tanto pela parte técnica, quanto pela parte operacional do sistema.
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38 —DAS CONSIDERA(}C)ES FINAIS

38.1 — A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério somente podera
revogar a licitacdo por razfes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade,
de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado,
dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacéo vigente.

38.2 — E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregéo,
promover diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam constar originariamente da
proposta ou da documentagé&o.

38.3 — Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo deste
procedimento licitatorio, ressalvado o direito, em caso de boa-fé, de ressarcimento pelos encargos
que tiverem suportado no cumprimento da obrigacéo assumida.

38.4 — Este Pregdo poderé ter a data de abertura da sessdo publica transferida, por conveniéncia
exclusiva da Enap.

38.5 — O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo das suas qualificagBes e a exata compreensdo da sua
proposta, durante a realizacdo da sessdo publica de pregéo.

38.6 — Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdao de suas propostas € a
Enap ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducgédo
ou do resultado do procedimento licitatorio.

38.7 — As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, deverdo ser processadas e julgadas na Justica Federal, Secdo Judiciaria do
Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

38.8 — Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, com observancia das disposicdes
constantes das Leis n® 10.520/2002 e 8.666/1993 e dos Decretos n° 3.555/2000 e 5.450/2005.

38.9 — As partes elegem o foro da Secdo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com_renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer ddvidas que surgirem na
execucdo do presente Edital.

39 — DOS ANEXOS
39.1 — S&o partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:
ANEXO I - Termo de Referéncia;

ANEXO | - A — Memorial Descritivo
ANEXO I - B — Especificacdo Técnica Detalhada
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ANEXO I - C - Modelo de Ordem de Fornecimento
ANEXO Il - Valores Maximos Admissiveis
ANEXO 111 - Modelo de Proposta Comercial.
ANEXO 1V - Modelo de Declaracgao de Vistoria
ANEXO V - Minuta da Ata de Registro de Pregos
ANEXO VI — Minuta de Contrato;

Brasilia-DF, 16 de setembro de 2015.

Breno Aurélio de Paulo
Pregoeiro
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Registro de precos para aquisicdo de equipamentos audiovisuais para 0os ambientes da
Escola Nacional de Administracdo Publica — Enap, bem como fornecimento de servigos de
instalacdo e treinamento para os servidores da Escola, conforme condigdes, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os quantitativos definidos no quadro abaixo séo relativos aos equipamentos e servi¢os
necessarios a implantacao de 02 (duas) Salas de Aprendizagem de Alta Performance (SAAP).

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
1 PROCESSADOR DE AUDIO DIGITAL 2
2 AMPLIFICADOR DE AUDIO MULTICANAL 4
3 CAIXA ACUSTICA DE EMBUTIR 32
4 ESTACAO DE MICROFONE SEM FIO 198
INFRAVERMELHO - TIPO PARTICIPANTE

5 ESTACAO DE MICROFONE SEM FIO 4
INFRAVERMELHO - TIPO PRESIDENTE

6 CENTRAL DE CONFERENCIA SEM FIO 4
INFRAVERMELHO

7 RECEPTOR DE AUDIO INFRAVERMELHO 40

8 CARREGADOR DE BATERIAS 10

9 MICROFONE BASTAO UHF 6

10 MICROFONE DE HEADSET 2

11 MONITOR DE ACUSTICO ATIVO PARA 4
RETORNO NA CABINE TECNICA

12 INTERFACE DE AUDIO PARA IMPRENSA 2

13 PROJETOR 4500 LUMENS FULL HD COM 4
SUPORTE

14 TELA PROJECAO 120 POLEGADAS COM 4
ACABAMENTO

15 LIFT ELETRONICO PARA PROJETOR 4

16 MONITOR PROFISSIONAL FULL HD 55" 24

17 SUPORTE E ACABAMENTO PARA VIDEO 2
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WALL

18 GERENCIADOR DE IMAGENS 2

19 TELA INTERATIVA TOUCHSCREEN 70"

20 SISTEMA DE COLABORAGAO DE ,
IMAGENS SEM FIO

21 MATRIZ DE VIDEO DIGITAL 2

22 BLU-RAY PLAYER 2

’3 UNIDADE DE GERENCIAMENTO COM ,
INTERFACE TOUCHSCREEN 22"

24 MONITOR PROFISSIONAL FULL HD 46" 4

25 MODULO PARA DIGITAL SIGNAGE 2

26 CENTRAL DE AUTOMAGAO E CONTROLE 2

”7 INTERFACE DE OPERAGAO SEM FIO COM A
DOCK DE PAREDE

-8 TERMINAL DE VIDEOCONFERENCIA )
FULL HD

29 CAMERA DE VIDEO PTZ FULL HD 8

30 CONTROLADORA DE CAMERA PTZ 2

31 MESA DE VIDEO HD SDI 2

32 GRAVADOR DE VIDEO HD/SD SDI 2

33 ENCODER DE AUDIO E VIDEO 2

2 PLATAFORMA DE STREAMING E )
GRAVACAO

35 SISTEMA INTERATIVO PARA AULAS 2

36 RACK METALICO 40UR P870mm 4

37 NOBREAK 10KVA 2
SERVICO ON-SITE DE INSTALAGAO,

38 CONFIGURAGAO E PROGRAMAGAO DA 2
SOLUGAO ADQUIRIDA
SERVICO DE CAPACITAGAO OFICIAL DA

39 SOLUGAO ADQUIRIDA E OPERAGAO 2
ASSISTIDA

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1.Enap, fundacdo publica vinculada ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
(MP), é uma escola de governo que tem como principais atribuicbes a formacdo e o
desenvolvimento permanente dos servidores publicos, em consonancia com a Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), bem como a producdo e a disseminacdo de
conhecimentos sobre gestdo e politicas publicas. A Escola oferece cursos e programas de
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desenvolvimento técnico e gerencial, formacdo e aperfeicoamento de carreiras, e
especializacdo (pos-graduacéo lato sensu).

2.2. Atualmente a Escola possui diversos ambientes educacionais voltados para a
realizacdo de cursos, palestras, reunides, seminérios e conferéncias, atendendo cerca de 43 mil
alunos através da Escola Virtual Enap e cerca de outras milhares de pessoas anualmente em
seus eventos presenciais. Dentre os ambientes vale destacar a sala de videoconferéncia, cuja
finalidade inicial é dar suporte as reunides, palestras e treinamentos a distancia. Contudo se
tornou inviabilizada com o passar do tempo e através da depreciacdo tecnoldgica de seus
equipamentos e limitacdo de seu espaco fisico. Contando apenas com 02 projetores e 01
computador, esse ambiente vem sendo utilizado de forma improvisada e, com o uso de
equipamentos pessoais, exerce também o papel de estidio para gravacdo de materiais de
orientacdo, os quais sdo distribuidos aos alunos dos cursos virtuais ofertados pela Escola. Essa
infraestrutura também padece de defasagens de mobiliario, 0 que torna o ensino pouco
dindmico e participativo do ponto de vista pedagdgico.

2.3. Para tanto, levando em consideracdo a busca pela formacdo de agentes
publicos de forma estratégica e inovadora, a Enap realizou 0o mapeamento das acles
prioritarias para esse ano, resultando assim no mapa “Estratégia de Atuacdo 2015”. No referido
guia foi definido como objetivo estratégico a ampliacdo da oferta de Educacgdo a Distancia por
meio da plataforma Enap Virtual e como acdo a implantacdo da Sala de Aprendizagem de Alta
Performance (SAAP).

2.4, Os quantitativos definidos no item 1 do presente Termo de Referéncia sdo
relativos aos equipamentos e servicos necessarios a implantagdo de 02 (duas) Salas de
Aprendizagem de Alta Performance (SAAP). Tendo em vista 0 aumento da demanda por
eventos de aprendizagem e formacdo com o uso das tecnologias esperadas nesta contratacao, a
Enap, de acordo com o planejamento desenvolvido, poderd demandar a contratacdo dos itens
registrados ainda no ano de 2015.

3. DO JULGAMENTO POR MENOR PRECO GLOBAL

3.1. O agrupamento de itens em lote Unico se deve ao fato de que todos os
bens e servicos estdo intrinsecamente relacionados. O fornecimento de tais bens e servicos por
mais de uma empresa acarretaria elevado custo de administracdo e uma complexa rede de
coordenacao entre 0s projetos, 0 que certamente comprometeria a qualidade e efetividade dos
resultados para a Enap. O parcelamento do objeto a ser licitado em diversos itens pode
acarretar prejuizos quanto a instalacdo, configuracdo e operacionalizacdo de toda a solucédo,
bem como sua manutencdo, uma vez que se exige total compatibilidade entre os equipamentos
da solugéo a ser adquirida, ou seja, a instalacdo tem que ser uniforme.

3.2. Esta condicéo baseia-se nas possiveis falhas surgidas ap6s a implantacéo
do projeto. Habitualmente, observa-se que ap6s a solucdo instalada, em contratagdes
desmembradas com este escopo de fornecimento, caso ocorra alguma indisponibilidade ou
mau funcionamento de um dos varios elementos do sistema, os diferentes fornecedores passam
a debater quanto a responsabilidade pelo restabelecimento do servico, seja pela falta de
diagnostico preciso em termos de “causa da falha”, seja por alegacdes quanto a competéncia
contratual em intervencdes nos produtos de diferentes fornecedores que integram a solugéo.
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3.3. Por outro lado, com um fornecedor Unico, responsavel pela integracédo de
todos 0os componentes e pela manutengéo da estabilidade e operacionalidade de toda a solucéo,
a Administracdo ganha em capacidade de gestdo do contrato, com instrumentos de cobranca
efetiva a um Unico mantenedor de todo o ambiente instalado. Portanto, com esse cenario existe
um unico interlocutor na gestdo dos contratos e um Unico procedimento de chamada de
assisténcia técnica durante o periodo de garantia, propiciando agilidade na resolugdo de
problemas - com economicidade - advindos de falhas de equipamentos ou outros eventos
relacionados ao contrato de fornecimento e prestacéo de servicgo.

3.4. Do ponto de vista financeiro, a subdivisao do lote em itens traria perda da
economia de escala, uma vez que o fornecimento por empresas distintas traria aumento dos
custos aos licitantes vencedores. Considerando 0 exposto, a aquisi¢cdo do objeto deste Termo
de Referéncia por adjudicacdo por menor preco global por lote justifica-se pela vantagem
econbmica para a administracdo, uma vez que 0 objeto se compde de varios itens inter-
relacionados e 0 seu agrupamento viabiliza a prestacdo dos servicos por uma Unica empresa.
Ademais, a pesquisa de mercado realizada comprova que diversas empresas fornecerem o
objeto proposto, ndo ocasionando restricdes na concorréncia ou competitividade do certame.

4. DO ENQUADRAMENTO DO OBJETO A SER CONTRATADO

4.1. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens comuns, de que tratam a Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e o Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuir
padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no
mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregao.

5. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. Como trata-se de estimativa de consumo, sugere-se a modalidade Pregdo Eletrénico por
Registro de Precos, com previsdo de consumo para 12 (doze) meses, ajustando-se aos recursos
orcamentarios, minimizando futuros imprevistos e evitando possiveis prejuizos a
Administragdo, com uma contratacdo que atenda as reais necessidades, sem restar
desperdicios, bem como sem causar interrupcao da execuc¢do dos servicos.

5.2. Faz-se entender que a utilizacdo de Sistema de Registro de Precos esté justificada, pois a
Administracdo Publica esta indicando o objeto que pretende adquirir e informando os
quantitativos estimados e maximos pretendidos. Ressalta-se que diferentemente da licitacdo
convencional, ndo ha o compromisso assumido de contratacdo, nem mesmo de utilizacdo dos
quantitativos estimados. O Sistema de Registro de Precos constitui um importante instrumento
de gestdo, onde as demandas séo incertas, frequentes ou de dificil mensuracao.

5.3. A opcdo pelo Sistema de Registro de Preco — SRP tem como um de seus objetivos
principais o principio da Economicidade, que em termos praticos significa ganhos reais na
economia de recursos financeiros, uma vez que a aquisi¢do/contratacdo poderd ser gradativa,
de acordo com a necessidade da Administracéo.

5.4. Em consonancia com o Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, verifica-se a
viabilidade de realizacdo de licitagdo sob o regime de registro de precos por prazo fixo e
determinado para os bens em tela.
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5.5. Ainda segundo o Decreto, n° 7.892 a Enap nédo esta obrigada a contratar o quantitativo
mencionado, posto que as aquisicdes e servigos serdo realizadas na medida da necessidade e
conveniéncia da Administracéo.

5.6. O registro de precos visa estabelecer o preco maximo que a empresa CONTRATADA
podera exigir da Enap, durante o prazo de validade da ata de registro de precos que sera de 12
(doze) meses, conforme disposto no Decreto n° 7.892 de 2013, nas condi¢des e formas
mencionadas neste Termo de Referéncia.

5.7. Diante da especificidade do objeto, o registro de precos destinar-se-4 exclusivamente ao
atendimento das necessidades da Escola Nacional de Administracao Pablica - Enap.

6. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
6.1. Conforme ANEXO II, deste Termo de Referéncia.

7. DOS PRAZOS E DO LOCAL DE ENTREGA

7.1. Os objetos especificados no ANEXO Il deste documento deverdo ser novos e entregues
pela CONTRATADA em perfeitas condicoes de operagao nas dependéncias da Enap,
localizada no SAIS Area 2A, Brasilia/DF, CEP 70610-900;

7.2. A CONTRATADA realizara em até 10 (dez) dias corridos, ap0s assinatura do
instrumento contratual, a apresentacdo do Projeto Provisério de Instalacdo — PPI. Caso haja
necessidade, vistorias podem ser realizadas para este propdsito;

7.3. Apbs a validacdo do PPl pela CONTRATANTE, esta solicitara a entrega dos
equipamentos por meio de Ordem de Servico de Entrega - OSE, que devera ser cumprida no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissdo da OSE;

7.3.1. A OSE indicaréa a quantidade, os locais de entrega e o responsavel pelo recebimento;

7.4. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, ficando a
CONTRATADA responsavel pelo transporte e entrega dos equipamentos;

7.5. Néo serdo aceitos, em nenhuma hip6tese, equipamentos recondicionados, previamente
usados ou que nao estejam em estado de novo em sua conservacao.

8. INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS
8.1. Projeto de Instalacdo

8.1.1. No Projeto de Instalagdo — PI, consequéncia da aprovagdo do Projeto Provisorio de
instalacdo — PPI, devera constar a prévia de projeto de instalacdo contendo, no minimo,
relagdo de materiais e servigos que compordo a entrega, croquis e plantas de instalacéo,
topologia fisica e l6gica com o detalhamento dos canais de comunicagdo identificados por
cores (audio, video e controle), detalhamento da configuragdo do equipamento, relatério de
vistoria, planos de migracao e ativacéo.
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8.1.2. No Projeto de Instalacédo - PI deve ser apresentada ainda uma lista de orientagdes por
parte da CONTRATADA nos seguintes termos:

8.1.2.1. Orientacdo de infraestrutura necessaria para cabeamento e fixacdo de
equipamentos: deve contemplar orientagdes sobre aspectos de piso, forro ou demais
critérios estruturais que otimizem a solucao para futuros ajustes e adaptacdes;

8.1.2.2. Orientacdo luminotécnica: deve contemplar critérios de orientacdo no sentido
da incidéncia de luz, claridade ideal em termos de intensidade bem como a
distribuicdo dos pontos de luz na sala;

8.1.2.3. Orientacdo acustica: deve contemplar critério de orientacdo no sentido de
ruidos existentes na sala ou externos a esta que possam gerar impactos negativos a
solucdo, bem como orientacGes no sentido de distribuicdo e captacdo de audio no
ambiente em questao.

8.1.2.3. As informacdes apresentadas pela CONTRATADA, conforme o item 7.1.2, serdo
meramente orientativas, ndo gerando obrigagdes por parte da CONTRATANTE;

8.1.2.4. Cabe a CONTRATADA verificar durante o planejamento da instalacdo e
vistorias, 0 padrdo da CONTRATANTE quanto: arquitetura de cabeamento, padrdo de
conectores, patch panels, tomadas elétricas, quadro de distribuicdo de energia, mobiliarios
e entregar os equipamentos dentro desses padrées ou com as adaptacdes necessarias.

8.14. A CONTRATADA sera responsavel por elaborar e entregar o PPl dos
equipamentos em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da assinatura do instrumento
contratual.

8.1.5. A CONTRATANTE fara anélise e validacdo do PPI, em até 10 (trés) dias
corridos, apontando as devidas corre¢des no documento, ficando a CONTRATADA
responsavel por ajustar o plano em até 2 (dois) dias uteis, conforme as alteracfes
apontadas pela CONTRATANTE.

8.1.6.  Apos a entrega dos equipamentos requeridos a partir da OSE, conforme item 6.3,
e do Projeto Provisério de Instalacdo ja ajustado pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE emitird a Ordem de Servigo da Instalacdo — OSI.

8.2. Da Instalacéo

8.2.1. Os equipamentos descritos no ANEXO 11, deste documento deverdo ser entregues
instalados, configurados e operacionais, incluindo todos os materiais necessarios a
instalacdo fisica completa, a configuracdo e ao perfeito funcionamento da totalidade dos
equipamentos adquiridos, em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da emissao da
Ordem de Servigo de Instalacdo — OSl;

8.2.2.  Os prazos previstos nos itens 6.3 e 7.2.1 poderdo ser combinados a critério da
CONTRATADA mediante notificagio a CONTRATANTE desde que a soma de ambos
ndo extrapole o prazo de 90 dias, hipotese em que a CONTRATADA estara sujeita as
multas previstas no item 20.2.2.

8.2.3. Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificacdo técnica, falhas de
componentes, problemas de interoperabilidade entre os itens e sistemas, defeitos de
fabricacdo e operacdo ou qualquer outro defeito apresentado durante o transporte, a

42



m Escola Nacional de Administracao Publica
Diretoria de Gestao Interna

8.3.

entrega e a instalacdo dos equipamentos, ficaa CONTRATADA obrigada a providenciar a
substituicdo do equipamento, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento
da notificacdo da ocorréncia por parte da CONTRATANTE, sujeitando-se a
CONTRATADA as penalidades previstas na legislacdo vigente, neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

8.2.4. A CONTRATADA devera entregar o Projeto Definitivo de Instalagdo - PDI (“As
Built”), que por sua vez deve contemplar todas as informagdes constantes previamente do
PPI, juntamente com o0s ajustes, que se mostraram necessarios quando da instalagdo de
fato.

8.2.5. A CONTRATADA entregard toda a documentacdo de instalacdo fisica dos
equipamentos, a qual devera prover um nivel de informacao suficiente para que um técnico
possa entender e refazer, caso necessario, as instalacdes e configuragdes.

8.2.6. Apbds a CONTRATADA concluir toda a instalacdo dos equipamentos, deixando-
0s completamente operacionais, e a entrega de toda documentacdo técnica e o PDI,
conforme condicBes e prazos exigidos neste documento, a CONTRATANTE emitird o
Termo de Recebimento Provisério, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
comunicacdo de concluséao da instalacéo.

8.2.7.  Entende-se que ha a possibilidade de quaisquer ajustes, incluindo movimentacoes
fisicas, caso a solucdo entregue esteja em desacordo com a ordem de servico, sendo este
procedimento de responsabilidade da CONTRATADA.

8.2.8.  Apos 30 (trinta) dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio,
sendo confirmada sua operagdo e desempenho a contento, nos termos das especificagdes
técnicas, do PDI e do atestado de homologacdo, a CONTRATANTE emitira o Termo de
Recebimento Definitivo, verificada a condigéo estabelecida no item 7.3.9.

Escopo do Servico de Instalacéo

8.3.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo fornecimento de ferragens para instalacao
dos equipamentos em rack padrdo 19 polegadas, quando aplicavel. E responsavel ainda
pela entrega e instalacdo dos guias e organizadores de cabos, bem como toda identificagdo
necessaria do cabeamento.

8.3.2. A CONTRATADA é responsavel pelo fornecimento de todos 0s servigos
necessarios para o planejamento e execucdo da instalacdo, incluindo projetos, configuracédo
dos equipamentos, planos de retorno e contingenciamento, de acordo com as necessidades
da CONTRATANTE.

8.3.2.1. O plano de retorno e contingenciamento visa garantir a disponibilidade
total dos servicos durante e imediatamente apds o processo de instalagdo dos novos
equipamentos. Assim, a CONTRATADA, no caso de algum incidente que
comprometa 0s servicos, deverd retornar toda a solucdo conforme estado
imediatamente anterior ao inicio do processo de instalacdo. Isso inclui rollback
(retorno ao ultimo estado funcional e operacional estavel) tanto de eventuais
configuracBes alteradas, bem como também do respectivo cabeamento, no que
aplicar.

8.3.3. A CONTRATADA devera ainda, independente de outras atividades necessarias
para garantir a disponibilidade total dos servicos, executar:
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8.3.3.1. Todos os backups necessarios e relacionados a atividade em questdo dos
equipamentos em producao;

8.3.3.2. Todos os testes, antes e ap0s as atividades de intervencédo e/ou instalacdo, dos
servigos em funcionamento na Enap e que tenham relagdo com os equipamentos em
questao.

8.3.4. A CONTRATADA é responsavel:

8.3.4.1. Pela instalacdo dos equipamentos, conducdo dos cabos, conectorizacéo,
programacao logica, configuragdo e ajustes do sistema;

8.3.4.2. Pelo fornecimento de cabos de energia de todos os equipamentos que fazem
parte parte desse Termo de Referéncia;

8.3.4.3 Pelo fornecimento de cabeamento para interligacdo dos equipamentos entre si
e aos equipamentos ja existentes nos ambientes.

8.3.5. Todo o cabeamento devera ser identificado por meio de etiquetas com a indicacao
de origem e destino (DE/PARA) em todas as conexdes, identificando ainda o tipo de sinal
trafegado. As legendas podem ser entregues em documento separado.

8.3.6. Todos os equipamentos devem ser instalados com etiqueta de identificagdo de
acordo com padrdo de nomenclatura a ser disponibilizado pela CONTRATANTE.

8.3.7. A CONTRATADA devera fornecer a equipe de gestdo da implantagdo da
Enap, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis anteriores a instalacdo dos
equipamentos, os nomes dos técnicos, juntamente com 0s respectivos nimeros de
documento de identidade, para que sejam identificados durante o procedimento de
instalacéo.

8.3.8. Os acessorios, pecas e manuais ndo utilizados durante a instalacdo, assim como as
embalagens dos equipamentos deverdo ser removidas pela CONTRATADA antes da
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para que ndo permaneca no site de
instalacgdo nenhum residuo da embalagem ou qualquer peca solta. Tal exigéncia €
condicionante para emissdo do termo previsto no item 7.2.8.

8.3.9. Somente serdo considerados instalados os equipamentos entregues, quando
instalados nos respectivos ambientes, cabeados, configurados, operacionais, em plenas
condigdes de funcionamento, integrados com a rede local, integrados ainda com os
sistemas de audio e video locais, bem como com outros equipamentos locais utilizados e
com capacidade de permitir acesso remoto por parte da equipe da CONTRATANTE.

8.3.10. A CONTRATADA devera realizar a configuracdo inicial do equipamento para
acesso remoto, assim como quaisquer outros acessoOrios e Servigos que sejam necessarios
para a completa operacionalizacdo do sistema, de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE.

8.3.11. Realizar a instalacdo dos firmwares necessarios para o funcionamento e a operagao
completa dos equipamentos, sendo obrigatdria a inclusdo no equipamento, no momento da
instalagdo, a versdo mais atual de todos os firmwares.

8.3.12. Todos os softwares necessarios a operacdo dos equipamentos e solucBes devem,

igualmente, ser entregues instalados e em operagdo. Tambem devem estar incluidos e

licenciados (se for o caso) todos os componentes de software basico necessarios ao
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funcionamento dos equipamentos, tais como: sistemas operacionais, controladores de
dispositivos, entre outros pertinentes, bem como aqueles opcionais adquiridos pela
CONTRATANTE.

8.3.13. A CONTRATADA devera fornecer todo o material e servi¢co necessario para a
instalacdo do(s) item(s) no local definitivo (exemplo: para suporte de parede e teto é
necessario o fornecimento de buchas e parafusos). Cabe a CONTRATADA reparar a suas
expensas alvenaria, teto, pintura ou qualquer outro dano durante a instalacéo.

8.3.14. A CONTRATADA devera prover e instalar todos os cabos, conectores, dutos,
eletrocalhas, conduites, caixas de conexdo e acessOrios necessarios a interconexdo dos
equipamentos descritos neste Termo de Referéncia.

8.4. Documentacdo técnica
8.4.1. A documentacdo técnica de instalacdo devera conter, no minimo:
8.4.1.1. Descricdo dos recursos de hardware e software utilizados nos equipamentos.

8.4.1.2. Lista de todos os elementos instalados contendo: nome e endereco IP do
equipamento, juntamente com todas as interconexfes fisicas (equipamento/porta
origem e equipamento/porta destino, tipo de sinal), local de instalacdo (prédio, andar,
sala), numero de série, nimero do bem utilizado pelo CONTRATANTE, data da
instalacdo, data de aquisi¢do, data de vencimento da garantia.

8.4.1.3. Listagem das configuracdes dos equipamentos com comentarios sobre os
principais comandos e as justificativas das op¢des de parametrizacao.

8.4.1.4. Com relacdo as configuracdes dos equipamentos, a CONTRATADA devera
implementar todas as funcionalidades requisitadas pela CONTRATANTE, estando
essas minimamente restritas aos requisitos constantes na especificacdo técnica. Nas
implementacdes dos elementos a serem instalados que dependam de integragdo com
os demais elementos do sistema, a CONTRATANTE sera responsavel por
disponibilizar as informacdes necessarias a harmonizacgdo desses novos equipamentos
com aqueles pré-existentes no ambiente da CONTRATANTE.

8.4.1.5. A configuragdo e efetiva conexdo dos equipamentos atuais da
CONTRATANTE ¢ de responsabilidade desta. A CONTRATANTE devera atuar na
configuracdo dos seus equipamentos quando se tratar de integracdo a nivel de
software ou protocolos, cabendo a8 CONTRATADA atuar nos equipamentos de seu
fornecimento considerando a viabilidade técnica da integracdo. Quando ndo for
possivel a integracéo, é de responsabilidade da CONTRATADA a devida justificacdo
dos motivos, demonstrando de forma clara, precisa e inequivoca a impossibilidade.

8.4.1.6. O Projeto Definitivo de Instalacio — PDI, conforme estabelecido neste
documento.

8.4.2. Toda documentagdo exigida neste documento devera ser entregue em midia
eletronica, ou a critério da CONTRATANTE, em material impresso.

8.4.3. A documentacdo tecnica deverd garantir a transferéncia de conhecimento a
CONTRATANTE a fim de proporcionar o nivel de informacdo necessario a operacdo dos
equipamentos e ambientes.
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9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1. A LICITANTE devera apresentar o(s) atestado(s), emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove(m) que ja forneceu satisfatoriamente, no minimo, 30%
(trinta por cento) do objeto deste Termo de Referéncia;

9.2. Devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por Pessoa Juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a licitante tenha prestado os seguintes servicos:

9.2.1. Executou a instalacdo e configuracdo de equipamentos de som, imagem, redes
(dados), automacao, projecao de imagens e gravacao;

9.2.2. Procedeu a distribui¢do de audio e video via software, com automacéao de central e
suas respectivas conectividades;

9.2.3. Prestou servicos de processamento digital de sinais de &udio e video (DSP)
programaveis por software com interface gréfica;

9.3. O licitante também devera apresentar:
9.3.1. Termo de Vistoria, quando for o caso;
9.3.2. Declaracao de Responsabilidade Técnica;

9.3.3. Declaracéo de que possui em seu quadro de pessoal 1 (um) profissional engenheiro
(elétrico ou eletronico ou de telecomunicacdes) que sera responsavel pelo projeto de
execucdo, instalacdo e programacdo dos equipamentos, reconhecido pela entidade
competente, Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA,
detentor de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de servicos de
caracteristicas semelhantes;

9.4.  N&o sera conhecido e nem considerado valido o atestado de capacidade técnica emitido
por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial do licitante. Sendo considerada como
empresa pertencendo ao mesmo grupo da licitante, aquela controlada ou controladora do
licitante;

9.5. O pregoeiro poderd proceder, antes da adjudicacdo, diligéncias para comprovacao da
execucdo dos servicos objeto dos atestados de capacidade técnica, inclusive exigir que a
licitante apresente notas fiscais e/ou contratos dos servicos prestados;

10. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1. A proposta de precos devera ser apresentada digitada em papel timbrado da empresa ou
em midia eletrdnica, com redacdo na lingua portuguesa, sem emendas, rasuras, borrdes ndo
ressalvados, acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada e assinada, e conter
expressamente:

10.1.1. Planilha de Formacédo de Precos, conforme consta no ANEXO IIl, do Termo de
Referéncia;

10.1.1.1. O orgamento detalhado devera discriminar todos os materiais e Servigos a
serem executados, conforme ANEXO Il, os acessérios que serdo fornecidos e
instalados e descriminando marca e modelo. Devera conter os quantitativos, pregos
unitarios de todos os itens, subtotais, e o valor total global.
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10.1.1.2. Junto a proposta de precos as empresas proponentes irdo declarar que
fornecerdo todos os materiais e servigos necessarios, sem custo adicional, mas que
sejam necessarios para o perfeito funcionamento do sistema, mesmo que ndo
discriminados neste termo de referéncia.

10.1.1.3. Nao serdo aceitas alegacdes sobre falta de conhecimento do ambiente e
dificuldades na instalacdo, pois na VISITA TECNICA ao ambiente poderdo ser
tomadas todas as informacdes a cerca do ambiente em questéo.

10.1.2. Certificagdes emitidas por instituicdes publicas ou privadas credenciadas pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdao e Qualidade Industrial - Inmetro, que
atestem, conforme regulamentacao especifica, a adequacgao dos seguintes requisitos:

10.1.2.1. Seguranca para o usudrio e instalagées;
10.1.2.2. Compatibilidade eletromagnética; e
10.1.2.3. Consumo de energia;

10.1.3. As certificacOes de que trata o item 10.1.2 sdo necessarias, exclusivamente, para
os bens e servigos de informatica e automacgao, conforme determina o Decreto 7.174, de
12 de Maio de 2010;

10.2. O licitante devera informar marca modelo e descricdo detalhada das caracteristicas
técnicas do objeto cotado. Serdo exigidas no final da instalacdo carta de garantia dos
fabricantes de maior relevancia atestando que o0s equipamentos fornecidos pela licitante
vencedora possuem 03 (trés) anos de garantia contra defeitos de fabricacao;

10.3. O licitante devera apresentar toda a documentacéo técnica do fabricante que comprove o
atendimento das especificagdes dos equipamentos cotados e descrigdo detalhada dos softwares
desenvolvidos ou customizados para o sistema de automacdo. Considera-se documentacdo
oficial do fabricante:

10.3.1. Catélogo, folder, certificado ou manual elaborado pelo fabricante; ou

10.3.2. Documento extraido de consulta realizada pela Internet na pagina oficial do
fabricante, devendo, nesse caso, ser indicado o endereco eletrdnico do fabricante com
mencao a pagina de que consta a informacao apresentada;

10.3.3. Caso o licitante ndo disponha de catalogos, folders, impressos ou publicacfes
originais do fabricante quanto as especificacfes técnicas dos equipamentos, softwares,
componentes e materiais, devera apresentar declaracdo do fabricante em que constem as
especificacOes, preferencialmente em lingua portuguesa. Se for apresentada declaracdo em
outro idioma, esta devera vir acompanhada de traducao para a lingua portuguesa.

10.3.4. Prazo de garantia de no minimo 36 (trinta e seis) meses para todos oS
equipamentos, servicos e softwares executados no ambiente. O prazo de garantia iniciara a
partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo;

10.3.5. Declaragédo expressa de que 0s equipamentos propostos sdo novos, de primeiro
uso, fabricados em série, e que ndo serdo produzidos com caracteristicas exclusivas,
materiais diferenciados ou adaptacOes feitas para adequacdo ao Termo de Referéncia,
garantindo assim a assisténcia técnica e a reposi¢do de pegas compativeis;
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10.3.6. Declaracdo de que durante a vigéncia da garantia efetuara todas as atualizagdes e
correcOes de firmware, hardware e software dos equipamentos e que essas despesas
correrdo por conta do licitante vencedor;

10.3.7. Declaracdo de que fornecera todo e qualquer acessorio, material e servico nao
previsto nas especificacdes, mas que se faca necessario ao correto funcionamento dos
equipamentos, sistemas e funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia.

10.3.8. Declaracdo de que esta legalmente estabelecido e que explora ramo de atividade
pertinente e compativel com o objeto deste Termo de Referéncia e seus anexos;

10.3.9. O nome empresarial, 0 CNPJ, colocando o numero do Edital, dia e hora,
endereco completo, o nimero do telefone e endereco eletrénico, bem como, o nimero de
sua conta corrente, 0 nome do banco e a respectiva agéncia onde deseja receber seus
créditos;

10.4. A falta de qualquer uma das declaracbes exigidas na entrega da proposta ensejara a
desclassificacdo da empresa proponente;

10.5. A proposta devera possui validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados
da data de sua apresentacdo. Na auséncia de indicacdo expressa na proposta ofertada pelo
licitante do prazo de validade, serd considerado o prazo de 60 (sessenta) dias para todos 0s
efeitos. Caso a contratacdo, por motivo de forca maior, ndo ocorra no periodo de validade das
propostas, e persistindo o interesse da CONTRATANTE, este podera solicitar prorrogacdo da
validade do prazo anteriormente referido, por igual periodo;

10.6. Ocorrendo discrepancia entre 0s precos unitarios e subtotais, ou entre estes e o total,
prevalecerdo 0s primeiros; ou entre os precos da Planilha de Formacdo de Pregos e do
cronograma fisico-financeiro, serdo considerados os primeiros;

10.7. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto;

10.8. Em nenhuma hipotese podera ser alterada a proposta apresentada, seja quanto ao preco,
marca e modelo de equipamentos, prazos de execucdo, forma de pagamento ou outra condi¢ao
gue importe em modificacdo dos termos originais.

10.9. O licitante devera elaborar a sua Planilha de Formac&do de Precos com base neste Termo
de Referéncia e na visita técnica, conforme planilha modelo de proposta constante no ANEXO
I11, sendo de sua exclusiva responsabilidade o levantamento dos servicos, de quantitativos, dos
custos e tudo mais que for necessario para o cumprimento total das obrigacGes decorrentes da
execucdo do objeto desta licitagcdo. Durante a execucdo dos servicos, o licitante vencedor néo
poderd alegar eventuais erros de quantitativos ou omissdes de servigcos na sua Planilha de
Formacao de Precgos para justificar aditivos contratuais.

11.DAS MARGENS DE PREFERENCIA

11.1. Aplicam-se aos itens 1 a 36 do objeto, as margens de preferéncia normal e adicional para
aquisicdo de equipamentos de tecnologia da informacdo e comunicagéo, descritas nos 88 5° ao
12° do art. 3° da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e regulamentadas pelo Decreto n° 7.546,
de 2 de agosto de 2011, bem como o disposto no Decreto n° 7.903, de 4 de fevereiro de 2013,
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no Decreto n° 8.184, de 17 de Janeiro de 2014, no Decreto n° 8.186, de 17 de Janeiro de 2014 e
no Decreto n° 8.194, de 12 de fevereiro de 2014.

11.2. Sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n°
8.248, de 1991 e no Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, para os fornecedores de bens,
observada a seguinte ordem:

11.2.1. Bens e servi¢os com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com
0 Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

11.2.2. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

11.2.3. Bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal.

11.3. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos itens
10.11.1 a 10.11.3 terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relagdo as medias
e grandes empresas enquadradas nos mesmaos itens.

11.4. Antes da aplicacdo das regras de preferéncia de que trata o Decreto n° 7.174, de 12 de
maio de 2010, serdo aplicadas as margens de preferéncia normal e adicional previstas no anexo
| do Decreto n° 8.184, de 17 de janeiro de 2014, de acordo com as condicGes estabelecidas
naquele instrumento legal.

11.4.1. A margem de preferéncia normal de 10% (dez por cento) seré aplicada apenas aos
produtos manufaturados nacionais, conforme Processo Produtivo Bésico aprovado nos
termos do Decreto-Lei n® 288, de 28 de fevereiro de 1967 e da Lei n° 8.248, de 23 de
outubro de 1991.

11.4.1.1 O licitante declarara, durante a fase de cadastramento das propostas, se 0
produto atende ao Processo Produtivo Basico e, em caso positivo, devera apresentar,
por ocasido da apresentacdo dos documentos exigidos para habilitacdo, copia da
portaria interministerial que atesta sua habilitacdo aos incentivos da Lei n° 8.248, de
1991 , ou copia da Resolucdo do Conselho de Administracdo da Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus - SUFRAMA que atesta sua habilitacdo aos incentivos do
Decreto-Lei n° 288, de 1967.

11.4.2. A margem de preferéncia adicional de 10% (dez por cento) serd aplicada apenas
aos produtos manufaturados nacionais que tenham sido desenvolvidos no Pais, conforme
requisitos e critérios definidos na Portaria Interministerial MDIC/MCTI n° 383, de 26 de
abril de 2013.

11.4.3.As margens de preferéncia de que tratam os subitens 11.4.1 e 11.4.2 serdo
calculadas sobre 0 menor preco ofertado de produto manufaturado estrangeiro, conforme a
férmula prevista no item 11.5.2 e ndo serdo aplicadas caso o0 prego mais baixo ofertado
seja de produto manufaturado nacional, devidamente comprovado por intermédio da
apresentacdo de copia da portaria ou resolucéo referidas no subitem 11.4.1.1.

11.5. O exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 11.2 sera concedido ap6s o
encerramento da fase de apresentacdo das propostas ou lances, observando-se os seguintes
procedimentos, sucessivamente:

11.5.1. Aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno
porte, quando for o caso;
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11.5.2. Aplicacdo das margens de preferéncia normal e adicional, quando for o caso,
utilizando-se a seguinte formula:

PM = PE x (1 + M), sendo:
PM = pre¢co com margem
PE = menor preco ofertado do produto manufaturado estrangeiro

M = margem de preferéncia em percentual, conforme estabelecido no Anexo I
do Decreto n° 8.184, de 17 de janeiro de 2014

11.5.3.Aplicagéo das regras de preferéncia previstas no item 11.2, com a classificagéo dos
licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor
proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacdo e o exercicio do
direito de preferéncia;

11.5.4.Convocacéo dos licitantes classificados que estejam enquadrados no item 11.2.1, na
ordem de classificacdo, para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta véalida, caso em que sera declarado vencedor do
certame;

11.5.5. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do inciso anterior, por qualquer
motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no inciso 1l
do subitem 9.4.4, na ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito
de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 11.2.3, caso esse direito ndo seja
exercido; e

11.5.6. Caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia,
observar-se-do as regras usuais de classificagdo e julgamento previstas neste edital, na Lei
no 8.666, de 21 de junho de 1993, e na Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002.

11.5.6.1.No caso de empate de precos entre licitantes que se encontrem na mesma
ordem de classificacdo, serd realizado, automaticamente pelo sistema eletronico,
sorteio entre elas para escolha do que primeiro podera ofertar nova proposta.

11.5.6.2.Para o exercicio do direito de preferéncia, os licitantes deverdo apresentar no
momento da apresentacdo da proposta, declaracdo, sob as penas da lei, de que
atendem aos requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte, se for o caso, bem como a comprovacdo de que atendem aos
requisitos estabelecidos nos itens 11.2.1 a 11.2.3.

115.6.3.Para o exercicio das margens de preferéncia, o licitante declarara, durante a
fase de cadastramento das propostas, se 0 produto atende ao Processo Produtivo
Basico (PPB) e, quando convocado pelo Pregoeiro, devera apresentar, se for o caso, a
comprovacao de que o produto manufaturado nacional foi desenvolvido no Pais, na
forma prevista no subitem 11.4.2.

11.5.6.4.A efetiva comprovagdo do atendimento ao PPB dos bens de informética e
automacdo ofertados, para fins do que dispbe os itens 11.2.1 a 11.2.3, sera feita
mediante apresentacdo do documento comprobatorio da habilitacdo a fruicdo dos
incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto no 5.906, de 26 de setembro de 2006,
ou pelo Decreto no 6.008, de 29 de dezembro de 2006, os quais deverao ser enviados
guando solicitado pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletrénico Comprasnet.
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11.5.7.A comprovacao prevista no item 11.5.6.4 sera feita:

11.5.7.1.Eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletrénico oficial do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus - SUFRAMA; ou

11.5.7.2Por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia ou pela SUFRAMA, mediante solicitacdo do licitante.

11.5.8.No caso de bens de informatica e automacgdo com tecnologia desenvolvida no pais,
também devera ser comprovado através de documento emitido pelo Ministério de Ciéncia
e Tecnologia, quando solicitado pelo pregoeiro.

12. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
12.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:
12.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

12.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacéo e recebimento definitivo;

12.1.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeices, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido;

12.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacfes da CONTRATADA,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

12.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

12.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

13.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

13.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagoes,
prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual constardo as indicacGes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo
de garantia ou validade;

13.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

13.3. Manter representante, com formagéo profissional devidamente comprovada, anotada no
CREA, como responsavel técnico pela execucdo do objeto do Termo de Referéncia e seus
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anexos, que assuma perante a fiscalizacdo do contrato a responsabilidade de deliberar sobre
qualquer determinacao necessaria;

13.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

13.5. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacéo;

13.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacOes
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

13.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato;

13.8. Quando da contratacdo, comprovar que 0s servicos de garantia serdo prestados pelo
fabricante dos equipamentos, ou por meio de empresas credenciadas por este, com
disponibilidade de atendimento nas localidades indicadas pelos participantes;

13.9. Responsabilizar-se pelo 6nus de retirada e devolucdo dos equipamentos para realizagao
de servicos de garantia fora das dependéncias da CONTRATANTE;

13.10. Eventuais despesas de custeio com deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao
local de instalacdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA.

13.11. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados aos equipamentos,
instalagdes, patrimdnios e bens da Administragdo ou de terceiros, em decorréncia da entrega ou
retirada dos produtos e da execuc¢do dos servigos garantia;

13.12. Devera ser fornecido documento que comprove a importacdo legal dos equipamentos
conforme Decreto n° 7.174, de 12 de Maio de 2010, em seu artigo terceiro, inciso Il1.

13.13. Entregar, ao final dos servicos, em duas vias, 0 Manual de Operacdo e Manutencao do
Sistema que devera conter os seguintes documentos:

13.13.1. Projeto de Instalacdo - Pl e todos os diagramas unifilares resultantes dos
equipamentos efetivamente fornecidos e instalados;

13.13.2. Relatorio de testes, ajustes e balanceamento do sistema;

13.13.3. Memorial descritivo do sistema instalado, contendo a descricdo do sistema, bem
como todas as especificacdes técnicas dos materiais instalados e folhas técnicas de todos
0s equipamentos fornecidos;

13.13.4. Manual de operacdo e de configuracdo do software de gerenciamento das
matrizes de audio e video;

13.13.5. Catalogo de todos os equipamentos instalados;

13.13.6. Certificados de garantia de todos os equipamentos mais relevantes fornecidos,
emitidos pelos respectivos fabricantes;

13.13.7. Certificado de garantia dos equipamentos e instalacdo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia.
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14. VISITA TECNICA

14.1. A vistoria prévia é facultativa, sendo assim, os licitantes podem realizar o agendamento
através da Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacéo - CGTI, nos horéarios de 14h00 as
17h00, de segunda a sexta-feira, por intermédio do telefone (061) 2020-3080 / 2020-3232 ou
pelo endereco de correio eletronico cgti@enap.gov.br, com antecedéncia minima de 03 (trés)
dias anteriores a abertura da licitacao;

14.2. A visita técnica representara a oportunidade para as licitantes interessadas conhecerem
as caracteristicas e especificaces, condi¢cdes especiais ou dificuldades que possam interferir
no fornecimento dos equipamento e na execucdo dos servicos, além de fazerem todos os
questionamentos e solicitacdes técnicas que acharem necessarios para elaboracdo de suas
propostas comerciais. Assim sendo, caso a licitante que venha a ser CONTRATADA, néo
tenha realizado a visita, ndo podera deixar de realizar os servi¢os nos termos e condicgdes
pactuadas, sob a alegacdo de nédo ter ciéncia de tais condicdes;

14.3. Ao comparecer ao local para efetuar a visita, o profissional indicado devera apresentar
documento oficial de identidade acompanhado de comprovante de qualificacdo profissional,
juntamente com uma carta de apresentacdo da empresa, devidamente assinada pelo seu
representante legal;

14.4. Caso a licitante realize a vistoria a declaracdo sera expedida pela Coordenacao-Geral de
Tecnologia da Informacdo - CGTI, sendo esta assinada por representante legal da licitante que
vistoriou as instalagdes, comprovando estar ciente das informacGes técnicas e das condigdes
locais para o cumprimento das obrigacdes do objeto da licitacdo.

15. DA VIGENCIA DO CONTRATO

15.1. O contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, ndo prorrogaveis, a contar da data de sua
assinatura, referente ao fornecimento, instalacdo e recebimento definitivo do objeto.

15.2. O prazo relativo a garantia dos bens e servi¢cos prestados bem como do suporte técnico
ofertado serd de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissdao do Termo de
Recebimento Definitivo.

16. EXECUCAO E FISCALIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

16.1. A execucdo dos servicos e o fornecimento e instalacdo de equipamentos, objeto deste
Termo de Referéncia, serdo acompanhados e fiscalizados por representantes da
CONTRATANTE;

16.2. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da CONTRATANTE e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do licitante vencedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade de seus empregados;

16.3. O licitante vencedor devera, observado os prazos definidos em Edital, notificar a
CONTRATANTE da conclusdo dos servigos, por meio de carta, em duas vias, entregue ao
representante da CONTRATANTE, mediante recibo e acompanhada do respectivo Relatorio
de Servicos Executados;

16.3.1. N&o serdo considerados como servigos executados a simples entrega e/ou
estocagem de materiais no canteiro de trabalho ou nas instalagbes da CONTRATANTE;
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16.4. O representante da CONTRATANTE vistoriara os servicos, o fornecimento e instalacao
dos equipamentos, e verificard se foram atendidas pelo licitante vencedor todas as condi¢Bes
previstas;

16.4.1. Em caso de conformidade, o representante da CONTRATANTE informaré ao
licitante vencedor a aceitacdo dos itens e autorizard a emissdo dos documentos de
cobranga;

16.5. No caso de alguns dos servicos ndo estarem em conformidade com o contrato, o
representante da CONTRATANTE impugnara os respectivos itens, discriminando por meio de
termo de rejeicdo as falhas ou irregularidades encontradas, ficando o licitante vencedor, com o
recebimento do termo, ciente das irregularidades apontadas e de que estara, conforme o caso,
passivel das sancdes cabiveis;

16.6. Ao licitante vencedor cabera sanar as falhas apontadas, submetendo posteriormente 0s
itens impugnados a nova verificacdo da Fiscalizacdo da CONTRATANTE;

16.7. Somente sera admitida a substituicdo de profissional detentor de atestado apresentado na
fase de habilitacdo, em atendimento ao prescrito neste Termo de Referéncia, por outro com
experiéncia equivalente ou superior.

16.7.1. A proposta de substituicdo de profissional deverd ser feita por escrito,
fundamentada e instruida com as provas necessarias a comprovacdo da situacdo que se
apresenta, e incluird a indicacdo do novo profissional com o respectivo acervo técnica e
acompanhada da baixa da ART do profissional que esta sendo substituido.

16.7.2. Para a sua efetivacdo, a proposta de substituicdo devera ser apreciada e aprovada
pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

17. PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE, em moeda corrente nacional,
mediante ordem bancaria, em conformidade com as condi¢fes estabelecidas no instrumento
contratual,

17.2. O pagamento serd efetuado conforme ordem de entrega estabelecida e serd liberado
conforme disposto no quadro:

CRONOGRAMA DE PAGAMENTO
Equipamento\Servico Pagamento

Apo6s a entrega dos
equipamentos sera emitido o

1 | Entrega dos equipamentos | Termo de Recebimento
Provisorio referente aos itens
entregues

Apls a entrega de todo o
sistema funcionando e de
acordo com o Termo de
Referencia sera emitido o
Termo de Recebimento

50%  (cinquenta  por
cento) do valor
correspondente aos
equipamentos

50%  (cinquenta  por
cento) finais do valor
correspondente aos
equipamentos

Entrega de toda a solugéo
instalada e testada
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Provisorio referente aos
servicos e 0 pagamento da

parcela final referente aos
equipamentos entregues

Apds o termino de todos os | 100% (cem por cento) do

« : servigos serd emitido o Termo | valor correspondente ao
Instalagdo, treinamento e

: e de Recebimento Definitivo | item Servicos de
operacao assistida 5 < |- « o
referente a solugéo | instalacdo, capacitacdo e
(equipamentos e servigos) operacao assistida.

17.3. Os servicos e a devida entrega dos equipamentos serdo recebidos definitivamente pela
CONTRATANTE, mediante lavratura de Termo de Recebimento Definitivo, em até 30 (trinta)
dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, desde que seja verificado o
cumprimento total do contrato, tdo logo decorrido o prazo de observacéo estabelecido;

17.4. No caso de alguns dos servicos ndo estarem em conformidade com o contrato, a
Comissdo de Recebimento da CONTRATANTE impugnard as respectivas etapas,
discriminando por meio de termo de rejeicdo as falhas ou irregularidades encontradas, ficando
o licitante vencedor, com o recebimento do termo, ciente das irregularidades apontadas e de
que estard, conforme o caso, passivel das san¢Ges cabiveis;

17.5. A Fatura/Nota Fiscal deveréa ser entregue no endereco estipulado pela CONTRATANTE,
devidamente discriminada em nome desta, e acompanhada das respectivas comprovacoes de
regularidade para com os encargos previdenciarios, trabalhistas, comerciais e fiscais.

17.6. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o ‘“atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada, apds o recebimento definitivo do objeto.

17.7. A CONTRATANTE fica reservado o direito de néo efetivar o pagamento se, no ato da
entrega e aceitacdo dos equipamentos, estes ndo estiverem em perfeitas condi¢Oes e de acordo
com as especificactes estipuladas.

17.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 ap6s a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer dnus paraa CONTRATANTE.

17.9. Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

17.10. Antes de cada pagamento 8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condigdes de habilitagcdo exigidas no edital.

17.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

17.12. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
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fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

17.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

17.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagdo
junto ao SICAF.

17.15. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méaxima autoridade da
CONTRATANTE, ndo serd rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF.

17.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel.

17.17. CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

17.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagado
financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, é calculada mediante a aplica¢do da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

18. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

18.1. Os chamados técnicos serdo classificados por grau de severidade, da seguinte forma:
18.1.1. Severidade 1: Duvida relativa a operacdo ou configuracdo dos equipamentos;
18.1.2. Severidade 2: Funcionalidade de qualquer equipamento comprometida;
18.1.3. Severidade 3: Equipamento totalmente fora de operacéo;
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18.2. Os prazos relativos ao atendimento dos chamados técnicos serdo os seguintes:
Severidade Inicio do Atendimento Solucédo do Problema
1 Em até 02 dias Uteis Em até 04 dias Uteis
2 Em até 01 dia util Em até 03 dias Uteis
3 Em até 12 horas corridas Em até 24 horas corridas

18.3. Todos os tempos especificados na tabela acima séo contados a partir da abertura do
chamado, o qual devera possuir um nimero de identificacdo Unico;

18.4. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera estar apta a atender chamados
encaminhados pela CONTRATANTE ao Centro de Atendimento da CONTRATADA, sem
onus adicional paraa CONTRATANTE, oferecendo, no minimo, 0s seguintes servigos:

18.4.1. Deve ser possivel tanto acionamento via numero 0800, quanto via Web,
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para solucdo de
problemas decorrentes de defeitos e falhas nos produtos ou Equipamentos/software, ou
seja, problemas decorrentes do fato do equipamento ndo realizar uma funcionalidade
especificada ou esperada. Podera ainda, esse servico, ser usado para solicitar informacdes
quanto a davidas, funcionalidades e quanto a procedimentos para configuracdo dos itens
do objeto contratado.

18.5. Todos os custos decorrentes da retirada de equipamentos ou componentes para a
prestacdo do servico de garantia serdo de responsabilidade da CONTRATADA, bem como,
seu retorno aos locais onde serdo instalados os equipamentos pela empresa CONTRATADA,

18.6. O numero de chamadas para atendimentos e reparos ndo deve ser limitado durante a
vigéncia do contrato;

18.7. Caso a CONTRATADA néo consiga resolver o problema através de assisténcia remota
(seja por contato telefénico, por email ou por acesso a rede remotamente, neste Ultimo caso
mediante acordo e permissdo da CONTRATANTE, ndo implicando em obrigacdo a
CONTRATANTE o fornecimento de acesso légico a sua rede interna), deverd a
CONTRATADA realizar uma acdo On-Site como suporte técnico de segundo nivel para sanar
0 problema e restabelecer o funcionamento normal do equipamento, sem prejuizo dos tempos
constantes no item 18.2 deste documento. A CONTRATADA, neste caso, deve prover a
garantia no local (On-Site) e se responsabilizara pelas despesas de deslocamento do
especialista.

18.8. Em qualquer caso, a CONTRATADA deverd arcar com todos os procedimentos
necessarios a solugdo do problema, incluindo a substitui¢do de quaisquer modulos defeituosos
no(s) equipamento(s), bem como a prépria substituicdo do(s) proprio(s) equipamentos(s), se
for necesséario, devendo ser atendida a seguinte condicao:

18.8.1. Os chamados registrados deverdo estar disponiveis para acompanhamento pela
equipe designada pela CONTRATANTE, contendo data e hora da abertura do chamado, 0
problema ocorrido, a solucdo adotada, data e hora de concluséo;

18.8.2. Decorrido os prazos previstos no item 18.2 deste documento, sem o atendimento
devido, fica a CONTRATANTE autorizada a penalizar a CONTRATADA dentro dos
parametros explicitados no item 20.
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18.9. A CONTRATADA devera encaminhar ao fiscal técnico do contrato, até o 5° dia util de
cada més, durante o periodo de garantia dos equipamentos, o Relatério de Acompanhamento
de Nivel Minimo de Servico, com informagdes de TODOS os chamados abertos pela
CONTRATANTE, em sua central de atendimento, contendo, pelo menos, as seguintes
informacdes:

18.9.1. Data, hora da abertura do chamado;

18.9.2. Classificacédo da severidade do chamado;

18.9.3. Numero de série do equipamento alvo do atendimento;
18.9.4. Data e hora do inicio do atendimento;

18.9.5. Data e hora da solugéo do problema; e

18.9.6. Descricdo do problema, incidente ou solicitacdo atendida e procedimentos
efetuados.

18.10. A critério da Administracdo, as multas do item 20 poderdo ser descontadas das
garantias de fornecimento apresentadas pela LICITANTE VENCEDORA,;

18.11. E garantido & CONTRATADA o direito & ampla defesa frente aos resultados da
apuracdo do Nivel Minimo de Servigo, bem como a apresentacdo das justificativas que se
fizerem necessarias;

18.12. A justificativa, devidamente fundamentada, aceita pelo gestor do contrato, na garantia,
podera anular a incidéncia de multas e adverténcias na aplicacdo do Nivel Minimo de Servico.

19. DESCUMPRIMENTO DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO E SANCOES

19.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
referente ao ndo atendimento aos Niveis de Servigo, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo nas demais sanc¢des cabiveis, podera acarretar as seguintes sangoes:

INDICADORES DE NIVEL MINIMO DE SERVICO (INMS)

Descumprimento de prazo para solucdo de chamados
Severidade 1 (QS1)

Mede a quantidade de dias Uteis excedentes que um chamado de
Descricdo do indicador | severidade 1 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente ap6s o
encerramento de cada chamado.

QS1= Dfc - Dac

Sendo:

QS1= Quantidade de dias Uteis entre a abertura e fechamento do
chamado com a devida solugio do  problema.
Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatério de atendimento técnico;
Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no relatério
de atendimento técnico;

Indicador n°® 1

Afericdo

Foérmula de calculo
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Sangdes

Forma de Auditoria

Indicador n° 2

Descricao do indicador

Afericdo

Formula de calculo

Sancoes

Indicador n° 3

Descrigéo do indicador

Afericéo

Formula de calculo

Sangdes

Forma de Auditoria
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Multa de 0,15% sobre o valor de venda do equipamento defeituoso
para cada dia util de atraso.

Conferéncia no Relatério de Atendimento Técnico entregue pela
CONTRATADA e assinado  por  representante  da
CONTRATANTE.

Descumprimento de prazo para solucdo de chamados
Severidade 2 (QS2)

Mede a quantidade de horas excedentes que um chamado de
severidade 2 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente ap6s o
encerramento de cada chamado.

QS2= Dfc - Dac

Sendo:

QS2= Quantidade de dias Uteis entre a abertura e fechamento do
chamado com a devida solugdo do  problema.

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;
Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no relatério
de atendimento técnico;

Multa de 0,25% sobre o valor de venda do equipamento defeituoso
para cada dia atil de atraso.

Descumprimento de prazo para solucdo de chamados
Severidade 3 (QS3)

Mede a quantidade de horas excedentes que um chamado de
severidade 3 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente apdés o
encerramento de cada chamado.

QS3= Dfc - Dac
Sendo:

QS3= Quantidade de horas do chamado

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;
Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no relatério
de atendimento técnico;

Multa de 0,5% sobre o valor de venda do equipamento defeituoso
para cada 24 horas corridas de atraso.

Conferéncia no Relatério de Atendimento Técnico entregue pela
CONTRATADA e assinado  por  representante  da
CONTRATANTE.
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20. DAS SANCOES

20.1. A LICITANTE que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar
0 contrato ou Ata de Registro de Preco, deixar de entregar documentacdo exigida, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento na execugcdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar no fornecimento do material ou na instalacdo, comportar-se de
modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e de
contratar com a Administracdo Publica Federal, e sera descredenciada no SICAF, ou nos
Sistemas de Cadastramento de Fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas e das demais cominacg0es legais.

20.2. Em caso de inexecucdo do contrato, erro de execucdo, execu¢do parcial (imperfeita),
mora na execuc¢do e inadimplemento contratual, a CONTRATADA ficard sujeita, ainda, as
seguintes penalidades:

20.2.1. Adverténcia;
20.2.2. Multa;

20.2.2.1. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
pela recusa da CONTRATADA em assinar Contrato, e pela ndo apresentacdo da
documentacdo exigida no Edital para sua celebragdo, nos prazos e condigdes
estabelecidas, caracterizando o descumprimento total da obrigacdo assumida, com
base no art. 81 da Lei n® 8.666, de 1993, independentemente das demais sancGes
cabiveis;

20.2.2.2.  Multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do item,
ou conjuntos de itens, por dia de atraso injustificado, no caso da CONTRATADA
ndo instalar e configurar os equipamentos nos prazos estipulados no subitem 7.2.1,
até o limite de 30 dias.

20.2.2.3. Multa compensatéria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, pela inexecucao total do objeto, independentemente
das demais sancdes cabiveis;

20.2.2.4. Multa compensatoria no percentual de 5% (cinco por cento) calculada
sobre o valor proporcional do contrato, pela inexecucdo parcial do objeto,
independentemente das demais sancdes cabiveis. Para efeito do calculo da multa
referida, considera-se o valor da parcela do objeto que ndo esta sendo executado;

20.2.2.5. Multa compensatoria de 1% (um por cento) sobre o valor do item ou
conjunto de itens, pela recusa injustificada em corrigir qualquer objeto com defeito
durante a execucgéo do contrato. Caracteriza-se a recusa caso a corregdo nao se efetive
nos prazos previstos no item 18 independentemente das demais san¢Ges cabiveis;

20.2.2.6. Multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do
contrato, por dia de atraso injustificado, pela mora na apresentacéo, além dos prazos
definidos neste documento, do PPI, do PDI ou do Relatorio de Acompanhamento de
Nivel Minimo de Servico, constante dos subitens 6.3, 7.2.6, 18.9 ou mesmo com a
apresentacdo desse documento com informacdes incorretas, até o limite de 30 dias;
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20.2.2.7. Multa moratoria de 0,1% (um décimo por cento) de forma proporcional ao
valor da parcela sobre o valor total do contrato, por dia de atraso injustificado, pela
mora na apresentacdo, alem dos prazos definidos neste documento, do PPI, do PDI
ou Relatério de Acompanhamento de Nivel Minimo de Servigo, constante dos
subitens 6.3, 7.2.6, 18.9 ou mesmo com a apresentacdo desse documento com
informagdes incorretas até o limite de 30 dias. Para tanto, a titulo de exemplo, caso
algum projeto ndo seja entregue e os itens considerados neste projeto especifico
correspondam ao valor de 15% (quinze por cento) do valor do contrato, considera-se
a multa moratoria de 0,1% (um décimo por cento) sobre os 15% (quinze por cento)
do valor do contrato;

20.2.2.8. Multa compensatoria de 1% (um por cento) sobre o valor total do
Contrato, por descumprir ou infringir qualquer das obrigacOes estabelecidas nos
demais itens referentes ao item 12 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA, aplicada em dobro na sua reincidéncia, independentemente das
demais sancdes cabiveis;

20.2.2.9. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
Contrato, sendo deste valor, deduzido o(s) valor(es) referente(s) a(s) multa(s)
moratoria(s), no caso de rescisdo do Contrato por ato unilateral da administragdo,
motivado por culpa da CONTRATADA, ogarantindo defesa prévia,
independentemente das demais sangdes cabiveis;

20.2.2.10. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo de até 2 (dois) anos;

20.2.2.11. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo
Publica enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punigdo, conforme
disposto no inciso 1V do Art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993;

20.2.3. No processo de aplicagdo de penalidades e da incidéncia de multas em razéo do
Nivel Minimo de Servico é assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa;

20.2.4. Os valores de multas ndo pagos serdo descontados da garantia prestada pela
CONTRATADA;

20.2.5. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera a CONTRATADA pela diferenca, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragdo ou cobrada judicialmente;

20.2.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
impedimento de licitar e contratar com a Unido, a LICITANTE sera descredenciada por
igual periodo, sem prejuizo de outras sangdes previstas neste Termo de Referéncia e
demais cominag0es legais;

20.2.7.A declaragdo de impedimento para licitar com a Administragdo Publica dar-se-4
pela autoridade maxima do 6rgdo CONTRATANTE, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993.

20.2.8. Aplicacdo das sangdes prevista no item 20 devera ser precedida de contraditério
e ampla defesa.

61



m Escola Nacional de Administracao Publica
Diretoria de Gestao Interna

21. GARANTIA TECNICA

21.1. Para os equipamentos fornecidos e instalados e os servicos a eles relacionados objetos
deste Termo de Referéncia: no minimo de 36 (trinta e seis) meses, contra defeitos de
fabricacdo, defeitos técnicos ou impropriedades, a contar da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo;

21.2. A substituicdo de pecgas, componentes ou equipamentos que constam deste Termo de
Referéncia, devera ser efetuada com material original novo, ndo recondicionado, recomendado
pelo fabricante;

21.3. Durante o periodo de garantia, as despesas com a desmontagem, a montagem, a
substituicdo de partes ou de equipamentos como um todo e o transporte para o atendimento das
condicdes previstas neste item, correrdo por conta do licitante vencedor, ndo cabendo a
CONTRATANTE quaisquer onus.

21.4. A CONTRATADA devera fornecer e aplicar pacotes de correcdo, em data e horario a
serem definidos pelo CONTRATANTE, sempre que forem encontradas falhas de operacdo em
software ou firmware que integrem o hardware ou software objeto do Contrato.

22. GARANTIA CONTRATUAL

22.1. A LICITANTE vencedora devera prestar garantia fiduciaria de 5% (cinco por cento) do
valor do contrato, nos termos do 8§ 2° do Art. 56 da Lei n. 8.666, de 1993, devendo a licitante
optar pelas seguintes formas de prestacéo:

22.1.1. Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida pdblica, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e
de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

22.1.2. Seguro-garantia;
22.1.3. Fianca bancéria.

22.2. A garantia de que trata o item 22.1 devera ser liberada apds a execu¢do do contrato e
atualizadas monetariamente se prestada em dinheiro.

23. TREINAMENTO

23.1. Apbs a conclusdo dos servicos de instalacdo, o licitante vencedor deverd ministrar
treinamento técnico operacional para os servidores designados pela CONTRATANTE e iniciar
0 periodo de operacao assistida;
23.2. O licitante vencedor fara a capacitacdo dos operadores do sistema de som, audio e de
video da CONTRATANTE;

23.3. O curso de capacitagdo para uso e operacao dos equipamentos devera ser ministrado com
carga horaria de no minimo 08 (oito) horas diarias, durante dois dias, para a um grupo de até 8
(oito) servidores da CONTRATANTE, de modo a capacita-los, ao final do curso, a
desenvolver com pleno dominio a execucao das tarefas;
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23.4. O curso de capacitacdo no uso dos equipamentos devera ser oferecido em portugués e
com as seguintes atividades:

23.4.1. Demonstragdes praticas abordando conceitos gerais adotados nas instalacées:
23.4.1.1. Procedimentos de operagéo;
23.4.1.2. Modos de operacéo;
23.4.1.3. Especificaces técnicas;
23.4.1.4. ManutencGes preventivas e corretivas;
23.4.1.5. Aulas praticas.
23.5. Cabera ao licitante vencedor o provimento do material didatico necessario a capacitacéo;

23.6. Durante o periodo de garantia a licitante vencedor deverd efetuar mais 02 treinamentos
nos mesmos moldes acima, que serdo realizados a cada ano a fim de treinar novos servidores
ou terceiros no uso e operacdo do sistema. As datas ficardo a cargo da Enap, onde a
CONTRATADA ira ser avisada com 30 dias de antecedéncia.

24, OPERACAO ASSISTIDA

24.1. O licitante vencedor deverd prestar servicos em operacdo assistida apds a entrega e
treinamento dos equipamentos e sistemas constantes neste Termo de Referéncia por 30 (trinta)
dias, visando o correto funcionamento dos equipamentos. Deverd assegurar a colocacdo em
funcionamento das instalacdes, garantindo a transferéncia de dominio técnico e operacional
para as equipes de trabalho.

24.2. A operacdo assistida devera acontecer de segunda a sexta-feira, de 09h00 as 17:00h e ser
coordenada por técnicos com experiéncia comprovada nos equipamentos e sistemas fornecidos
respondendo tanto pela parte técnica, quanto pela parte operacional do sistema.

25. DA SUBCONTRATACAO
25.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

26.1. As aquisi¢Bes somente serdo contratadas apos a confirmacédo da existéncia de recursos na
dotacdo orcamentaria destinada a este fim.

27. ALTERACAO SUBJETIVA

27.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do
contrato; ndo haja prejuizo & execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragéo a continuidade do contrato.
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ANEXO | - A

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

MEMORIAL DESCRITIVO

Este encarte tem o objetivo de esclarecer aos licitantes as diretrizes para a elaboracdo da
proposta técnica comercial para fornecimento e instalacdo dos equipamentos, operacao
assistida e garantia de 03 anos para a Escola Nacional de Administracéo Publica — Enap.

1. MATERIAIS A SEREM USADOS NAS INSTALAQOES DOS
SERVICOS INICIAIS, CASO SEJAM UTILIZADOS, DEVEM ATENDER NO MINIMO
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS:

1.1. Todas as especificacfes de instalacdo para equipamentos e acessorios
deverdo seguir integralmente as orientagdes dos fabricantes.

1.2. Deverdo ser previstos servigos e materiais necessarios para a instalacao
completa do sistema proposto, conforme descrito abaixo, se necessario:

a) Instalagdo de aterramento para 0s sistemas;
b) Lancamento e amarracdo de cabos de energia para alimentacdo DC (até 100 metros);
c) Lancamento e amarracao de cabos de pares (se for o caso);
d) Lancamento e amarracdo de cabos coaxiais / multicoaxiais (se for o caso);
e) Lancamento e amarracao de corddes Opticos (se for o caso);
f) Lancamento e amarracdo de cabos dpticos (se for o caso);
g) Conectorizacdo de cabos utilizando conectores BNC (se for o caso);
h) Conectorizacao de cabos utilizando conectores IEC (se for o caso);
i) Conectorizacdo de cabos utilizando conectores micro coaxial (se for o caso);
j) Conectorizacdo de cabos utilizando conectores RJ (se for o caso);
k) Alinhamento, teste e configuracéo de portas 2M (se for o caso);
[) Alinhamento, teste e configuracao de portas Ethernet / Fast-Ethernet / Gigabit-Ethernet;
m) Instalacdo de Servidores;
n) Instalacédo e customizacao de sistema operacional,
o) Instalacdo e customizacgéo de sistema de geréncia;
p) Instalacdo de terminais de operacao de sistema de geréncia;
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q) Instalacéo e customizacgdo de sistema operacional para terminais de operacdo de sistema
de geréncia;

r) Instalacdo e customizacdo de sistema de geréncia para terminais de operacao.

1.3. Deverdo ser previstos 0s demais servi¢os e materiais julgados necessarios
(ainda que néo listados) para a completa instalacéo e ativacdo dos sistemas;

1.4, Sera de responsabilidade do licitante vencedor, se necessario, as despesas
oriundas de materiais como fibras, cabos, conectores, adaptadores, corddes Opticos,
patches-cords, etc., para a interconexdo das diversas interfaces do sistema proposto;

1.5. Com relagdo aos pontos de conexdo dos cabos coaxiais e/ou Opticos, a
responsabilidade do licitante vencedor sera considerada até ao ponto de conexao
informado durante a vistoria.

SISTEMA DE AUDIO E VIDEO E SUAS FUNCIONALIDADES
2.1. O sistema do auditorio serd composto pelos seguintes itens:
2.1.1 Sistema de audio

a) O sistema de audio devera ser composto por processadores de audio digital que efetuardo
o tratamento do 4udio gerado pelas diversas fontes de microfones, videoconferéncia,
teleconferéncia, Blu-Ray e outras fontes de audio. Todo o sistema deverd possuir
processamento por DSP’s (Digital Signal Processors) dedicados;

b) O sistema de processamento de audio digital devera ser programado para controlar toda
sonorizagdo do ambiente. O mesmo sistema devera controlar o ganho, ajustar e cancelar
0 eco acustico (AEC), equalizar a sonorizacdo no ambiente, suprimir ruidos, mixar e
distribuir diversas fontes, ajustar delays e possuir outros tratamentos necessarios ao
sistema de sonorizacgdo profissional de alta qualidade;

c) O sistema deverad possuir capacidade de varios programas para 0 ambiente alternando
entre varias programacdes, tais como: conferéncia, apresentacdes multimidia, filmes e
outras necessidades do o ambiente;

d) Toda a operacdo do sistema sera realizada por uma interface sensivel ao toque onde
serdo exibidos os controles e programacdes virtuais de todo o sistema de audio;

e) Os microfones deverdo ser do tipo gooseneck sem fio com modulacdo do tipo
infravermelha, imunes a interferéncia para a mesa diretora, microfones auriculares e
bastdo para palestrantes e plateia, além de microfones com fio para a microfonar
instrumentos;

f) As caixas acusticas deverdo ser de embutir com dispersdo sonora minima em 120°,
interligadas a amplificadores multicanais de modo a evitar realimentagdo positiva
“microfonias”;

g) O sistema de sonorizacdo da sala de reunido devera ser configurado em modo de
combinacdo de salas e que seja interligado ao hall e antessala que deveram possuir
sonorizagdo dedicada ou combinada, através de roteamento de audio digital.

2.1.2. Sistema de Video
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a)

b)

d)

e)

f)

g)

a)
b)

b)

A exibicdo de imagens devera ser realizada por um video wall com resolucdo Full HD
(1920x1200) na disposi¢do de 4x3, (4 colunas e 3 linhas), com telas de 55°°, com bordas
ultrafinas de 3.5mm. Todos os sinais de video serdo entregues em formato digital
(HDMI), garantindo a maxima qualidade a visualizac&o das imagens;

A sala devera possuir terminal de videoconferéncia multiponto Full HD que sera
integrado ao sistema de audio e video. O terminal de videoconferéncia devera receber a
imagem e audio PGM gerada pelas cameras Full HD e sistema de captacdo AEC
instaladas no auditdrio, e serdo distribuidas digitalmente por meio da matriz digital para
o videowall, foyer, streaming, gravacao e sonorizacao;

A sala de reunido devera possuir um sistema de colaboracéo e interatividade de imagens
compativel com sistemas 10S, Android e Windows, capaz de conectar através da rede
wifi e local;

Todo o roteamento e processamento de video deverdo realizados através de matriz
digital com scaling automatico com sinais de video no formato digital e modulados via
cabo blindado CAT6A;

Deverdo ser disponibilizados pontos de conexdo para apresentacdo digital (HDMI). A
sala de reunido deverd possuir 08 pontos de apresentacdo HDMI e 01 ponto na cabine e
outro no hall;

Havera distribuicdo de video no hall da sala de reunido composto por 02 monitores de
46’ integrado a automacao e ao sistema de digital signage;

O sistema de digital signage podera ser feita sinalizacdo digital para eventos que irdo
ocorrer no auditério e demais salas multimidias com informacgdes de RSS, reldgio
digital, temperatura e vérias outras informac6es que a contratada desejar informar.

2.1.3. Sistema de Captura de Audio e Video
Deve ser composto por trés cdmeras PTZ de resolucdo HD (1080i) cada;

As cameras deverdo fixadas no teto do auditério em pontos estratégicos permitindo a
captacdo de varios angulos;

Todas estas cameras serdo comandadas por um joystick dentro da cabine técnica da sala;

Os sinais de video captados pelas cameras e microfones serdo digitalizados por um
encoder A/V que gerara um arquivo formato WMV (Windows Media Video);

Todas as conferéncias e eventos deverdo ter o audio e video digitalizados por um
servidor (encoder) com placa de captura profissional, para arquivo histérico, degravacao
e que também possam ser disponibilizados na Intranet e / ou Internet por um servidor de
distribuicdo central para a transmissdo de até 500 usuarios.

2.1.4. Sistema de Automagcéo e Controle

O sistema de automacdo devera possuir uma central de processamento com porta
Ethernet, interfaces seriais, infravermelho e demais interfaces de controle dimensionadas
conforme a quantidade de equipamentos gerenciaveis a serem instalados;

A operacdo dos equipamentos seré realizada através de um painel touchscreen sem fio;
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c) O sistema ofertado devera ainda permitir o comando e controle de todas as interfaces de
audio e video do ambiente incluindo o Foyer;

d) A matriz de automacao devera controlar todos os equipamentos instalados que possuam
interface para controle com todas as funcionalidades de chamada, start, stop, pausar,
ligar e desligar, de forma que o controle no painel sem fio sera configurado em abas
separadas para facil operacao;

e) Toda a programacdo grafica da interface de controle sera personalizada conforme as
necessidades do ambiente e do contratante e devera ser intuitiva e possibilitar a qualquer
momento, e apenas com o toque de um botdo, que todo o sistema volte a configuracdo
padrédo para 0 ambiente evitando possiveis falhas.
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ANEXO 1-B

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA

ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA

3.  PROCESSADOR DE AUDIO DIGITAL

3.1. Processador de &udio deve possuir interface Gigabit Ethernet para processamento e
controle digitais;

3.2. Deve possuir capacidade de roteamento de 32 canais de dudio 1/0 processados atraves
de DSP (Digital Signal Processor);

3.3. Deve possuir a capacidade de controle para dispositivos externos através de interfaces
Seriais e TCP/IP;

3.4. O processador deverd ter capacidade para trafegar pelo menos 50 canais de audio via
Gigabit Ethernet em camada 3, contando com pelo menos 02 portas RJ45 integradas com
velocidade de 1000 Mbps;

3.5. Deve possuir comunicacdo compativel com protocolos Dante e Cobranet;

3.6. Deve possuir laténcia total do sistema considerando a entrada analdgica, converséo,
processamento do audio, converséo e saida do audio analdgico de no maximo 2.5ms;

3.7. Deve possuir no minimo 02 portas de controle GPIO para controle de contato;

3.8. Deve possuir no minimo 16 entradas balanceadas com cancelamento de eco acustico
(AEC);

3.9. Deve possuir no minimo 08 saidas balanceadas;
3.10. Deve permitir a criacdo de uma interface web de operacéo e configuracdo do sistema;
3.11. Deve possuir processamento central em 64 bits;

3.12. Deve possuir no minimo 04 portas de comunicacdo entre 0s processadores com 0s
amplificadores;

3.13. As entradas e saidas de audio deverdo converter os sinais de audio com taxa de
amostragem de 24 bit com 48kHz, com range dindmico de no minimo 112 dB, 110 dB de
Crosstalk e resposta de frequéncia entre 20 Hz e 20 KHz;

3.14. Deve possuir alimentacdo para microfones em 48 volts;

3.15. Deve possibilitar comunicagéo digital entre os amplificadores com monitoramento de
linha;

3.16. Deve apresentar funcionalidade de tolerancia a falhas com desvio dinamico e
automatico do processamento para outro processador na rede em até 20 segundos;
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3.17. Deve possuir painel frontal de monitoramento e painel de controle sensivel ao toque e

sem fio;

3.18. O processador devera ter capacidade suficiente para processar todas as fontes de audio
necessarias para perfeito funcionamento dos ambientes bem como microfones, sonofletores
e amplificadores;

3.19. Possuir fungdes configuraveis e selecionaveis por software, tais como: mixers,
combinadores, matrizes, equalizadores, filtros, crossovers dindmicos, roteadores, delays,
controles, medidores, geradores, diagnostico, etc;

3.20. Possuir configuracdo e controle por meio de software compativel com o sistema
operacional Windows 7 ou superior;

3.21. Possuir Alimentacdo 100 VAC - 240 VAC, 50 - 60 Hz.

4. AMPLIFICADOR DE AUDIO MULTICANAL

a.
. Possuir impedancia 8 ohms, 20 Hz - 20 kHz 90W;

. Possuir impedancia 4 ohms, 20 Hz - 20 kHz 130W,

. Possuir modo de amplificacdo para 70V e 100V, 20 Hz-20 kHz;
. Possuir resposta de frequéncia (20Hz~20 kHz): +0/-1dB,;

b
c
d
e

5.1.

Possuir 8 canais independentes;

Possuir impedancia de entrada: balanceada: 6k ohms, desbalanceada: 12kQ;

Possuir par de canais podem operar no modo "bridge" para obter a poténcia
combinada de ambos;

Possuir terminais para controle dos niveis e mudo dos canais;

Possuir entradas nivel linha balanceada em conectores tipo "plug-in™;
Possuir controle de nivel e filtro passa alta por canal no painel traseiro;
Possuir saidas amplificadas em conectores com terminais com parafusos;

Deve possuir indicadores de sinal de pico, temperatura e carga por LED no painel
frontal;

Possuir ventilagéo forcada;

. Possuir prote¢do completa das saidas amplificadas;

Possuir conformidade com a diretiva de "Restricdo do Uso de Substancias
Nocivas" (RoHS);

Possuir alimentacao: 120/230VAC 50/60Hz;

Permitir montagem em rack padrdo 19°’.

CAIXA ACUSTICA DE EMBUTIR
Possuir Saida acUstica maxima: 87 dB SPL;
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5.2.  Possuir Impedancia bypass: 8ohms;

5.3.  Possuir Sensibilidade: 87 dB-SPL;

5.4,  Possuir Potencia 40W RMS;

5.5. Possuir Resposta em frequéncia: 80 a 17KHz;

5.6.  Possuir Dispersdo Coénica: 120°;

5.7.  Possuir Deve possuir transformador integrado com selecdo de poténcia para
12.5W, 25W, 50W e 100W;

5.8. A parte traseira da caixa acustica deve ser selada de fabrica para evitar dispersdes
indesejadas sobre o forro.

6. ESTACAO DE MICROFONE SEM FIO INFRAVERMELHO - TIPO
PARTICIPANTE

6.1. Possibilitar a instalacdo sobre a mesa;

6.2. Possuir alto-falante de alta fidelidade embutido;

6.3. Possuir resposta em frequéncia de 20Hz a 20KHz;

6.4. Possuir tecnologia de transmisséo bidirecional sem fio atraves de infravermelho;

6.5. Possuir bateria recarregavel de Litio, fonte de alimentacdo individual, saida para fone de
ouvido com controle de volume,

6.6. Possuir botdo de ligar/desligar;

6.7. Possuir display grafico LCD de 96x64;

6.8. Possuir no minimo 03 canais para traducao simultanea bidirecional,

6.9. Possuir microfone tipo condensador com anel luminoso indicador de atividade.

7. ESTACAO DE MICROFONE SEM FIO INFRAVERMELHO - TIPO
PRESIDENTE

7.1. Possuir instalagdo sobre a mesa;

7.2. Possuir alto-falante de alta fidelidade embutido;

7.3. Apresentar bot&o de prioridade;

7.4. Devera permitir o controle de no minimo 100 estagdes tipo “Participante”;

7.5. Possuir resposta em frequéncia de 50Hz a 20KHz;

7.6. Possuir tecnologia de transmissao bidirecional sem fio através de infravermelho;

7.7. Possuir bateria recarregavel de Litio, fonte de alimentacéo individual, saida para fone de
ouvido com controle de volume;

7.8. Possuir no minimo 03 canais para traducao simultanea bidirecional,
7.9. Possuir botdo de ligar/desligar;
70



m Escola Nacional de Administracao Publica
Diretoria de Gestdo Interna

8.

7.10. Possuir visor grafico LCD de 96x64;
7.11. Possuir microfone tipo condensador com anel luminoso indicador de atividade.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.

8.9.

CENTRAL DE CONFERENCIA SEM FIO INFRAVERMELHO
Deve possuir tecnologia de transmissao bidirecional sem fio através de Infravermelho;
Possuir imunidade a interferéncias de Radio Frequéncia;
Deve possuir controle via TCP/IP;
Deve possuir sistema de tradugdo simultanea bidirecional de no minimo 03 canais;
Deve possuir controle minimo de 100 estagdes tipo participante;
Possuir ajuste individual da sensibilidade de cada microfone;
Possuir Interface RS-232 para controle;
Deve possuir a quantidade minima de conexdes:
8.8.1. 02 entradas balanceadas LINE IN,
8.8.2. 02 Saidas balanceadas XLR,
8.8.3. 01 Saida estéreo para fone de ouvido,
8.8.4. 01 interface para sinalizacdo de emergéncia,
8.8.5. 05 Interfaces para conexao de transceivers infravermelho.
Possuir resposta em frequéncia: 20Hz a 20KHz, SNR > 80 dBA, THD < 0,05%;

8.10. Deve possuir sistema com transceivers infravermelho:

8.10.1. Deve gerenciar a comunicacao entre as estacdes de microfone e a central;
8.10.2. Possuir comprimento de onda de no minimo 870nm;

8.10.3. Possuir sistema de modulagdo DQPSK;

8.10.4. Possuir frequéncia da portadora no minimo de 2 a 7 MHz;

8.10.5. Deve acompanhar cabo de conexao de, no minimo, 20m;

8.10.6. O sistema devera acompanhar no minimo 08 transmissores.

8.11. Deve possuir software de gerenciamento:

8.11.1. Permitir a criacdo de uma interface gréafica personalizada para facilitar o controle
dos microfones;

8.11.2. Deve controlar os modos de operacdo do sistema e ajuste de ganho dos
microfones;

8.11.3. Possuir funcdo de ativar e desativar microfones;
8.11.4. A central deve ser compativel com os itens 7 e 8 do Anexo |I.
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9.

10.

11.

RECEPTOR DE AUDIO INFRAVERMELHO
9.1. Possuir tecnologia de transmisséo bidirecional sem fio através de infravermelho;
9.2. Deve trabalhar com a central de conferéncia sem fio;
9.3. Deve permitir no minimo recep¢édo de audio de até 25 canais;

9.4. Possuir visor para informacdes, botdo de liga/desliga, seletor de canais e controle de

volume;

9.5. Deve ter autonomia com o uso de pilha ou bateria por no minimo 50 horas;
9.6. Possuir fungéo de economia de energia enquanto fone néo for conectado;
9.7. Possuir recepc¢do de cobertura com angulo minimo de 250°.

CARREGADOR DE BATERIAS

10.1. Possuir capacidade para carregar até 8 (oito) baterias simultaneamente;
10.2. Possuir Alimentacdo 100 VAC - 240 VAC, 50 - 60 Hz;

10.3. Possuir luz indicadora de carga em andamento;

10.4. Possuir luz indicadora de carga completa;

10.5. Deve ser compativel com as baterias dos itens 7 e 8 do Anexo II.

MICROFONE BASTAO SEM FIO

11.1. Possuir elo holografico da ANATEL com matricula/homologacdo colado no

transmissor;

11.2. Possuir Resposta de frequéncia: Line 25Hz - 18KHz; Mic 80Hz — 18KHz;
11.3. Possuir SNR maior que 110dB A;
11.4. Possuir, no minimo 1500 Canais;
11.5. Possuir 20 Bancos de canais, 1 Banco fixo, 12 Canais predefinidos de fabrica;
11.6. Possuir receptor:

11.6.1. Montavel em rack padrio 19”;

11.6.2. Saidas: XLR e P10;

11.6.3. Display LCD para indicacdo de Canal, frequéncia, status;

11.6.4. Antena tipo BNC x 2;

11.6.5. Display LCD.

11.7. Possuir transmissor:

11.7.1. Tipo bastdo UHF;

11.7.2. Padréo polar cardioide;

11.7.3. Botéo de mute;
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11.7.4. Visor LCD para indicacdo de Canal, frequéncia, status;
11.7.5. Ajuste de ganho;

11.7.6. Funcéo de pareamento;

11.7.7. Opera com baterias tipo AA.

12. MICROFONE HEADSET UHF

12.1. Tipo de Sistema de diversidade UHF;

12.2. Resposta em frequéncia: 25Hz - 18kHz ;

12.3. Possuir Mic: 80Hz - 18kHz;

12.4. Possuir SNR maior que 110dBA,;

12.5. Possuir no minimo 1500 Canais;

12.6. Possuir 20 Bancos de canais, 1 Banco fixo, 12 Canais predefinidos de fabrica;

12.7. Possuir receptor:
12.7.1.Montéavel em rack padrdo 19”;
12.7.2.Saidas: XLR e P10;
12.7.3.Display LCD para indicagdo de Canal, frequéncia, status;
12.7.4.Antena tipo BNC x 2;
12.7.5.Visor LCD;

12.8. Possuir transmissor:
12.8.1. Tipo de Transmissor Portétil;
12.8.2. Tipo de Conector de Entrada de blogueio 1/8 "(3.5mm);
12.8.3. Botdo de mute;
12.8.4. Display LCD para indicacdo de Canal, frequéncia, status;
12.8.5. Tipo de Antena 1/4 Wave;
12.8.6. Opera com baterias tipo AA.
12.9. Possuir microfone:

12.9.1. Tipo auricular;
12.9.2. Transdutor: Condensador;
12.9.3. Resposta em frequéncia: 60Hz a 18.000Hz;
12.9.4. Padréo polar: Supercardioide;
12.9.5. SNR superior 110 dB;
12.9.6. SPL Maximo: 150dB.
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13.  MONITOR ACUSTICO ATIVO PARA RETORNO NA CABINE TECNICA
13.1. Possuir monitor ativo 2-Way Bi Amplificado;
13.2.  Possuir amplificador interno classe D;
13.3.  Possuir controle de volume;
13.4.  Possuir resposta de Frequéncia 43Hz a 24kHz;
13.5.  Possuir transdutor LF — HF;
13.6.  Possuir poténcia minima de saida:70W RMS;
13.7.  Possuir sensibilidade de entrada-10 dBu/10 kW;
13.8.  Possuir entradas 1 x XLR e 1 x TRS balanceada;
13.9.  Possuir Controle de Nivel (4 dB /Centro Click);
13.10. Possuir indicadores 1 x Power On , White LED;
13.11. Possuir Alimentacdo AC 100-240 VAC @ 50/60Hz.

14. INTERFACE DE AUDIO PARA IMPRENSA

14.1. Possuir capacidade de distribuir o dudio de entrada para 12 portas tipo line-in
microfone;

14.2. Possuir transformador de isolamento para cada saida;
14.3. Possuir Impedancia de cada saida: 150 ohms;
14.4. Possuir Impedancia de entrada: 2K ohms.

15. PROJETOR DE VIDEO
15.1. Deve possuir luminosidade minima: 4500 Ansi Lumens;
15.2.  Ser dotado de Tecnologia 3LCD;

15.3. Possuir Sistema de Cores NTSC, NTSC4.43, PAL/M, PAL/N-PAL, PALGO,
SECAM;

15.4. A Lampada - 380 W / 2000 horas modo normal - 4000 horas modo econdmico;

15.5. Devera apresentar tempo de vida da lampada em modo normal superior a 2000
horas;

15.6. Devera apresentar tempo de vida da ldmpada em modo econdmico superior a 4000
horas;

15.7. Deverd apresentar aspecto de imagem (““aspect ratio”) de 16:9;
15.8.  Possuir relacdo de projecédo 1,26 - 2,76;

15.9. Possuir capacidade de projecdo em tela de 60" a 290" (diagonal);
15.10. Deve possuir zoom, foco e troca de lentes;

74



m Escola Nacional de Administracao Publica
Diretoria de Gestdo Interna

15.11. Possuir interface Ethernet (100 Base-TX/10 Base-T) e RS-232;
15.12. Possuir, no minimo, as conexoes:

15.12.1. 01 x VGA,;

15.12.2. 01 x HDMI,

15.12.3. 01 x DisplayPort;

15.12.4. 01 x Video Componente;
15.12.5. 01 x &udio mini-jack stereo;
15.12.6. 01 x USB 2.0 ou superior.

15.13. Saida do tipo "Monitor out" e "Audio out";

16. TELA DE PROJECAO
16.1. Possuir sistema de tensionamento nas laterais;
16.2. Possuir Borda superior ajustavel;
16.3. Possuir Pelicula Matte White 1.0;
16.4. Devera apresentar aspecto de imagem (““aspect ratio”’) de 16:9 (Widescreen);;
16.5. Possuir motor de acionamento com alimentacdo 120 - 230VAC, 50 - 60Hz;
16.6. Possibilitar a reducdo de velocidade;

16.7. Possuir capacidade de acionamento através de botoeira, controle remoto ou sensor de
corrente;

16.8. Possuir dimensdes minimas da area visual de 2630x1480 cm (1197);
16.9. Deve acompanhar moldura para acabamento em forro de gesso.

17. LIFT ELETRONICO PARA PROJETOR
17.1. O elevador eletronico deve ser do tipo pantogréafico;
17.2.  Possuir motor de acionamento com alimentacdo 120 - 230VAC, 50 - 60Hz;

17.3. A caixa deve ser em aco carbono, zincada com demais pecas em aluminio resistente
e com acabamento em pintura eletrostatica;

17.4. Possuir capacidade de acionamento atraves de botoeira controle remoto ou sensor de
corrente;

17.5. Capacidade de descida padréo de 80 cm;

17.6. O acabamento da tampa deve ser de acrilico branco;
17.7. Deve possibilitar a utilizacdo dos recursos de inclinacao;
17.8. Deve acompanhar todos 0s acessorios para instalagéo.
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18. MONITOR PROFISSIONAL PARA VIDEOWALL
18.1. Possuir tecnologia: LFD;

18.2. Possuir Diagonal do Modulo com tamanho entre 55°’;
18.3. Possuir possibilidade de montagem na posigéo horizontal ou vertical;

18.4. Possuir borda ultrafina que permita encaixes perfeitos na montagem de sistemas de
"painéis visuais" (videowall) com espacamento méaximo entre telas de 4,0 milimetros;

18.5. Possuir brilho minimo de 500 cd/m?;
18.6. Possuir nivel de Contraste minimo: 3000:1;
18.7. Possuir Tempo de resposta, no maximo 8ms;
18.8. Possuir Resolugdo minima Individual do Mddulo: 1920x1080 pixels;
18.9. A tela devera suportar, no minimo, 16,7 milhGes (8 bits) de cores;
18.10. Possuir Angulo de Visdo: 178° Vertical x 178° Horizontal, ou superior;
18.11. Possuir, no minimo, as interfaces:

18.11.1. 02 x HDMI,

18.11.2. 01 x RJ45;

18.11.3. 02 x Display Port;

18.11.4. 01 x RS-232 (entrada e saida);

18.11.5. 02 x mini jack (para saida de audio);

18.11.6. 01 x video componente.

18.12. Possuir alimentacdo elétrica com chaveamento automatico para 100/240 Volts e
frequéncia de 50/60 Hz;

18.13. Possuir compatibilidade com suportes padrdo VESA,

18.14. Possuir consumo elétrico maximo de 220W;

18.15. Devera atender aos requisitos de qualificagdo (“Energy Star”);

18.16. Possuir MTBF (Mean Time Between Failures) minima de 50.000 horas;
18.17. Possuir regime de Operacdo: Continuo — 24x7;

18.18. Softwares e recursos para operacao do sistema LED WALL,

18.19. Todos os softwares a serem fornecidos deverdo estar acompanhados de suas
respectivas midias de instalacdo, manuais e comprovantes de licenciamento.

19. SUPORTE PARA VIDEOWALL COM ACABAMENTO

19.1. O suporte para Videowall compreende a estrutura para instalacdo adequada dos
modulos individualmente, formando uma matriz de videowall com organizacdo de
cabos e fontes de fornecimento elétrico, bem como todo o acabamento estético para
0 painel de video;
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19.2. O acesso para manutencdo devera ser frontal, sendo os modulos extraiveis
individualmente da matriz sem a necessidade de intervengdo nos modulos
adjacentes;

19.3. A estrutura fisica do painel deverd permitir o alinhamento e empilhamento dos
modulos individualmente, com vedacdo que impeca a contaminacdo interna dos
equipamentos;

19.4. A estrutura metalica de sustentacdo do painel devera permitir expansdo futura com
aproveitamento da estrutura atual;

19.5. Na montagem do painel deverdo estar incluidos os acabamentos laterais, superiores
e inferiores, bem como o0s da parte traseira, casos estes se fagam necessarios;

19.6. Devem compor a solucdo quaisquer acessorios requeridos para o funcionamento
pleno, tais como:

19.6.1. Cabos de audio, video e rede (CAT6);
19.6.2. Cabos de alimentacdo elétrica;

19.6.3. Conectores;

19.6.4. Dutos para acomodacéo de cabos;
19.6.5. Bases de apoio;

19.6.6. Abracadeiras;
19.6.7. Conversores.

19.7. O acesso aos componentes internos de cada mddulo deve ser facilitado. E a
retirada de um mddulo nao deve impedir o funcionamento do painel digital.

20. GERENCIADOR DE IMAGENS

20.1.  Devera ser fornecida 01 (uma) plataforma de gerenciamento de imagem baseada
na arquitetura com processamento distribuido;

20.2. O gerenciamento gréfico devera ser capaz de gerir a totalidade do videowall, de
modo a permitir colocar qualquer janela em qualquer local do videowall e integrar uma
possivel tela interativa;

20.3.  Plataforma de Gerenciamento de imagem baseado em nds interconectados entre
si, com capacidade de redundancia de operagdo, onde no caso de falha do né principal,
qualquer um dos nés auxiliares entraria imediatamente em operacao;

20.4.  Devera ser possivel ver no videowall pelo menos 36 imagens simultaneas de
video em formato H.264, 4CIF: PAL 1f/s-25f/s, NTSC 1f/s-30f/s;

20.5. O controlador devera permitir a visualizagdo simultanea dos seguintes sinais no
videowall: fonte de video streaming, cépia de tela de maquinas Windows e/ou Unix através
da rede local, e sinais provenientes das placas de captura com conexdo DVI/RGB;

20.6. A plataforma de gerenciamento grafico em conjunto com o software de
colaboracédo devera ser capaz de capturar, processar e compartilhar dados, video e audio via
TCP/IP;
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20.7.  Deve possuir saida digital de video;

20.8.  Possuir codificacdo de entrada digital de alta definicdo para video streaming
H.264 em 30 Hz e 2 streamings de audio;

20.9.  Possuir decodificagdo de entrada de video streaming via rede em alta resolug&o,
incluindo bordas e titulagcdo das janelas, até 20Mbps por streaming de video e suporte direto
de cameras via rede;

20.10. Possuir transcodificacdo para os protocolos de streaming H.264;

20.11. Software de colaboragdo de imagens. Devera ser fornecido Software que permita
a configuracdo, operacdo e gestdo do sistema e do conteido mostrado no painel, via rede
TCP/IP, com as seguintes caracteristicas detalhadas;

20.11.1. Permitir o compartilnamento de video e de aplicativos em qualquer regido
do vidowall;

20.11.2. Permitir compartilhamento de conteddo com outros ambientes que
possuem a mesma ferramenta;

20.11.3. Permitir a exibicdo simultanea de mdaltiplos aplicativos via TCP/IP
e/localmente;

20.11.4. Exibir imagens de video provenientes de servidores e workstations via
TCP/IP;

20.11.5. Exibir, no minimo, 10 imagens simultaneas de video sobre IP H.264 com

taxa de atualizacdo de 30fps;

20.11.6. Exibir imagens de video provenientes de cameras, DVDs, codificadores
de televisdo, aparelhos de videoconferéncia, etc. As imagens deverdo ser
livremente posicionaveis;

20.11.7. Possibilitar a entrada de fontes (decoders) de video que deverdo ser
capturados via enconder, com video streaming de até 15Mbps;

20.12. Deve permitir a administracdo e manutencéo do proprio gerenciador;
20.13. Deve possuir capacidade de deteccdo automatica das fontes de entrada;

20.14. Deve permitir a criacdo de layouts de exibicdo pré-definidos, e posteriormente,
gravacdo, edicdo e carregamento desses layouts de exibicéo;

20.15. Deve possuir software do tipo “KVM?”, integrado, para controle remoto das
estacdes de trabalho via videowall;

20.16. Permitir busca e pré-visualizacdo das fontes nas estagdes de operagéo;

20.17. Disponibilidades de todas as fontes de video em um ou mais videowalls
simultaneamente;

20.18. Sinais graficos DVI (proveniente dos codificadores);

20.19. Captura de ambientes de trabalho ou aplicagfes de computadores inseridos na
rede;
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21.

20.20. Trabalho colaborativo: partilha de conteudos e layouts entre diferentes
operadores e tela de projecao;

20.21. Definicdo de permissdes de operadores / grupo de operadores;

20.22. Funcdo avancgada de backup e recuperacdo; O sistema de visualizagdo devera
suportar 0s seguintes tipos de fontes;

20.23. Fontes de PC (DVI);

20.24. Captura de tela de servidores, estacGes de trabalho e aplicacdes que utilizem
sistemas operacionais Microsoft e Unix;

20.25. Aplicactes baseadas em Web, como paginas e portais;
20.26. Streaming video. Formatos: MPEG-2, MPEG4 e MPEG4 Part-10;
20.27. Possuir HDCP e/ou H.264 de video e audio enviados pela rede TCP/IP;

20.28. Permitir exibicdo de formatos de video oriundos de arquivos ou streaming,
compativeis com Microsoft Windows Media Player;

20.29. Os sistemas computacionais devem ser fornecidos acompanhados de todos
softwares e respectivas licengas, com direito de uso permanente, que sejam necessarios a
execucdo das tarefas e aplicativos descritos e/ou que sejam disponibilizados pela solugéo

ofertada.

TELA INTERATIVA TOUCHSCREEN
21.1. Possuir tamanho de 70";
21.2. Possuir reproducéo de 1 bilhdo de cores;
21.3. Resolucdo 1920x1080;
21.4. Possuir Aspect Ratio 16:9;
21.5. Luminosidade de 300 cd/m2;
21.6. Contrast Ratio (tipico) 3000:1;
21.7.  Angulo de visdo (H / V) 160/160;
21.8. Tempo de resposta de 8ms;
21.9. Multi Touch de 10 pontos;
21.10. Alto-falantes multimidia Built in Speaker 20W,
21.11. Entradas: D-sub, 2x HDMI 2x audio 3,5 mini jack, video componente, Display Port;
21.12. Possuir saidas DisplayPort e audio 3,5mm mini jack;
21.13. Consumo maximo 250W;
21.14. Deve acompanhar todos componentes necessarios para instalacao.
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22. SISTEMA DE COLABORACAO DE IMAGENS SEM FIO

22.1. Sistema deve possuir no minimo 2 saidas DisplayPort com conversdo para
2560x1600 pixels por saida, e permitir suporte para resolucdes customizadas;

22.2. Deve ter 2 portas DVI-D que permita conversédo para 2560x1600 pixels por
entrada (conexao por cabo);

22.3. Deve possuir Upscaling para 5 videos de 640x480 para 1920x1080 codificada via
H.264;

22.4. Deve apresentar 2 entradas de audio analdgico, 3.5mm;

22.5. Possuir Upscaling para 5 audios codificado via H.264;

22.6. Deve apresentar suporte para HDCP;

22.7. Deve possuir 3 ou mais portas USB;

22.8. Deve Apresentar Gigabit Ethernet: 100/2000 Mbps Ethernet RJ-45;

22.9. Sistema deve possuir suporte para IGMPv2, IPv4, RTSP, SRTP, HTTP, TCP/IP;

22.10.  Possuir 02 entradas DVI de alta definicdo para streams de video L5 H.264 @
30Hz;

22.11.  Upscaling para 5 Streams de video em alta definicdo H.264 @ 30;

22.12.  Possuir streaming de audio estéreo;

22.13.  Suporte para variacao da taxa de bit;

22.14.  Possuir 5 Streams de video em rede de alta definicdo a 30Hz para decodificacéo;
22.15.  Deve abranger redes de 100-240VAC;

22.16.  Possuir 220W de consumo maximo de energia;

22.17.  Possuir MTBF de mais de 50.000 horas para modulo principal.

23. MATRIZ DE VIDEO DIGITAL

23.1. A Matrix Switching 16x16 HDMI deve permitir qualquer entrada para ser
transferido para qualquer ou todas as saidas e roteamento de video digital;

23.2. Ser Compativel com HDCP;

23.3. Possuir capacidade de envio de audio, video e controle através de cabo par trancado
padrao;

23.4. Possuir controlador de automacéo integrado;

23.5. Possuir a conversdo de video analdgico para digital com scaling automatico da
resolucéo de saida;

23.6. Possuir modulos de entrada e saida de video tipo hotswap;
23.7. Possuir fonte de alimentagdo redundante;
23.8. Possuir taxa maxima de dados por canal: 12.8Gbps;
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Possuir Interface RS-232;
Possuir Processador de no minimo 404 MIPS;
Possuir 10 Entradas de video digital HDMI;
Possuir 12 Saidas de video digital HDMI;
Possibilitar alimentacdo remota para todos 0s receptores;

Possui interface de &udio com 16 canais de entrada e 16 canais de saida para
insercédo / extracdo de audio proveniente dos transmissores / receptores digitais.

24. BLU-RAY PLAYER

24.1.
24.2.

24.3.
24.4.
24.5.
24.6.

24.7.

Capacidade de reproduzir discos no padréo de blu-ray;

Possuir entrada USB para reproducdo de arquivos de midia que suporte: arquivos:
MP3,WAV,.FLAC, .MP4, WMV, .JPG, .PNG, .GIF;

Possuir saidas de dudio XLR balanceadas;
Possuir formato para inserir em rack de 19 polegadas (com orelhas removiveis);
Permitir ser controlado por infravermelho, RS-232 ¢ IP;

Suportar os formatos BD-Video, BD-R, BD-RE, DVD-Video, DVD-Audio, DVD+R,
DVD+RW, DVD-R, DVD-RW e Audio CD (CD-R, CD-RW);

Possuir saidas para saida 7.1 surround.

25. UNIDADE DE GERENCIAMENTO COM INTERFACE TOUCHSCREEN 22”

25.1.
25.2.
25.3.
25.4.
25.5.
25.6.

25.7.
25.8.
25.9.

25.10.
25.11.

Possuir processador com frequéncia minima de 3.3GHz e 3M de memdria caché;
Possuir memdria RAM de, no minimo, 4GB;

Possuir disco rigido de, no minimo, 320GB;

Possuir compatibilidade com Sistema Operacional Windows 7;

Possuir, no minimo 03 portas USB;

Possuir tela sensivel ao toque (touch screen) de 22" integrada ao equipamento,
formando uma peca Unica;A tela devera possuir brilho de, no minimo, 250 nits;

A tela devera possuir brilho de, no minimo, 250 nits;
Possuir contraste de 1000:1;

Possuir resolucdo de 1366x 768 em aspecto 16:9;
Possuir porta Ethernet RJ45 Gigabit;

Possuir 02 portas serias RS-232.
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26. MONITOR PROFISSIONAL FULL HD 46”

26.1.
26.2.
26.3.
26.4.
26.5.
26.6.
26.7.
26.8.
26.9.

26.10.

26.11.
26.12.
26.13.

Possuir tecnologia: LED.

Possuir Diagonal do Médulo LED de tamanho 46°’;
Possuir Montagem na vertical ou horizontal,

Possuir Brilho minimo de 450 cd/m?;

Possuir Nivel de Contraste minimo: 5000:1;

Possuir Resolucdo minima: 1920x1080 pixels;

Possuir Angulo de Visdo: 178° Vertical x 178° Horizontal;
Possuir Tempo de resposta maximo de 8ms;

Possuir Interfaces minimas: VGA; DVI; RJ45; DisplayPort; HDMI, Componente,
RS-232 (entrada e saida); mini Jack (para saida de audio);

Possuir Alimentacdo Elétrica do Painel bivolt: 100 ~ 230 VCA - 50/60 Hz com
chaveamento automatico;

Possuir compatibilidade com suportes padrdo VESA,
Possuir MTBF (Mean Time between Failures) minimo de 50.000 horas;
Possuir Regime de Operacdo: Continuo (24x7).

27. MODULO PARA SINALIZACAO DIGITAL

27.1.
27.2.

27.3.

27.4.
27.5.
27.6.

27.7.
27.8.
27.9.
27.10.
27.11.

Possuir porta RJ-45 Ethernet, 10/100 Mbit / s (RJ-45), IEEE 802.3u, 802.3X;

Possuir conexdo USB 2.0 para usar com flash drives e discos rigidos para
armazenamento externo adicional; eventos interatividade via teclado de toque de
tela e mouse;

Deve possuir LED que exibe o status do dispositivo: estavel (funcionamento
normal) e piscando;

Possuir Botdo de reset para reiniciar dispositivo;
Possuir conexdo HDMI (incluindo &udio digital);

Possuir, no minimo, os codecs de &udio: MPEG Audio Layer 1/2/3 (MP3), ITU
G.711, G.722, G.729, PCM, WMA Microsoft, Real Audio;

Possuir saida VGA (DB15 HD conector);

Possuir interface de controle RS-232;

Possuir aspecto: 16:9, 16:10, 4:3 (horizontal e vertical);

Possuir Resolugdo Maxima: 1280x720 (16:9), 1024x640 (16:10), 1024x768 (4:3);
Possuir Saida de video: 720p (HD-Ready), 576p, 480p, VGA, 50 ou 60 fps.
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28. CENTRAL DE AUTOMAGCAO E CONTROLE

28.1.
28.2.
28.3.
28.4.
28.5.
28.6.
28.7.
28.8.
28.9.

28.10.
28.11.

28.12.
28.13.

28.14.

Deve possuir 08 portas configuraveis RS-232 e RS-422 e/ou RS-485;
Possuir 08 Relés;

Possuir 08 Portas Seriais/IR;

Possuir Processador de no minimo 1600 MIPS;

Possuir Memdria RAM de no minimo 1GB;

Possuir Memdria Flash de pelo menos 8GB,;

Possuir Memoéria ndo volatil de no minimo 1MB;

Possuir porta de comunicacdo Ethernet;

Possuir Alimentacdo 110/220V;

Possuir Padrdo Rack 197;

Possuir interface de distribuicdo de energia: saidas controladas individuais,
gerenciamento de energia dos dispositivos conectados, sensor de corrente em cada
saida AC, pelo menos 08 saidas AC, entrada para sensor de temperatura externo,
seletor de enderecos de dispositivos tipo dip-switch ou semelhante;

Possuir modulo de controle de iluminagdo de no minimo 08 circuitos;

Possuir ponto de acesso sem fio Inteligente, operando com poténcia de 24dBm em
5GHz e 26dBm 2.4GHz), 01 porta ethernet 10/100/1000 Mbps, com PoE, 02 portas
Ethernet 10/100, e distribuidor Gigabit ethernet POE com pelo menos 08 portas e
interface SFP;

Possuir modulo web para emulacdo da interface de controle para geréncia do
sistema através outros dispositivos.

29. INTERFACE DE OPERACAO SEM FIO COM DOCK DE PAREDE

29.1.
29.2.

29.3.
29.4.
29.5.
29.6.
29.7.
29.8.
29.9.

29.10.

Possuir display LED 9,7’ Multi-Touch;

Possuir selo holografico da ANATEL com matricula/homologacéo colado[m5] no
transmissor;

Deve possuir camera frontal e traseira;

Possuir processador com CPU Dual-Core A5;

Possuir suporte ao padrao 802.11n Wi-Fi;

Possuir Bluetooth 4.1;

Possuir base de conexdo com recurso de recarga de energia;

Possuir Autonomia de no minimo 10 horas de bateria por carga;

Deve acompanhar licenga para controle da automacao;

Deve acompanhar dock de parede que fixa e carrega a bateria do painel por indugéo;
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29.11. Possuir berco de metal para montagem semipermanente com frame de fixagéo

magnética.

29.12. Possuir espelho, fonte de alimentacdo e acessorios necessarios para montagem do
dock.

30. TERMINAL DE VIDEOCONFERENCIA FULL HD
30.1. O Terminal de videoconferéncia FULL HD n&o baseado em microcomputadores;

30.2. Possuir suporte ao protocolo H.320 opcional através de aquisicdo futura de
licenca/modulo ISDN;

30.3. Possuir suporte a H.320 em taxas de 2 Mbps;

30.4. Deve ser acompanhado de licenca multiponto para conexdo simultanea de no
minimo 8 (0ito) usuarios;

30.5. Possuir os protocolos H.224, H.281, H.231, H.243, H.245;
30.6. Possuir os protocolos de video H.261, H.263, H.263+, H.263++, H.264;

30.7. Deve suportar conexdes com as resolucdes de video CIF, SIF, wCIF, w448p,
w576p, 720p e 1080p;

30.8. Possuir os protocolos H.239 e BFCP;

30.9. Deve suportar transmissao de conteido com as resolugbes VGA, SVGA, XGA,
WXGA, UXGA, WUXGA,;

30.10. Possuir os protocolos de audio G.711, G.728, G.729A, G.722, G.722.1, G.722.1 C,
MPEG4 AAC-LD;

30.11. Possuir microfone com captura de 360 graus e botdo de “mute” integrado ao
microfone;

30.12. Possuir internamente AGC, AEC, ANS;

30.13. Possuir 3 (trés) entradas de video sendo 2 (duas) digitais em formato HDMI com ou
sem uso de adaptadores e 1 (uma) entrada DV I-I nativa;

30.14. Possuir no minimo 2 (duas) saidas de video HDMI com ou sem uso de adaptadores;

30.15. Possuir 4 (quatro) entradas de audio sendo no minimo 3 (trés) digitais como ou sem
uso de adaptadores e 1 (uma) para microfone;

30.16. Deve possuir 1(uma) camera FULL HD (1080p);
30.17. Possuir 100 presets de camera;

30.18. Deve possuir no minimo 2 (duas) interfaces de rede Ethernet sendo pelo menos 1
(uma) Gigabit;

30.19. Deve possuir os protocolos TCP/IP, TELNET, HTTP, HTTPS, DNS, DHCP,
STUN, SNTP, TFTP, RTP/RTCP, SSH;

30.20. Deve suportar chamadas criptografadas em H.235v3 e AES 128bits;

30.21. Deve possuir o protocolo H.350/LDAP;
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Suportar nativamente IPv4 e IPv6;

Suportar nativamente H.460.18 e H.460.19;

Possuir IP Precedence e ToS;

Gerencia centralizada e via Web Interface;

Deve possuir controle remoto IR ou RF para operacdo completa do sistema;
Deve possuir fonte de alimentagdo de 100 a 240V AC;
Possuir camera:

30.28.1.  Resolucédo: 1920 x 1080;

30.28.2.  Presets: 122;

30.28.3.  Campo de viséo horizontal: 8° - 70°;
30.28.4. PAN/Tilt: £ 100° / + 25°;

30.28.5.  Zoom: 10x (optical);

30.28.6.  Saida de video DVI;

30.28.7.  Interface de controle VISCA,

30.28.8.  Far End Control: H.224, H.281.

31. CAMERA DE VIDEO PTZ FULL HD

31.1.
31.2.
31.3.
31.4.
31.5.
31.6.
31.7.
31.8.
31.9.
31.10.
31.11.
31.12.

31.13.

31.14.

Deve possuir sensor de Imagem: Tipo MOS 1/27;

Possuir Zoom Otico de 30x motorizado e Zoom Digital de 10x;
Possuir compressao JPEG/H.264;

Sistema de sincronizacao de imagens interno;

Foco: Auto/Manual;

Possuir memoria de posicionamento: 100 posicdes;

Possuir funcao de Preview via IP;

Possuir conector para entrada de audio;

Possuir distancia Focal: f=4.3 mm (Wide) to 129 mm (Tele), F1.6 to 4.7,
Possuir angulo do Pan/Tilt: Pan: £175° Tilt: +90°/-30°;

Possuir velocidade do Pan/Tilt: Pan: max 90°/ sec Tilt: max 90°/sec;

Formato de Saida: 1080p (59,94/50/29,97/25) 1080i (59,94/50) 1080PsF (29,97/25)
e 720p (59,94/50);

Possuir saida de video 3G HD-SDI[9] e porta ethernet, comunicagdo por porta RS-
232 e RS-422, Conex&o USB e SD card;

Possuir alimentacdo via PoE+.
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32. CONTROLADORA DE CAMERA PTZ
32.1. Possuir joystick ergondmico de pan e tilt;
32.2. Terminal Tally/Contact;
32.3. Compativel com a cdmera PTZ especificada no processo;
32.4. Utiliza comandos seriais e via IP para controle das cameras;
32.5. Pode ser configurado via PC;
32.6. Permite o gerenciamento de até 100 cameras via IP / 05 cameras via RS-422;
32.7. Enderecamento automatico via IP;
32.8. Protocolo IPV4, RS-422;

32.9. Permite o ajuste de PAN, TILT, ZOOM, Foco, Iris, ganho, abertura, controle de
branco;

32.10. Capacidade de memorizar, no minimo, 30 predefinicGes.

33. MESA DE VIDEO HD SDI
33.1. Possibilitar a Comutacdo entradas HD sendo 04 HD-SDI (BNC) e 01HDMI,
33.2.  Possuir o padrdo HD serial digital signal SMPTE292M/296M/299M standards;

33.3.  Formatos: HD: 1080/23.98PsF, 1080/59.94i, 1080/50i, 720/59.94p, 720/50p. SD:
480/59.94i, 576/50i;

33.4. Possuir Saidas: 1x HD-SDI (PGM), HD-SDI (BNC) (PREVIEW), HD-SDI
(BNC)/DVI(multi-view);

33.5. Possibilitar a inser¢do de logomarcas pré-definidas;
33.6.  Possuir gerenciamento via RS-232;

33.7. Deve acompanhar todos os adaptadores necessarios para conexdo das fontes e saidas
de video conforme 0 projeto.

34. GRAVADOR DE VIDEO HD/SD SDI
34.1. Na&o serdo aceitas solugdes baseada em PC;
34.2.  Possuir entrada de Video: HD/SD-SDI;

34.3.  Ser compativel com as resolucdes de entrada suportadas: 1080p (23.976, 24) 1080i
(50, 59.94, 60), 720p(50, 59.94, 60), 576i, 480i;

34.4. Possuir as Saidas de video: 1x HD/SD-SDI, 1x HDMI,

34.5. Possuir as Entradas de audio: 2 Balanceadas XLR (par estéreo L/R);

34.6. Possuir as Saidas de audio: 2 Balanceadas XLR (par estéreo L/R);

34.7. Possuir o seguinte formato de gravacdo: PCM 24-bits / 8-canais / 48KHz Sampling
Rate
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34.8. Possuir a seguinte amostragem de cor: HD (35-125Mbps): 4:2:2; HD (10-25Mbps):
4:2:0; SD (15-50Mbps): 4:2:2; SD (8Mbps): 4:2:0;

34.9. Possuir Interface USB e SATA;

34.10. Deve vir acompanhado de dispositivo de armazenamento de dados com capacidade
minima de 320GB e compativel com drive SSD;

34.11. Possuir compatibilidade com HDCP;
34.12. Possuir conexdo frontal para headphone;
34.13. Possuir capacidade de ajuste de volume;
34.14. Possuir Conexdo RS232.

35. ENCODER DE AUDIO E VIDEO
35.1. N&o serdo aceitas solugdes baseadas em microcomputadores;
35.2. Possuir capacidade de instalagcao em rack padrao 19”;

35.2.1. Deve possuir como entrada de video, uma porta HDMI que suporte as resolucdes
(com identificacdo automatica):

35.2.2.1920x1080 @ 60/59.94/50/24/23.98 Frames por segundo;

35.2.3. 1280x720@ 60/59.94/50 Frames por segundo;

35.2.4.1920x1080i 29.97/25 frames por segundo.
35.3.  Nasaida de video, deve-se ter um atraso, de no maximo, 30 frames;
35.4.  Os sinais de audio devem ser embutidos na entrada HDMI (Embbeded);
35.5. Deve possuir entrada de dudio estéreo analdgica via 1/8”;
35.6. Para saida de dudio, todos os sinais serdo embutidos no sinal HDMI;
35.7.  Deve permitir saida de audio através de saida desbalanceada 1/8”;

35.8. Deve possuir resolucdes de codificacdo selecionaveis que variam de 128x128

a1920x1080;

35.9. Deve possuir Taxa de bits para somente gravacdo deve estar entre 100kbps a
30Mbps;

35.10. Deve possuir Taxa de bits para somente transmissdo deve estar entre 100kbps a
20Mbps;

35.11. Para controle de codificagdo deve apresentar:
35.11.1. Suporte de nivel 2.0, 3.0, 3.1, 4.0, e 4.1;
35.11.2. Sustentacdo da taxa de bits variavel;
35.11.3. Controles de taxa média de dados max/min;
35.11.4. Filtro de desbloqueio;

35.11.5. Padréo deve ser AAC-LC;
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35.11.6. Taxa de frequéncia deve estar entre 32, 41.1 e 48kHz quando digitalizado a
partir de fonte analdgica.
35.12. Deve possuir dois canais estéreos;

35.13. Taxa de bits deve variar de 32kbps a 256 kbps por par de canal de audio;

35.14. Deve apresentar scaler de alta qualidade com variacdo de 10 bits, quando gravando
ou transmitindo;

35.15. A gravacao deve ser em MP4 e MOV com dois canais de audio AAC embutido;

35.16. Deve possuir comprimento maximo de 300minutos[13] de gravagdo
independentemente do tipo de armazenamento;

35.17. Deve possuir interface de rede deve possuir uma porta RJ45 fornecendo
10/100/1000 Base-T Ethernet com enderecamento estatico ou DHCP;

35.18. Suporte aos protocolos RTMP, RTSP/RTP, suporte IPv4 e ter opgdes Unicast e
Multicast;

35.19. Deve possuir 2 portas USB com suporte para NTFS e FAT32, cartdes SD, SDHC e
SDXC e suporte para gravar em pastas compartilhadas em computadores na rede;

35.20. Possuir alimentagdo elétrica com chaveamento automatico de 110/220 e frequéncia
de 60Hz.

36. PLATAFORMA DE STREAMING E GRAVACAO

36.1. Possuir processador com frequéncia real de clock minima de 3.0 GHz e memdria
caché de 12Mb;

36.2. Deve suportar 02 (dois) processadores;
36.3. Possuir Memoéria RAM: 16 GB,;

36.4. Possuir disco rigido com capacidade minima de armazenamento de 1TB utilizando
RAID 1,

36.5. Possuir Placa de Rede (Mbps): Gigabit Ethernet 10/200/1000 Mbps;
36.6. Possuir 24 Slots de Memoria;

36.7. Possuir 04 slots PCI Express (PCI-E);

36.8. Possuir Gabinete padréo rack 19 polegadas;

36.9. Possuir Fonte de alimentacdo fixa;

36.10. Possuir Sistema operacional Windows 7 ou superior;

36.11. O sistema deverad permitir codificacdo/decodificacdo das transmissdes ao vivo de
encorders, cameras IP e outras fontes com codificacdo em H.264;

36.12. Possuir Transcodificacdo com taxa de bits adaptavel usando Flash RTMP/HTTP,
MS Silver light[15] para streaming dinamico;

36.13. Possibilitar a distribuicdo de Contetdo em Formato Streaming suportando no
minimo os seguintes protocolos de entrega:
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36.13.1. Adobe Flash RTMP;

36.13.2. Adobe Flash HTTP Dynamic Streaming;
36.13.3. Apple HTTP Live Streaming;

36.13.4. Microsoft Smooth Streaming;

36.13.5. RTSP/RTP.

36.14. Deve estar licenciado para decodificacdo de pelo menos 5 encoders simultaneos em
tempo real;

36.15. Permitir gerenciamento total da plataforma de gerenciamento de midia por meio de
interface web com acesso minimo de 500 usuarios simultaneos;

36.16. Permitir publicagdo de midias (upload) por meio de interface web dentro da
aplicacdo, publicando uma ou mais midias e catalogando automaticamente
informagdes referente a(s) mesma(s): nome do arquivo fisico, tamanho em Kb/MB e
duracdo (horas, minutos e segundos). Tais informacdes serdo utilizadas para
posterior continuidade da classificacdo desta midia dentro da aplicacéo;

36.17. Permitir o Gerenciamento das midias streaming em formatos Windows Media 7 ou
superior;

36.18. Permitir o gerenciamento centralizado de midias, e a reutilizacdo simultanea de uma
mesma midia para diversas aplica¢cdes, como webcasts, Video On Demand;

36.19. Deve possuir cadastro de meta tags para as midias, e classificacdo por tipo, género,
artista, autor, palavras-chave, plataformas, bitrates, entre outras propriedades, além
de disponibilizar mecanismo de busca de midias no acervo;

36.20. Gerenciar transmissao de midia ao vivo e sob demanda;
36.21. Suportar transmissao a midias em formato Unicast e/ou Multicast;

36.22. Gravar todas as interacbes em banco de dados, para visualizacdo posterior, e
relatorios de acesso;

36.23. Interface de acesso ao video ao Vvivo;

36.24. Permitir seguranca de acesso por meio de paginas de cadastro com acesso aberto
(qualquer usuério pode acessar desde que se cadastre);

36.25. Endereco de publicacdo da midia ndo deve mostrar qual o endereco de HOST do
servidor de midia, somente do servidor de aplicacdo, garantindo maior seguranca de
acesso ao servidor de midia;

36.26. Streaming ao vivo e sob demanda, Unicast e Multicast;

36.27. Deve prover acesso aos videos ao vivo e sob demanda aos usuarios independente do
sistema operacional do dispositivo de acesso, ou seja, deve ser capaz de atender
usuarios com sistemas operacionais Windows, Linux, 10S e Android provendo a
melhor qualidade de video possivel conforme a qualidade da conexdo de dados
destes usuarios;

36.28. Suportar, publicacdo e distribuigdo inteligente de contetdo por rede de servidores
distribuidos (CDN) através da mesma URL de publicagdo de midia. Desta forma, ao
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fazer uma requisicdo de streaming, 0 usuario acessa o streaming do servidor mais
préximo de sua localizacdo fisica, reduzindo drasticamente uso de banda para
acessos Unicast, principalmente em links WAN;

36.29. O sistema deve disponibilizar relatorios de acessos de usuarios administrativos do
sistema e suas respectivas acdes para fins de auditoria. AcBes minimas a serem
exibidas, com data e horério do evento: Login no sistema, Logoff no sistema,
Cadastramento de midia, Cadastramento de novo usuario, Exclusdo de midia,
Exclusdo de usuério, Criacdo de webcast e Exclusdo de webcast.

37. SISTEMA INTERATIVO DE AULAS

37.1. Possuir processador com frequéncia real de clock minima de 2.13 GHz e memdria
caché minima de 4Mb;

37.2. Possuir sistema operacional Windows 7 64bits ou superior;
37.3. Possuir memoria RAM DDR3, de no minimo de 16GB

37.4. Possuir disco rigido com capacidade minima de armazenamento de 1TB utilizando
RAID1;

37.5. Possuir Unidade DVDRW;

37.6. Possuir 02 Slots PCI Express x16;

37.7. Possuir Teclado e Mouse;

37.8. Placa aceleradora gréfica:

37.8.1 Possuir memoria RAM de, no minimo, 2GB DDR3;
37.9. Possuir Interface de memoria: 256bit;

37.10. Possuir Resolugdo maxima: 2560x1600;

37.11. Possuir Precisdo de cores de 30bits;

37.12. Possuir Pipeline grafico com precisdo de 128 bits;
37.13. Possuir Precisdo de ponto flutuante de 64 bits;
37.14. Possuir Processamento de 8 K para texturas e renderizaces;

37.15. Devera vir acompanhado de sistema para gerenciamento e monitoramento de
atividades em ambientes de ensino, com as seguintes caracteristicas:

37.15.1. Criar e ver subgrupos de alunos

37.15.2. Suporte a Wireless;

37.15.3. Capacidade de compartilhamento de telas;

37.15.4. Monitorar e supervisionar o uso dos computadores de alunos;

37.15.5. Funcéo guiar, através do controle remoto da estagéo;

37.15.6. Funcdo que permite ao aluno demonstrar a atividade a partir do seu préprio
computador;
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37.15.7. Funcdo de desabilitar tela dos alunos;

37.15.8. Funcdo carregar aplicativos, arquivos e paginas web em todas as estagdes de
aluno, a0 mesmo tempo;

37.15.9. Funcao de distribuir e recolher testes e arquivos;
37.15.10. Ajuda a alunos via chat;
37.15.11. Funcdo de enquete instantanea.

38. RACK METALICO 40UR
38.1. Possuir, no minimo, 40 unidades rack (UR) de altura;
38.2. Possuir profundidade de 1100mm;
38.3. Rack fechado composto por estrutura monobloco soldado;
38.4. Possuir acabamento cor preta;

38.5. Placas laterais e traseira removiveis por fecho rapido e porta em aco com fechadura e
vidro cristal temperado;

38.6. Possuir porta em aco com fechadura e vidro cristal temperado;

38.7. Possuir conjunto de 4 rodizios composto por: 2 rodizios sem trava; 2 rodizios com
trava;

38.8. Possuir bandejas fixas e moveis em namero suficiente a acomodacdo de todos os
equipamentos ofertados que pertengam ao padrao 197;

38.9. Possuir painéis frontais cegos, para 0s espagos vagos, em aco de 1,5 mm de espessura
e com acabamento em preto;

38.10. Possuir calhas de Tomadas com 12 tomadas;
38.11. Possuir sistema de ventilacdo, com sinalizacdo luminosa;

38.12. Possuir passa-cabos com tampa encaixavel construido em aco SAE 1010/20 e com
acabamento preto;

38.13. Possuir Kit de fixagdo, composto por: porca gaiola M5, parafuso Philips M5x15 e
arruelas lisas M5, suficiente para todos os equipamentos e acessorios do rack.

39. NOBREAK 10KVA
39.1. Possuir padrdo UPS tipo On-line;
39.2. Possuir Tensdo de entrada: AC 230 V;
39.3. Possuir Frequéncia de entrada: 40 - 70 Hz;
39.4. Possuir Tensdo de saida: AC 120/230V;
39.5. Possuir Power Capacity: 9 kW /10000 VA,
39.6. Possuir Forma de onda de saida: senoidal;
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Possuir Protecdo contra surto: Padrao;

Possuir Protegéo de circuito: Disjuntor;
Possuir Interface de rede para monitoramento remoto;

39.10. Possuir capacidade para 10 min de operagdo com cargas das baterias internas;

39.11. Possuir capacidade de gerenciamento pelo protocolo BACnet ou outro compativel.

40. SERVICO ~ ON-SITE  DE INSTALACAO, CONFIGURACAO E
PROGRAMACAO DA SOLUCAO ADQUIRIDA

40.1.

40.2.

40.3.

40.4.

40.5.

Todos os tipos de cabos, conectores e acessorios de instalacdo dos equipamentos
previstos neste projeto, devem ser fornecidos para a perfeita integracdo e
funcionamento do sistema;

Os materiais empregados devem ser de boa qualidade, obedecendo quando pertinente
as respectivas Normas ABNT. Todo o cabeamento devera permanecer oculto sempre
que possivel, correndo por dentro da infraestrutura para passagem disponivel no piso
e teto, além de canaletas e tubulacdes apropriadas no mobiliario, quando disponiveis;

Nota: Obriga-se a empresa licitante contratada a fornecer todo e qualquer acessorio
mesmo que ndo previsto neste documento, mas que se faca necessario ao correto
funcionamento dos equipamentos, sistemas e funcionalidades exigidas neste edital,

Cabera a licitante contratada entregar os sistemas e equipamentos alvo deste Termo
de Referéncia, totalmente instalados, conectados e interligados, configurados e 100%
operacionais em todas as funcionalidades previstas no projeto;

Toda a programacéo do sistema deve ser efetuada pela contratada de acordo com as
necessidades do Enap.

41. SERVICO DE CAPACITACAO OFICIAL DA SOLUCAO ADQUIRIDA E
OPERACAO ASSISTIDA

41.1.

41.2.

42.3.

43.4.

44.5.

Deverd a contratada, providenciar treinamento operacional do sistema para até 08
pessoas, a serem indicadas pela contratante. A carga horéria total devera ser de no
minimo 08 horas;

O treinamento devera ser obrigatoriamente ministrado em dias Gteis, de segunda a
sexta-feira, em horario comercial, nas préprias dependéncias da contratante, tendo
inicio em até 05 dias corridos;

Durante o treinamento deverd ser entregue aos alunos apostila e apresentacdo do
treinamento em formato magnético;

A empresa proponente devera ministrar além deste treinamento inicial mais 02 que
serdo realizados nos dois anos subsequentes;

A operacdo assistida se dard apos o treinamento operacional durante 30 dias para
sanar quais duvidas técnicas operacionais do sistema.
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DESCRICAO
ITEM DETALHADA DE MARCA QUANTIDADE
E MODELO
PROCESSADOR DE AUDIO 5
DIGITAL
AMPLIFICADOR DE 4
AUDIO MULTICANAL
CAIXA ACUSTICA DE 32
EMBUTIR
ESTACAO DE MICROFONE
SEM FIO 128
INFRAVERMELHO - TIPO
PARTICIPANTE
ESTACAO DE MICROFONE
SEM FIO 4
INFRAVERMELHO - TIPO
PRESIDENTE
CENTRAL DE
CONFERENCIA SEM FIO 4
INFRAVERMELHO
RECEPTOR DE AUDIO 40
INFRAVERMELHO
CARREGADOR DE 10
BATERIAS
MICROFONE BASTAO UHF 6
MICROFONE DE HEADSET 2
MONITOR DE ACUSTICO
ATIVO PARA RETORNO 4
NA CABINE TECNICA
INTERFACE DE AUDIO 5
PARA IMPRENSA
PROJETOR 4500 LUMENS 4
FULL HD COM SUPORTE
TELA PROJECAO 120
POLEGADAS COM 4
ACABAMENTO
LIFT ELETRONICO PARA 4
PROJETOR
MONITOR PROFISSIONAL 24

16

FULL HD 55"

ANEXO 11

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

VALORES MAXIMOS ADMISSIVEIS

VALOR
UNITARIO

R$53.356,00
R$ 13.080,00

R$ 1.642,00

R$ 4.880,00

R$ 5.440,00

R$ 38.800,00
R$ 5.539,00

R$ 6.071,00
R$ 5.539,00
R$ 9.123,00
R$ 1.955,00

R$ 5.474,00

R$ 25.885,00

R$ 4.979,00
R$ 5.387,00

R$ 29.087,00
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VALOR
TOTAL

R$ 106.712,00
R$ 52.320,00

R$ 52.544,00

R$ 624.640,00

R$ 21.760,00

R$ 155.200,00
R$ 221.560,00

R$ 60.710,00
R$ 33.234,00
R$ 18.246,00

R$ 7.820,00

R$ 10.948,00

R$ 103.540,00

R$ 19.916,00
R$ 21.548,00

R$ 698.088,00
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18

19

20

21
22

23

24

25

26

27

28

29

30
31
32

33

34

35

36
37

SUPORTE E
ACABAMENTO PARA
VIDEO WALL

GERENCIADOR DE
IMAGENS

TELA INTERATIVA
TOUCHSCREEN 70’

SISTEMA DE
COLABORACAO DE
IMAGENS SEM FIO

MATRIZ DE VIDEO
DIGITAL

BLU-RAY PLAYER

UNIDADE DE
GERENCIAMENTO COM
INTERFACE
TOUCHSCREEN 22"

MONITOR PROFISSIONAL
FULL HD 46"

MODULO PARA DIGITAL
SIGNAGE

CENTRAL DE
AUTOMACAO E
CONTROLE

INTERFACE DE
OPERACAO SEM FIO COM
DOCK DE PAREDE

TERMINAL DE
VIDEOCONFERENCIA
FULL HD

CAMERA DE VIDEO PTZ
FULL HD

CONTROLADORA DE
CAMERA PTZ

MESA DE VIDEO HD SDI

GRAVADOR DE VIDEO
HD/SD SDI

ENCODER DE AUDIO E
VIDEO

PLATAFORMA DE
STREAMING E
GRAVACAO

SISTEMA INTERATIVO
PARA AULAS

RACK METALICO 40UR
P870mm

NOBREAK 10KVA

N DN

R$ 32.319,00
R$ 45.619,00

R$ 53.865,00

R$ 39.102,00

R$140.263,00
R$ 5.201,00

R$ 20.854,00
R$ 8.618,00

R$ 10.427,00

R$ 42.535,00

R$ 15.991,00

R$ 36.951,00
R$ 35.192,00

R$ 19.551,00
R$ 54.743,00

R$ 16.944,00

R$ 13.034,00

R$ 85.753,00
R$ 42.480,00

R$ 5.785,00
R$ 22.623,00

04

R$ 64.638,00
R$ 91.238,00

R$ 107.730,00

R$ 78.204,00

R$ 280.526,00
R$ 10.402,00

R$ 41.708,00
R$ 34.472,00

R$ 20.854,00

R$ 85.070,00

R$ 63.964,00

R$ 73.902,00
R$ 281.536,00

R$ 39.102,00
R$ 109.486,00

R$ 33.888,00

R$ 26.068,00

R$ 171.506,00
R$ 84.960,00

R$ 23.140,00
R$ 45.246,00
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SERVICO ON-SITE DE

INSTALACAO,
38 | CONFIGURACAOE 2
PROGRAMACAO DA
SOLUCAO ADQUIRIDA R$172.368,00  R$ 344.736,00
SERVICO DE
CAPACITACAO OFICIAL
DA SOLUCAO ADQUIRIDA
E OPERACAO ASSISTIDA R$ 38.783,00 R$ 77.566,00

VALOR GLOBAL R$ 4.398.728,00

39

OBS: Os quantitativos definidos sdo relativos aos equipamentos e servigos necessarios a
implantacdo de 02 (duas) Salas de Aprendizagem de Alta Performance (SAAP), de
acordo com o item 1 do Termo de Referéncia.



ANEXO 111

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

MODELO DE PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

A Escola Nacional de Administragio Publica — Enap

ITEM

10

11

12

13

14

15

16

17
18
19

DESCRICAO DETALHADA DE
MARCA E MODELO

PROCESSADOR DE AUDIO
DIGITAL

AMPLIFICADOR DE AUDIO
MULTICANAL

CAIXA ACUSTICA DE EMBUTIR

ESTACAO DE MICROFONE SEM
FIO INFRAVERMELHO - TIPO
PARTICIPANTE

ESTAGCAO DE MICROFONE SEM
FIO INFRAVERMELHO - TIPO
PRESIDENTE

CENTRAL DE CONFERENCIA
SEM FIO INFRAVERMELHO

RECEPTOR DE AUDIO
INFRAVERMELHO

CARREGADOR DE BATERIAS
MICROFONE BASTAO UHF
MICROFONE DE HEADSET

MONITOR DE ACUSTICO ATIVO
PARA RETORNO NA CABINE
TECNICA

INTERFACE DE AUDIO PARA
IMPRENSA

PROJETOR 4500 LUMENS FULL
HD COM SUPORTE

TELA PROJECAO 120
POLEGADAS COM
ACABAMENTO

LIFT ELETRONICO PARA
PROJETOR

MONITOR PROFISSIONAL FULL
HD 55"

SUPORTE E ACABAMENTO
PARA VIDEO WALL

GERENCIADOR DE IMAGENS

TELA INTERATIVA
TOUCHSCREEN 70

Brasilia-DF, de de 2015.
VALOR VALOR
QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
2
4
32
128
4
4
40

10

96
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o0 | SISTEMA DE COLABORACAO
DE IMAGENS SEM FIO

21 MATRIZ DE VIDEO DIGITAL
22 BLU-RAY PLAYER

UNIDADE DE GERENCIAMENTO
23 COM INTERFACE 2
TOUCHSCREEN 22"

MONITOR PROFISSIONAL FULL

24 1D 46" 4

o5 | MODULO PARA DIGITAL )
SIGNAGE

o6 | CENTRAL DE AUTOMAGAO E 5
CONTROLE
INTERFACE DE OPERAGAO

27 | SEM FIO COM DOCK DE 4
PAREDE

,g | TERMINAL DE _ )
VIDEOCONFERENCIA FULL HD
CAMERA DE VIDEO PTZ FULL

29 8
HD
CONTROLADORA DE CAMERA

30 2
PTZ

31 | MESA DE VIDEO HD SDI 2
GRAVADOR DE VIDEO HD/SD

32 2
SDI

33 | ENCODER DE AUDIO E VIDEO 2

34 | PLATAFORMA DE STREAMING )
E GRAVAGAO

35 | SISTEMA INTERATIVO PARA )
AULAS

36 | RACK METALICO 40UR P870mm

37 | NOBREAK 10KVA
SERVIGO ON-SITE DE ]

33 | INSTALACAO, CONFIGURACAO 5
E PROGRAMAGAO DA
SOLUGAO ADQUIRIDA
SERVIGO DE CAPACITAGAO

39 | OFICIAL DA SOLUGAO 5

ADQUIRIDA E OPERACAO
ASSISTIDA

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (equipamentos + servigos)

OBS: Os quantitativos definidos sdo relativos aos equipamentos e servigos necessarios a
implantacdo de 02 (duas) Salas de Aprendizagem de Alta Performance (SAAP), de
acordo com o item 1 do Termo de Referéncia.

I — A aquisicdo dos equipamentos, objeto da licitacdo, somente sera realizado sob
demanda da Contratante.
Il — Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo.
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Il - Nos precos apresentados ja estdo computados todos os custos decorrentes da
prestacdo dos servicos, objeto da licitacdo e incluidos todos os impostos, encargos
trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros e deslocamento de
pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre o objeto contratado.

Dados da empresa:
a) Razéo social:
b) CNPJ (MF) n°:
c) Inscricdo Estadual n°:
d) Endereco:
e) Telefone:
f) Fax:
g) CEFP: Cidade: Estado:
h) Endereco eletronico:
1) Representante legal com poderes para assinar o contrato:
j) Qualificacdo (cargo, RG, CPF):
k) Banco: Conta corrente: Agéncia:

Local e data

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

Referéncia: Pregdo Eletronico SRP n® XX/2015.
Data de Abertura:

Nome do licitante: ,
por meio de seu representante legal, efetuou vistoria nos locais destinados ao fornecimento e
montagem dos equipamentos, com fornecimento de todo o material, conforme especificacOes e
condigBes constantes no Termo de Referéncia, Edital e seus Anexos, com 0 objetivo de
conhecer o local e demais itens porventura necessarios para participacdo na licitacdo em
referéncia.

O licitante declara que todas as ddvidas foram sanadas, ndo havendo nenhum
comentario e desconhecimento com relacdo as condi¢Bes dos locais onde serdo executados 0s
Servigos.

Representante do licitante Representante da Enap
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ANEXO V

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PROCESSO N2 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

Aos dias do més de de 2015, a FUNDACAO ESCOLA NACIONAL
DE ADMINISTRACAO PUBLICA - Enap, localizada no Setor SAIS Area 2-A, Setor
Policial Sul — CEP 70.610-900, Brasilia — Distrito Federal, pelo seu Ordenador de Despesas
XXXXXXXXXX, nos termos da Lei n°® 10.520, de 17.07.2002, da Lei Complementar n® 123/2006,
do Decreto n° 5.450, de 31.05.2005, Decreto n° 6.204 de 05.09.2007, Decreto n° 7.892 de
23.1.2013, aplicando-se, subsidiariamente, & Lei n° 8.666, de 21.06.1993 e demais normas
legais aplicaveis, em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregdo Eletrdnico para
Registro de Pregos SRP n°® XX/2015, do Processo n® XXXXXXXXXXXXXXX e Ata de
julgamento de Precos, publicada no Diario Oficial da Unido e homologada pela Diretoria de
Gestéo Interna - DGI, em / / , RESOLVE registrar os pregos oferecido pela
empresa xxxxx , CNPJ n® xxxxx, cuja proposta foi classificada em 1° lugar no Certame supra
citado.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Registro de precos para aquisicdo de equipamentos audiovisuais para os ambientes da
Escola Nacional de Administracdo Publica — Enap, bem como fornecimento de servicos de
instalagdo e treinamento para os servidores da Escola, conforme condigdes, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas no Edital e em seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

2.1 - A presente Ata de Registro de Precos tera validade por 12 (doze) meses contados a partir
da sua assinatura, de acordo com o Decreto n° 7.892 de 23.1.2013.

2.2 - A partir da assinatura da Ata de Registro de Pregos o fornecedor assume 0 cOmpromisso
de atender, durante o prazo de sua vigéncia, os pedidos realizados e se obriga a cumprir, na
integra, todas as condi¢des estabelecidas, ficando sujeito, inclusive, as penalidades legalmente
cabiveis pelo descumprimento de quaisquer de suas clausulas.

CLAUSULA TERCEIRA — DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS.

3.1. O Fornecedor terd o seu Registro de Precos cancelado na Ata, por meio de Processo
Administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa:

3.1.1. a pedido, quando:

a) comprovar a impossibilidade de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de
casos fortuitos ou de forga maior;
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b) o seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em funcdo da
elevacdo dos precos de mercado dos insumos que compdem o custo do material.

3.1.2. por iniciativa da CONTRATANTE, quando:

a) ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

b) perder qualquer condicdo de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigida no processo
licitatorio;

c) por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

d) ndo cumprir as obrigacGes decorrentes da Ata de Registro de Precos;

€) ndo comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos
decorrentes da Ata de Registro de Precos;

f) caracterizada qualquer hipétese de inexecucdo total ou parcial das condicGes
estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela decorrentes.

3.1.3. Automaticamente:

a) por decurso de prazo de vigéncia da Ata;
b) quando néo restarem fornecedores registrados.

3.2. Em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, a CONTRATANTE fara o
devido apostilamento na Ata de Registro de Pregos e informara aos fornecedores a nova
ordem de registro.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DO FORNECIMENTO

4.1. O preco ofertado pela Empresa classificada em primeiro lugar, signataria da presente Ata
de Registro de Precos consta do Encarte, que constitui em Anexo a presente Ata de Registro
de Precos.

4.2. O preco, expresso em Real (R$), serd fixo e irreajustivel pelo periodo de 12 (doze)
meses, contado a partir da assinatura da presente Ata de Registro de Precos.

ANEXO | (A PLANILHA DE PRECOS SERA INSERIDA NO MOMENTO DA
ASSINATURA DA RESPECTIVA ARP)

CLAUSULA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

5.1. Integram esta Ata o Edital do Pregdo Eletronico para Registro de Precos n® 12/2015 e a
proposta da Empresa classificada em 1° lugar no certame supra numerado.

5.2. Somente podera ser adquirido individualmente aqueles itens para os quais a
licitante vencedora tiver apresentado 0 menor preco.

5.3. Os casos omissos serdo resolvidos pela Enap, com observancia das disposicoes
constantes das Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002; e dos Decretos n° 3.555/2000; 5.450/2005
e 7.892/2013.

5.4. A publicagdo resumida desta Ata de Registro de Preco na Imprensa Oficial, condicdo
indispensavel para sua eficacia, serd providenciada pela CONTRATANTE.



102

5.5. As questOes decorrentes da utilizacdo da presente Ata, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas pela Justica Federal, no foro da cidade de
Brasilia/DF, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim, justas e contratadas, firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de
igual teor e forma.

Brasilia, de de 2015.
Contratante: Contratada:
XOOXXKKKXXXXXKXX XOOOXXKKXXXXXXX

Diretor de Gestao Interna Representante da Empresa
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ANEXO VI

PREGAO ELETRONICO SRP N° 12/2015

MINUTA DE CONTRATO N° xx/2015

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE
ADMINISTRACAO, POR INTERMEDIO DA
DIRETORIA DE GESTAO INTERNA E A
EMPRESA XXXXXXX.

PROCESSO N2 XXXXXXXXXXXXX

A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA (ENAP),
instituida por forca da Lei n° 6.871 de 03.12.80, e alterada pela Lei n° 8.140 de 28.12.90,
vinculada ao Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo (MPOG), com sede no Setor de
Areas lsoladas Sudoeste n° 02-A, nesta capital, CNPJ n° 00.627.612/0001-09, neste ato
representado pelo seu Diretor de Gestdo Interna, 0 Senhor XXXXXXXXXXXXXXXX, CPF n°
564.709.241-15, carteira de identidade n° 1324456/SSP-DF, residente nesta capital, nomeado
pela Portaria n® 653, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, de 26/03/2015, publicada no
Diério Oficial da Unido em 27/03/2015,com competéncia delegada pela Portaria Enap n° 164,
de 25 de agosto de 2011, publicada no Diario Oficial da Unido de 29 de agosto de 2011 e
atribuicdes conferidas pelo Estatuto aprovado pelo Decreto n° 6.563, de 11 de setembro de
2008, doravante denominada CONTRATANTE e aXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ
sob 0 N2 XXXXXXXXXXXXX, sediada na Avenida XXXXXXX, CEP:XXXXXX —
XXXXXXXXXXXX— XX, neste ato representada pOrxxxxxxxxxxx, brasileiro, Sécia-Diretora,
portadora da Carteira de Identidade n°® XxXXXXXXXX - CPF NOXXXXXXXXXXXXXX, residente e
domiciliada na Av. XXXXXXXXX - CEP XXXXXXX - XXXXXXXxX, doravante denominada
CONTRATADA, celebram o presente  CONTRATO, decorrente do Processo n°
XXXXXXX XXX XXX XXX, sob a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por
preco unitario, nos temos da Lei n® 10.520, de 17.07.2002, da Lei Complementar n°® 123/2006,
do Decreto n° 5.450, de 31.05.2005, Decreto n° 6.204 de 05.09.2007, Decreto n° 7.892 de
23.1.2013, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21.06.1993, com suas alteragdes,
mediante as Clausulas e condicdes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a aquisicdo de equipamentos audiovisuais para 0S
ambientes da Escola Nacional de Administracdo Publica — Enap, bem como fornecimento de
servigos de instalacdo e treinamento para os servidores da Escola, conforme condigdes,
guantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.
PARAGRAFO UNICO - Sio partes integrantes deste Contrato como se nele transcritos

estivessem, o Edital de Pregdo Eletronico SRP n® XX/2015 e seus Anexos, a Proposta
Vencedora e demais pecas que constituem o Processo n° XX XX XXX XXX XXX XXX X.

CLAUSULA SEGUNDA - DA INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS
2.1. Projeto de Instalagéo

2.1.1. No Projeto de Instalagcdo — PI, consequéncia da aprovacdo do Projeto Provisoério de
instalacdo — PPI, devera constar a prévia de projeto de instalacdo contendo, no minimo,
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relacdo de materiais e servi¢cos que compordo a entrega, croquis e plantas de instalacéo,
topologia fisica e l6gica com o detalhamento dos canais de comunicacdo identificados
por cores (audio, video e controle), detalhamento da configuracdo do equipamento,
relatdrio de vistoria, planos de migracao e ativacao.

2.1.2. No Projeto de Instalacdo - Pl deve ser apresentada ainda uma lista de orientacdes
por parte da CONTRATADA nos seguintes termos:

2.1.2.1. Orientacdo de infraestrutura necessaria para cabeamento e fixacdo de
equipamentos: deve contemplar orientacdes sobre aspectos de piso, forro ou demais
critérios estruturais que otimizem a solucéo para futuros ajustes e adaptacoes;

2.1.2.2. Orientacdo luminotécnica: deve contemplar critérios de orientacdo no
sentido da incidéncia de luz, claridade ideal em termos de intensidade bem como a
distribuicdo dos pontos de luz na sala;

2.1.2.3. Orientacdo acustica: deve contemplar critério de orientacdo no sentido de
ruidos existentes na sala ou externos a esta que possam gerar impactos negativos a
solucdo, bem como orienta¢fes no sentido de distribuicdo e captacdo de audio no
ambiente em questao.

2.1.3. As informagdes apresentadas pela CONTRATADA, conforme o item 4, seréo
meramente orientativas, ndo gerando obrigacdes por parte da CONTRATANTE;

2.1.4. Cabe a CONTRATADA verificar durante o planejamento da instalacéo e vistorias,
0 padrdo da CONTRATANTE quanto: arquitetura de cabeamento, padrdo de conectores,
patch panels, tomadas elétricas, quadro de distribuicdo de energia, mobiliarios e entregar
0s equipamentos dentro desses padrées ou com as adaptacdes necessarias.

2.15. A CONTRATADA sera responsavel por elaborar e entregar o PPl dos
equipamentos em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da assinatura do
instrumento contratual.

2.1.6. A CONTRATANTE fara analise e validacdo do PPIl, em até 10 (trés) dias
corridos, apontando as devidas corre¢fes no documento, ficando a CONTRATADA
responsavel por ajustar o plano em até 2 (dois) dias uteis, conforme as alteracGes
apontadas pela CONTRATANTE.

2.1.7. Apds a entrega dos equipamentos requeridos a partir da OSE, conforme item 6.3, e
do Projeto Provisorio de Instalacdo ja ajustado pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE emitird a Ordem de Servico da Instalagdo — OSI.

2.2. Da Instalacéo

2.2.1. Os equipamentos descritos no ANEXO 11, deste documento deverdo ser entregues
instalados, configurados e operacionais, incluindo todos os materiais necessarios a
instalagdo fisica completa, a configuracdo e ao perfeito funcionamento da totalidade dos
equipamentos adquiridos, em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da emisséo
da Ordem de Servico de Instalagdo — OSl;

2.2.2. Os prazos previstos nos itens 3.3 e 4.2. poderdo ser combinados a critério da
CONTRATADA mediante notificacdo 8 CONTRATANTE desde que a soma de ambos



105

ndo extrapole o prazo de 90 dias, hipdtese em que a CONTRATADA estara sujeita as
multas previstas.

2.2.3.Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificacdo técnica, falhas de
componentes, problemas de interoperabilidade entre os itens e sistemas, defeitos de
fabricacdo e operacdo ou qualquer outro defeito apresentado durante o transporte, a
entrega e a instalacdo dos equipamentos, fica a CONTRATADA obrigada a providenciar
a substituicdo do equipamento, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
recebimento da notificacdo da ocorréncia por parte da CONTRATANTE, sujeitando-se a
CONTRATADA as penalidades previstas na legislacdo vigente, neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

2.2.4.A CONTRATADA deveréa entregar o Projeto Definitivo de Instalagdo - PDI (“As
Built”), que por sua vez deve contemplar todas as informagdes constantes previamente
do PPI, juntamente com os ajustes, que se mostraram necessarios quando da instalacao
de fato.

2.25.A CONTRATADA entregara toda a documentacdo de instalacdo fisica dos
equipamentos, a qual devera prover um nivel de informacdo suficiente para que um
técnico possa entender e refazer, caso necessario, as instalacdes e configuragoes.

2.2.6.Ap6s a CONTRATADA concluir toda a instalacdo dos equipamentos, deixando-o0s
completamente operacionais, e a entrega de toda documentacdo técnica e o PDI,
conforme condi¢bes e prazos exigidos neste documento, a CONTRATANTE emitira o
Termo de Recebimento Provisério, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
comunicagéo de concluséo da instalagdo.

2.2.7.Entende-se que ha a possibilidade de quaisquer ajustes, incluindo movimentacoes
fisicas, caso a solugdo entregue esteja em desacordo com a ordem de servico, sendo este
procedimento de responsabilidade da CONTRATADA.

2.2.8.Apos 30 (trinta) dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio,
sendo confirmada sua operacdo e desempenho a contento, nos termos das especificacdes
técnicas, do PDI e do atestado de homologacdo, a CONTRATANTE emitird o Termo de
Recebimento Definitivo, verificada a condi¢do estabelecida no item 3.3.9.

2.3.Escopo do Servico de Instalacio

2.3.1.A CONTRATADA ¢é responsavel pelo fornecimento de ferragens para instalacdo
dos equipamentos em rack padrdo 19 polegadas, quando aplicavel. E responsavel ainda
pela entrega e instalacdo dos guias e organizadores de cabos, bem como toda
identificacdo necesséria do cabeamento.

2.3.2.A CONTRATADA ¢ responsavel pelo fornecimento de todos 0s servigos
necessarios para o planejamento e execucdo da instalacdo, incluindo projetos,
configuracdo dos equipamentos, planos de retorno e contingenciamento, de acordo com
as necessidades da CONTRATANTE.

2.3.2.1.0 plano de retorno e contingenciamento visa garantir a disponibilidade total
dos servigcos durante e imediatamente apds o processo de instalagdo dos novos
equipamentos. Assim, a CONTRATADA, no caso de algum incidente que
comprometa o0s servicos, devera retornar toda a solucdo conforme estado
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imediatamente anterior ao inicio do processo de instalacdo. Isso inclui rollback
(retorno ao Ultimo estado funcional e operacional estavel) tanto de eventuais
configuracOes alteradas, bem como também do respectivo cabeamento, no que
aplicar.

2.3.3.A CONTRATADA devera ainda, independente de outras atividades necessarias
para garantir a disponibilidade total dos servicos, executar:

2.3.3.1.Todos os backups necessérios e relacionados a atividade em questdo dos
equipamentos em producao;

2.3.3.2.Todos os testes, antes e apos as atividades de intervencdo e/ou instalacéo,
dos servicos em funcionamento na Enap e que tenham relagdo com os
equipamentos em questao.

2.3.4.A CONTRATADA é responsavel:

2.3.4.1.Pela instalacdo dos equipamentos, conducdo dos cabos, conectorizagao,
programacdo logica, configuracdo e ajustes do sistema;

2.3.4.2.Pelo fornecimento de cabos de energia de todos 0s equipamentos que fazem
parte parte do Termo de Referéncia;

2.3.4.3.Pelo fornecimento de cabeamento para interligacdo dos equipamentos entre
si e aos equipamentos ja existentes nos ambientes.

2.3.5.Todo o cabeamento devera ser identificado por meio de etiquetas com a indicacao
de origem e destino (DE/PARA) em todas as conexdes, identificando ainda o tipo de
sinal trafegado. As legendas podem ser entregues em documento separado.

2.3.6.Todos os equipamentos devem ser instalados com etiqueta de identificagdo de
acordo com padrdo de nomenclatura a ser disponibilizado pela CONTRATANTE.

2.3.6.1.A CONTRATADA devera fornecer a equipe de gestdo da implantacdo da
Enap, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis anteriores a instalacdo dos
equipamentos, 0s nomes dos técnicos, juntamente com 0s respectivos nimeros de
documento de identidade, para que sejam identificados durante o procedimento de
instalacéo.

2.3.7.0s acessorios, pecas e manuais nao utilizados durante a instalagdo, assim como as
embalagens dos equipamentos deverdo ser removidas pela CONTRATADA antes da
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, para que ndo permanega no site de
instalagdo nenhum residuo da embalagem ou qualquer pecga solta. Tal exigéncia é
condicionante para emisséo do termo previsto no item 7.2.8.

2.3.8.Somente serdo considerados instalados os equipamentos entregues, quando
instalados nos respectivos ambientes, cabeados, configurados, operacionais, em plenas
condigdes de funcionamento, integrados com a rede local, integrados ainda com o0s
sistemas de audio e video locais, bem como com outros equipamentos locais utilizados e
com capacidade de permitir acesso remoto por parte da equipe da CONTRATANTE.
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2.3.9.A CONTRATADA devera realizar a configuracao inicial do equipamento para
acesso remoto, assim como quaisquer outros acessorios e servigos que sejam necessarios
para a completa operacionalizacdo do sistema, de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE.

2.3.10.Realizar a instalacdo dos firmwares necessarios para o funcionamento e a
operacdo completa dos equipamentos, sendo obrigatoria a inclusdo no equipamento, no
momento da instalacdo, a versdo mais atual de todos os firmwares.

2.3.11.Todos os softwares necessarios a operacdo dos equipamentos e solucbes devem,
igualmente, ser entregues instalados e em opera¢do. Também devem estar incluidos e
licenciados (se for o caso) todos os componentes de software basico necessarios ao
funcionamento dos equipamentos, tais como: sistemas operacionais, controladores de
dispositivos, entre outros pertinentes, bem como aqueles opcionais adquiridos pela
CONTRATANTE.

2.3.12.A CONTRATADA devera fornecer todo o material e servigo necessario para a
instalacdo do(s) item(s) no local definitivo (exemplo: para suporte de parede e teto é
necessario o fornecimento de buchas e parafusos). Cabe a CONTRATADA reparar a
suas expensas alvenaria, teto, pintura ou qualquer outro dano durante a instalacao.

2.3.13.A CONTRATADA devera prover e instalar todos os cabos, conectores, dutos,
eletrocalhas, conduites, caixas de conexdo e acessoOrios necessarios a interconexdo dos
equipamentos descritos no Termo de Referéncia.

2.4. Documentacdo técnica
2.4.1. A documentacao técnica de instalacdo devera conter, no minimo:

2.4.1.1. Descricdo dos recursos de hardware e software utilizados nos
equipamentos.

2.4.1.2. Lista de todos os elementos instalados contendo: nome e endereco IP do

equipamento, juntamente com todas as interconexdes fisicas (equipamento/porta
origem e equipamento/porta destino, tipo de sinal), local de instalacdo (prédio,
andar, sala), nimero de série, numero do bem utilizado pelo CONTRATANTE,
data da instalagéo, data de aquisicao, data de vencimento da garantia.

2.4.1.3. Listagem das configuraces dos equipamentos com comentarios sobre 0s
principais comandos e as justificativas das opgdes de parametrizacao.

2.4.1.4. Com relacdo as configuragdes dos equipamentos, a CONTRATADA
deverd implementar todas as funcionalidades requisitadas pela CONTRATANTE,
estando essas minimamente restritas aos requisitos constantes na especificacao
técnica. Nas implementagdes dos elementos a serem instalados que dependam de
integracdo com o0s demais elementos do sistema, a CONTRATANTE sera
responsavel por disponibilizar as informacGes necessarias a harmonizacdo desses
novos equipamentos com aqueles pré-existentes no ambiente da CONTRATANTE.

2.4.15. A configuragdo e efetiva conexdo dos equipamentos atuais da
CONTRATANTE ¢ de responsabilidade desta. A CONTRATANTE devera atuar
na configuracdo dos seus equipamentos quando se tratar de integracdo a nivel de
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software ou protocolos, cabendo a CONTRATADA atuar nos equipamentos de seu
fornecimento considerando a viabilidade técnica da integracdo. Quando ndo for
possivel a integracdo, € de responsabilidade da CONTRATADA a devida
justificacdo dos motivos, demonstrando de forma clara, precisa e inequivoca a
impossibilidade.

2.4.1.6. O Projeto Definitivo de Instalagdo — PDI, conforme estabelecido neste
documento.

2.4.2. Toda documentacdo exigida neste documento devera ser entregue em midia
eletronica, ou a critério da CONTRATANTE, em material impresso.

2.4.3. A documentagdo técnica deverd garantir a transferéncia de conhecimento a
CONTRATANTE a fim de proporcionar o nivel de informacdo necessario a operagédo
dos equipamentos e ambientes.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ESPECIFICAGCOES TECNICAS

3.1 - As especificacOes e 0s quantitativos dos equipamentos a ser fornecidos e demais servicos
sdo os constantes no Anexo | deste instrumento. (No momento da assinatura do respectivo
Contrato, sera inserido o Anexo 1)

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA

4.1. Os objetos especificados no ANEXO | deste documento deverdo ser novos e entregues
pela CONTRATADA em perfeitas condicdes de operacdo nas dependéncias da Enap,
localizada no SAIS Area 2A, Brasilia/DF, CEP 70610-900;

4.2. A CONTRATADA realizara em até 10 (dez) dias corridos, ap0s assinatura do
instrumento contratual, a apresentacdo do Projeto Provisério de Instalacdo — PPI. Caso haja
necessidade, vistorias podem ser realizadas para este proposito;

4.3. Ap6s a validacdo do PPl pela CONTRATANTE, esta solicitard a entrega dos
equipamentos por meio de Ordem de Servico de Entrega - OSE, que devera ser cumprida no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a partir da emissao da OSE;

4.3.1.A OSE indicard a quantidade, os locais de entrega e o responsavel pelo
recebimento;

4.4.A CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, ficando a
CONTRATADA responsavel pelo transporte e entrega dos equipamentos;

4.5. Nao serdo aceitos, em nenhuma hipdtese, equipamentos recondicionados, previamente
usados ou que ndo estejam em estado de novo em sua conservacao.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA TECNICA

5.1 - Para os equipamentos fornecidos e instalados e os servigos a eles relacionados objetos
do Termo de Referéncia: no minimo de 36 (trinta e seis) meses, contra defeitos de
fabricacdo, defeitos técnicos ou impropriedades, a contar da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo;
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5.2. A substituicdo de pecas, componentes ou equipamentos que constam do Termo de
Referéncia, deverd ser efetuada com material original novo, ndo recondicionado,
recomendado pelo fabricante;

5.3. Durante o periodo de garantia, as despesas com a desmontagem, a montagem, a
substituicdo de partes ou de equipamentos como um todo e o transporte para o atendimento
das condigdes previstas neste item, correrdo por conta do licitante vencedor, ndo cabendo a
CONTRATANTE quaisquer dnus.

5.4. A CONTRATADA deveréa fornecer e aplicar pacotes de correcdo, em data e horério a
serem definidos pelo CONTRATANTE, sempre que forem encontradas falhas de operacao
em software ou firmware que integrem o hardware ou software objeto do Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

6.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificacoes,
prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal,
na qual constardo as indicacdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e
prazo de garantia ou validade;

6.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

6.3. Manter representante, com formacéo profissional devidamente comprovada, anotada no
CREA, como responsavel técnico pela execucdo do objeto do Termo de Referéncia e seus
anexos, que assuma perante a fiscalizacdo do contrato a responsabilidade de deliberar sobre
qualquer determinacdo necessaria;

6.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no Termo de Referéncia,
0 objeto com avarias ou defeitos;

6.5. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacéo;

6.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

6.7. Indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato;
6.8. Quando da contratacdo, comprovar que 0s servigos de garantia serdo prestados pelo
fabricante dos equipamentos, ou por meio de empresas credenciadas por este, com

disponibilidade de atendimento nas localidades indicadas pelos participantes;

6.9. Responsabilizar-se pelo 6nus de retirada e devolugdo dos equipamentos para realizagdo de
servigos de garantia fora das dependéncias da CONTRATANTE;
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6.10. Eventuais despesas de custeio com deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao
local de instalacdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou quaisquer
outros custos envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA.

6.11. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados aos equipamentos,
instalacGes, patrimonios e bens da Administracdo ou de terceiros, em decorréncia da entrega
ou retirada dos produtos e da execugdo dos servigos garantia;

6.12. Devera ser fornecido documento que comprove a importacdo legal dos equipamentos
conforme Decreto n° 7.174, de 12 de Maio de 2010, em seu artigo terceiro, inciso Il1.

6.13. Entregar, ao final dos servigos, em duas vias, 0 Manual de Operacdo e Manutencdo do
Sistema que devera conter os seguintes documentos:

6.13.1. Projeto de Instalacdo - Pl e todos os diagramas unifilares resultantes dos
equipamentos efetivamente fornecidos e instalados;

6.13.2. Relatdrio de testes, ajustes e balanceamento do sistema;
6.13.3. Memorial descritivo do sistema instalado, contendo a descri¢do do sistema, bem
como todas as especificacdes técnicas dos materiais instalados e folhas técnicas de todos

0s equipamentos fornecidos;

6.13.4. Manual de operacdo e de configuracdo do software de gerenciamento das
matrizes de audio e video;

6.13.5. Catalogo de todos os equipamentos instalados;

6.13.6. Certificados de garantia de todos os equipamentos mais relevantes fornecidos,
emitidos pelos respectivos fabricantes;

6.13.7. Certificado de garantia dos equipamentos e instalagdo, conforme descrito no
Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

7.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de

aceitacéo e recebimento definitivo;

7.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

7.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigaces da CONTRATADA, através de
comissdo/servidor especialmente designado;

7.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
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7.6. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRECOS

8.1 — O valor global do presente Contrato ¢ de R$ xxx (xxx), conforme Anexo Il deste
instrumento . (No momento da assinatura do respectivo Contrato, sera inserido o Anexo II)

8.1.1 — No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrente da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxas de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA NONA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

9.1 — A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, e mediante Termo
Aditivo, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, no montante de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, de acordo com os paragrafos
primeiro e segundo constantes do Art. 65 da Lei n° 8.666/93.

9.2 — Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder aos limites estabelecidos em Lei, salvo
as supressdes resultantes de acordos celebrados entre os Contratantes.

CLAUSULA DECIMA - DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE E
ACEITE

10.1 - Seré utilizada a metodologia descrita no Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos
para a avaliacdo do servico e fornecimento, que serdo recebidos mediante aceite e atesto pelo
fiscal do contrato na respectiva Nota Fiscal/Fatura.

10.2 - A Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do contrato firmado com a
Enap.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 — As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos consignados no
Orcamento Geral da Unido para o exercicio de 2015, conforme segue:

| — Programa de Trabalho:
Il — Elemento de Despesa:
Il - PTRES:

IV — Fonte:

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO PAGAMENTO
12.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE, em moeda corrente nacional,
mediante ordem bancaria, em conformidade com as condicdes estabelecidas no instrumento

contratual;

12.2. O pagamento serd efetuado conforme ordem de entrega estabelecida e serd liberado
conforme disposto no quadro:
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CRONOGRAMA DE PAGAMENTO
Equipamento\Servico Pagamento

Apos a entrega dos

equipamentos serd emitido 0/50% (cinquenta por cento)
1 |Entrega dos equipamentos Termo de Recebimento do valor correspondente

Provisorio referente aos itens aos equipamentos

entregues

Apbés a entrega de todo o
sistema funcionando e de
acordko com o Termo de

o (o
Referencia serd emitido o202 (€inguenta por cento)

Entrega de toda a solucéo finais do valor

2 | Termo de Recebimento
instalada e testada . correspondente aos
Provisorio referente aos = .
i equipamentos
servicos e 0 pagamento da
parcela final referente aos
equipamentos entregues
Apbs o termino de todos 0s/100% (cem por cento) do
« . servicos sera emitido o Termo valor correspondente ao
Instalacdo, treinamento e . g .
3 z L de Recebimento Definitivo item Servigos de
operagdo assistida N o « o a
referente a solucdo |instalagdo, capacitacdo e
(equipamentos e servigos) operacdo assistida.

12.3. Os servigos e a devida entrega dos equipamentos serdo recebidos definitivamente pela
CONTRATANTE, mediante lavratura de Termo de Recebimento Definitivo, em até 30
(trinta) dias corridos da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, desde que seja
verificado o cumprimento total do contrato, tdo logo decorrido o prazo de observagéo
estabelecido;

12.4. No caso de alguns dos servi¢cos ndo estarem em conformidade com o contrato, a
Comissdo de Recebimento da CONTRATANTE impugnara as respectivas etapas,
discriminando por meio de termo de rejeicdo as falhas ou irregularidades encontradas, ficando
o licitante vencedor, com o recebimento do termo, ciente das irregularidades apontadas e de
que estard, conforme o caso, passivel das sanc¢des cabiveis;

12.5. A Fatura/Nota Fiscal devera ser entregue no endereco estipulado pela
CONTRATANTE, devidamente discriminada em nome desta, e acompanhada das respectivas
comprovacOes de regularidade para com os encargos previdenciarios, trabalhistas, comerciais
e fiscais.

12.6. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada, apos o recebimento definitivo do objeto.

12.7. A CONTRATANTE fica reservado o direito de néo efetivar o pagamento se, no ato da
entrega e aceitacdo dos equipamentos, estes nao estiverem em perfeitas condicfes e de acordo
com as especificagOes estipuladas.

12.8. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
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Nesta hipdtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacéo da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

12.9. Serad considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

12.10. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, seré realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

12.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

12.12. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

12.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nédo regularize sua
situacdo junto ao SICAF.

12.15. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE, nédo sera rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF.

12.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

12.17. CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgéo
financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e

VP = Valor da parcela a ser paga.
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| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXECUCAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO

13.1. A execucdo dos servigos e o fornecimento e instalacdo de equipamentos, objeto deste
instrumento, serdo acompanhados e fiscalizados por representantes da CONTRATANTE;

13.2. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da CONTRATANTE e néo exclui nem reduz a
responsabilidade do licitante vencedor, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade de seus empregados;

13.3. O licitante vencedor devera, observado os prazos definidos em Edital, notificar a
CONTRATANTE da concluséo dos servigos, por meio de carta, em duas vias, entregue ao
representante da CONTRATANTE, mediante recibo e acompanhada do respectivo Relatério
de Servigos Executados;

13.3.1. N&o serdo considerados como servigos executados a simples entrega e/ou
estocagem de materiais no canteiro de trabalho ou nas instalacdes da CONTRATANTE;

13.4. O representante da CONTRATANTE vistoriara os servicos, o fornecimento e instalacao
dos equipamentos, e verificara se foram atendidas pelo licitante vencedor todas as condi¢des
previstas;

13.4.1. Em caso de conformidade, o representante da CONTRATANTE informara ao
licitante vencedor a aceitacdo dos itens e autorizard a emissdo dos documentos de
cobranga;

13.5. No caso de alguns dos servigos ndo estarem em conformidade com o contrato, 0
representante da CONTRATANTE impugnara os respectivos itens, discriminando por meio
de termo de rejeicdo as falhas ou irregularidades encontradas, ficando o licitante vencedor,
com o recebimento do termo, ciente das irregularidades apontadas e de que estara, conforme o
caso, passivel das sancGes cabiveis;

13.6. Ao licitante vencedor caberd sanar as falhas apontadas, submetendo posteriormente os
itens impugnados & nova verificacdo da Fiscalizacdo da CONTRATANTE;

13.7. Somente serd admitida a substituicdo de profissional detentor de atestado apresentado na
fase de habilitacdo, em atendimento ao prescrito no Termo de Referéncia, por outro com
experiéncia equivalente ou superior.

13.7.1. A proposta de substituicdo de profissional deverda ser feita por escrito,
fundamentada e instruida com as provas necessarias a comprovacao da situagdo que se
apresenta, e incluira a indicagdo do novo profissional com o respectivo acervo téecnica e
acompanhada da baixa da ART do profissional que esta sendo substituido.

13.7.2. Para a sua efetivacéo, a proposta de substituicdo devera ser apreciada e aprovada
pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 - A CONTRATADA devera prestar garantia no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da assinatura do Contrato, no valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor global atualizado do contrato, na modalidade a ser escolhida pela mesma, que ficara
sob a responsabilidade da CONTRATANTE, consoante 0 8 10 do art. 56 da Lei 8.666/93.

14.2 — O documento referente a garantia contratual seré entregue na Coordenacdo de Compras
e Contratos - CCC, que se encarregara de envid-lo a Coordenacdo Geral de Orgcamento,
Financas e Contabilidade — CGOFC, para registro e guarda.

14.3 — O valor da garantia permanecera integral até o término da vigéncia do Contrato. A
reposicdo de seu valor, quando for o caso, sera feita em até 72 (setenta e duas) horas, contadas
da data de recebimento da notificagdo do CONTRATANTE.

14.4 — O valor da garantia revertera, integralmente, em favor do CONTRATANTE, ou pelo
saldo que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,
sem prejuizo das perdas e danos porventura verificados.

14.5 — O CONTRATANTE podera utilizar o valor da garantia prestada para descontar 0s
valores referentes a eventuais multas aplicadas a CONTRATADA, bem como nos casos
decorrentes de inadimplemento contratual, e de indenizac&o por danos causados ao Patrimonio
da Unido ou de terceiros, ocorridos nas suas dependéncias.

14.6 - A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apds a execucao
contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VIGENCIA

15.1. O contrato terd duracdo de 12 (doze) meses, ndo prorrogaveis, a contar da data de sua
assinatura, referente ao fornecimento, instalacao e recebimento definitivo do objeto.

15.2. O prazo relativo a garantia dos bens e servicos prestados bem como do suporte técnico
ofertado sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO E DA ALTERACAO
SUBJETIVA

16.1 — Nao serd admitida a subcontratacéo do objeto deste instrumento.

16.2 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢ées do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragéo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DAS SANCOES

17.1. Em caso de inexecugdo do contrato, erro de execucdo, execucdo parcial (imperfeita),
mora na execugdo e inadimplemento contratual, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, as
seguintes penalidades:
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17.1.1. Adverténcia;
17.1.2. Multa;

17.1.2.1. Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
pela recusa da CONTRATADA em assinar Contrato, e pela ndo apresentacdo da
documentacdo exigida no Edital para sua celebragdo, nos prazos e condicOes
estabelecidas, caracterizando o descumprimento total da obrigacdo assumida, com
base no art. 81 da Lei n° 8.666, de 1993, independentemente das demais sangdes
cabiveis;

17.1.2.2. Multa moratoria de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do item,
ou conjuntos de itens, por dia de atraso injustificado, no caso da CONTRATADA
ndo instalar e configurar os equipamentos nos prazos estipulados no subitem 7.2.1,
do Termo de Referéncia, até o limite de 30 dias.

17.1.2.3. Multa compensatoria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, pela inexecucéo total do objeto, independentemente
das demais sangdes cabiveis;

17.1.2.4. Multa compensatéria no percentual de 5% (cinco por cento) calculada
sobre o valor proporcional do contrato, pela inexecucdo parcial do objeto,
independentemente das demais sangbes cabiveis. Para efeito do célculo da multa
referida, considera-se o valor da parcela do objeto que ndo esta sendo executado;

17.1.2.5. Multa compensatéria de 1% (um por cento) sobre o valor do item ou
conjunto de itens, pela recusa injustificada em corrigir qualquer objeto com defeito
durante a execucdo do contrato. Caracteriza-se a recusa caso a corre¢do ndo se
efetive nos prazos previstos no item 18, do Termo de Referéncia,
independentemente das demais sancOes cabiveis;

17.1.2.6. Multa moratoria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do
contrato, por dia de atraso injustificado, pela mora na apresentagdo, além dos
prazos definidos neste documento, do PPIl, do PDI ou do Relatério de
Acompanhamento de Nivel Minimo de Servico, constante dos subitens 6.3, 7.2.6,
18.9, do Termo de Referéncia, ou mesmo com a apresentacdo desse documento
com informacdes incorretas, até o limite de 30 dias;

17.1.2.7. Multa moratéria de 0,1% (um décimo por cento) de forma proporcional
ao valor da parcela sobre o valor total do contrato, por dia de atraso injustificado,
pela mora na apresentacdo, além dos prazos definidos neste documento, do PPI, do
PDI ou Relatorio de Acompanhamento de Nivel Minimo de Servico, constante dos
subitens 6.3, 7.2.6, 18.9, do Termo de Referéncia, ou mesmo com a apresentacao
desse documento com informacdes incorretas até o limite de 30 dias. Para tanto, a
titulo de exemplo, caso algum projeto ndo seja entregue e os itens considerados
neste projeto especifico correspondam ao valor de 15% (quinze por cento) do valor
do contrato, considera-se a multa moratdria de 0,1% (um décimo por cento) sobre
0s 15% (quinze por cento) do valor do contrato;

17.1.2.8. Multa compensatéria de 1% (um por cento) sobre o valor total do
Contrato, por descumprir ou infringir qualquer das obrigagdes estabelecidas nos
demais itens referentes ao item 12 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA
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CONTRATADA, aplicada em dobro na sua reincidéncia, independentemente das
demais sangdes cabiveis;

17.1.2.9. Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
Contrato, sendo deste valor, deduzido o(s) valor(es) referente(s) a(s) multa(s)
moratoria(s), no caso de rescisdo do Contrato por ato unilateral da administracéo,
motivado por culpa da CONTRATADA, garantindo defesa prévia,
independentemente das demais san¢des cabiveis;

17.1.2.10. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
licitar e contratar com a Administracao pelo prazo de até 2 (dois) anos;

17.1.2.11. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo,
conforme disposto no inciso IV do Art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993;

17.2. No processo de aplicacdo de penalidades e da incidéncia de multas em razdo do
Nivel Minimo de Servico é assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa;

17.3. Os valores de multas ndo pagos serdo descontados da garantia prestada pela
CONTRATADA;

17.4. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a CONTRATADA pela diferenca, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada judicialmente;

17.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
impedimento de licitar e contratar com a Unido, a LICITANTE sera descredenciada por
igual periodo, sem prejuizo de outras san¢des previstas no Termo de Referéncia e demais
cominacdes legais;

17.6. A declaracdo de impedimento para licitar com a Administracdo Publica dar-se-a
pela autoridade maxima do 6rgdo CONTRATANTE, nos termos da Lei n° 8.666, de
1993.

17.7. Aplicacdo das sancdes prevista na Clausula 18, deste instrumento, devera ser

precedlda de contraditério e ampla defesa
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

18.1. Os chamados técnicos serdo classificados por grau de severidade, da seguinte forma:
18.1.1. Severidade 1: Duvida relativa a operacéo ou configuracao dos equipamentos;
18.1.2. Severidade 2: Funcionalidade de qualquer equipamento comprometida;
18.1.3. Severidade 3: Equipamento totalmente fora de operacao;

18.2. Os prazos relativos ao atendimento dos chamados técnicos serdo 0s seguintes:

Severidade Inicio do Atendimento Solucéo do Problema
1 Em até 02 dias uteis Em até 04 dias uteis
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2 Em até 01 dia util Em até 03 dias Uteis
Em até 12 horas corridas Em até 24 horas corridas

18.3. Todos os tempos especificados na tabela acima sdo contados a partir da abertura do
chamado, o qual devera possuir um nimero de identificagdo Unico;

18.4. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera estar apta a atender chamados
encaminhados pela CONTRATANTE ao Centro de Atendimento da CONTRATADA, sem
onus adicional paraa CONTRATANTE, oferecendo, no minimo, 0s seguintes servicos:

18.4.1. Deve ser possivel tanto acionamento via nimero 0800, quanto via Web,
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para solucao de
problemas decorrentes de defeitos e falhas nos produtos ou Equipamentos/software, ou
seja, problemas decorrentes do fato do equipamento ndo realizar uma funcionalidade
especificada ou esperada. Poderd ainda, esse servico, ser usado para solicitar
informagBes quanto a duvidas, funcionalidades e quanto a procedimentos para
configuracdo dos itens do objeto contratado.

18.5. Todos os custos decorrentes da retirada de equipamentos ou componentes para a
prestacdo do servico de garantia serdo de responsabilidade da CONTRATADA, bem como,
seu retorno aos locais onde serdo instalados os equipamentos pela empresa CONTRATADA,

18.6. O numero de chamadas para atendimentos e reparos ndo deve ser limitado durante a
vigéncia do contrato;

18.7. Caso a CONTRATADA néo consiga resolver o problema através de assisténcia remota
(seja por contato telefonico, por email ou por acesso a rede remotamente, neste Gltimo caso
mediante acordo e permissdo da CONTRATANTE, ndo implicando em obrigacdo a
CONTRATANTE o fornecimento de acesso ldgico a sua rede interna), devera a
CONTRATADA realizar uma acdo On-Site como suporte técnico de segundo nivel para sanar
0 problema e restabelecer o funcionamento normal do equipamento, sem prejuizo dos tempos
constantes no item 18.2 do Termo de Referéncia. A CONTRATADA, neste caso, deve prover
a garantia no local (On-Site) e se responsabilizard pelas despesas de deslocamento do
especialista.

18.8. Em qualquer caso, a CONTRATADA dever4 arcar com todos os procedimentos
necessarios a solucdo do problema, incluindo a substituicdo de quaisquer modulos defeituosos
no(s) equipamento(s), bem como a propria substituicdo do(s) prdprio(s) equipamentos(s), se
for necesséario, devendo ser atendida a seguinte condicao:

18.8.1. Os chamados registrados deverdo estar disponiveis para acompanhamento pela
equipe designada pela CONTRATANTE, contendo data e hora da abertura do chamado,
0 problema ocorrido, a solugédo adotada, data e hora de concluséo;

18.8.2. Decorrido os prazos previstos no item 18.2 do Termo de Referéncia, sem o
atendimento devido, fica a CONTRATANTE autorizada a penalizar a CONTRATADA
dentro dos parametros explicitados no item 20, do Termo de Referéncia.

18.9. A CONTRATADA devera encaminhar ao fiscal técnico do contrato, até o 5° dia dtil de
cada més, durante o periodo de garantia dos equipamentos, o Relatério de Acompanhamento
de Nivel Minimo de Servico, com informacGes de TODOS os chamados abertos pela
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CONTRATANTE, em sua central de atendimento, contendo, pelo menos, as seguintes
informagdes:

18.9.1. Data, hora da abertura do chamado;

18.9.2. Classificacdo da severidade do chamado;

18.9.3. Numero de série do equipamento alvo do atendimento;
18.9.4. Data e hora do inicio do atendimento;

18.9.5. Data e hora da solugédo do problema; e

18.9.6. Descrigdo do problema, incidente ou solicitacdo atendida e procedimentos
efetuados.

18.10. A critério da Administracdo, as multas do item 20, do Termo de Referéncia, poderdo
ser descontadas das garantias de fornecimento apresentadas pela LICITANTE VENCEDORA,;

18.11. E garantido 8 CONTRATADA o direito a ampla defesa frente aos resultados da
apuracdo do Nivel Minimo de Servigco, bem como a apresentacdo das justificativas que se
fizerem necessarias;

18.12. A justificativa, devidamente fundamentada, aceita pelo gestor do contrato, na garantia,
poderd anular a incidéncia de multas e adverténcias na aplicacdo do Nivel Minimo de Servigo.

Descumprimento dos niveis MINIMOS DE servico e sancées

18.13. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
referente ao ndo atendimento aos Niveis de Servigo, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo nas demais sancdes cabiveis, podera acarretar as seguintes sancgoes:

INDICADORES DE NIVEL MINIMO DE SERVICO (INMS)
Descumprimento de prazo para solugdo de chamados
Severidade 1 (QS1)

Mede a quantidade de dias Uteis excedentes que um chamado de
Descricdo do indicador  |severidade 1 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente apos o
encerramento de cada chamado.

QS1= Dfc - Dac

Indicador n° 1

Aferigéo

Sendo:

QS1= Quantidade de dias uteis entre a abertura e fechamento do
Formula de calculo chamado com a devida solucao do problema.

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no

relatorio de atendimento técnico;

Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no

relatorio de atendimento técnico;

Multa de 0,15% sobre o valor de venda do equipamento

Sangoes defeituoso para cada dia util de atraso.



Forma de Auditoria

Indicador n° 2

Descrigéo do indicador

Afericao

Foérmula de céalculo

Sancoes

Indicador n° 3

Descrigéo do indicador

Afericéo

Formula de calculo

Sancoes

Forma de Auditoria
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Conferéncia no Relatdrio de Atendimento Técnico entregue pela
CONTRATADA e assinado por representante da
CONTRATANTE.

Descumprimento de prazo para solugdo de chamados
Severidade 2 (QS2)

Mede a quantidade de horas excedentes que um chamado de
severidade 2 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente apds o
encerramento de cada chamado.

QS2= Dfc - Dac

Sendo:

QS2= Quantidade de dias Uteis entre a abertura e fechamento do
chamado com a devida solucao do problema.

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;

Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;

Multa de 0,25% sobre o valor de venda do equipamento
defeituoso para cada dia Util de atraso.

Descumprimento de prazo para solugdo de chamados
Severidade 3 (QS3)

Mede a quantidade de horas excedentes que um chamado de
severidade 3 ficou aberto até que o problema indicado pela
CONTRATANTE tenha sido solucionado pela CONTRATADA.

Conferéncia pela CONTRATANTE mensalmente apds o
encerramento de cada chamado.

QS3= Dfc - Dac

Sendo:

QS3= Quantidade de horas do chamado

Dfc = Data e Hora de fechamento do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;

Dac = Data e Hora de abertura do chamado registrado no
relatorio de atendimento técnico;

Multa de 0,5% sobre o valor de venda do equipamento
defeituoso para cada 24 horas corridas de atraso.

Conferéncia no Relatdrio de Atendimento Técnico entregue pela
CONTRATADA e assinado por representante da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO TREINAMENTO

19.1. Apos a conclusdo dos servicos de instalagdo, o licitante vencedor deverd ministrar
treinamento técnico operacional para os servidores designados pela CONTRATANTE e

iniciar 0

periodo de operacao assistida;

O licitante vencedor fara a capacitacdo dos operadores do sistema de som, dudio e de video da

CONTRATANTE;
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19.2. O curso de capacitacdo para uso e operacdo dos equipamentos deverd ser ministrado
com carga horaria de no minimo 08 (oito) horas diérias, durante dois dias, para a um grupo de
até 8 (oito) servidores da CONTRATANTE, de modo a capacita-los, ao final do curso, a
desenvolver com pleno dominio a execucéo das tarefas;

19.3. O curso de capacitacdo no uso dos equipamentos devera ser oferecido em portugués e
com as seguintes atividades:

19.3.1. Demonstragdes praticas abordando conceitos gerais adotados nas instalagdes:

Procedimentos de operagéo;

Modos de operacéo;

Especificacdes técnicas;

Manutengdes preventivas e corretivas;

Aulas praticas.
19.4. Caberé ao licitante vencedor o provimento do material didatico necessario a capacitacao;
19.5. Durante o periodo de garantia a licitante vencedor deverd efetuar mais 02 treinamentos
nos mesmos moldes acima, que serdo realizados a cada ano a fim de treinar novos servidores
ou terceiros no uso e operacdo do sistema. As datas ficardo a cargo da Enap, onde a
CONTRATADA ira ser avisada com 30 dias de antecedéncia.
CLAUSULA VIGESIMA — DA OPERACAO ASSISTIDA
20.1. O licitante vencedor devera prestar servicos em operagdo assistida ap6s a entrega e
treinamento dos equipamentos e sistemas constantes no Termo de Referéncia por 30 (trinta)
dias, visando o correto funcionamento dos equipamentos. Devera assegurar a colocacdo em
funcionamento das instalacdes, garantindo a transferéncia de dominio técnico e operacional
para as equipes de trabalho.
20.2. A operagdo assistida deverd acontecer de segunda a sexta-feira, de 09nh00 as 17:00h e ser
coordenada por técnicos com experiéncia comprovada nos equipamentos e sistemas
fornecidos respondendo tanto pela parte técnica, quanto pela parte operacional do sistema.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA INEXECUGCAO E DA RESCISAO
21.1 — O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78
da Lei 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizos das sancOes aplicaveis.
21.2 — Sao motivos para rescisao do presente Contrato:

I — 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especifica¢fes, projetos ou prazos;

Il — o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacfes, projetos e
prazos;
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II1 — a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a
impossibilidade da concluséo do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV — o atraso injustificado da prestagdo dos servigos;

V - a paralisagdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a
Contratante;

VI — A subcontratacdo, fusdo, cisdo ou incorporagcdo sem com o consentimento prévio
e por escrito da Contratante ou que afetem a boa execugéo do Contrato;

VIl — o desatendimento das determinacGes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

VIl — o cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do § 1°
do art. 67, da Lei n° 8.666/93,;

IX — a decretacdo de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;
X —a dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

X1 — a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucao do contrato;

XIl — razBes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta
subordinado o Contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

XI — a supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras,
acarretando modificagdo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do Art.
65, da Lei n°® 8.666/93;

XIV — a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Administracdo, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizacdes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizagcfes e outras previstas, assegurado ao
contratado, nesses casos, 0 direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes
assumidas até que seja normalizada a situac&o;

XV — o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracdo decorrentes de obras, servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja
recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade pablica, grave perturbacdo da ordem
interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensao do cumprimento
de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacao;

XVI — a ndo liberacdo, por parte da Administracdo, de area, local ou objeto para
execucdo de obra, servigo ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de
materiais naturais porventura especificadas no Anexo | do Edital,

XVII — a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior regularmente comprovada,
impeditiva da execucdo deste Contrato;
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XVIII - descumprimento do disposto no Inciso V do Art. 27, da Lei n° 8.666/93, sem
prejuizo das sangOes penais cabiveis.

XIX — descumprimento das obrigacGes trabalhistas ou a ndo manutengdo das
condicdes de habilitacao.

21.3 — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurado a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

21.4 — A rescisdo deste Contrato podera ser:

I — determinada por ato unilateral e por escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a XII, e XVII do Art. 78, da Lei n°® 8666/93,;

Il — amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagéo,
desde que haja conveniéncia para a Administracéo; e

111 — judicial, nos termos da legislagéo.

21.5 — A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

21.6 — Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XIl a XVII do Art. 78, da Lei n°
8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

| — devolucéo de garantia;
Il — pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da resciséo; e
111 — pagamento do custo da desmobilizacgdo.

21.7 — Ocorrendo impedimento, paralisacdo ou sustacdo do Contrato, o cronograma de
execucao serd prorrogado automaticamente por igual tempo.

21.8 — A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a retencdo dos
créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a Contratante, além
das san¢0es previstas neste Instrumento.

21.9 — A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE nos casos de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.10 — O termo de rescisdo serd precedido de Relatério indicativo dos seguinte aspectos,
conforme o caso:

| — balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Il —relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11 — indenizagOes e multas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
22.1 — Da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacdo

a Coordenacdo-Geral de Administracdo, ficando sobrestada a mesma até o julgamento do
pleito.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

23.1 — Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, seguindo as disposi¢des
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais de
licitaghes e contratos administrativos e subsidiariamente, seguindo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.078, de 1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA- DA PUBLICACAO

24.1 — A Contratante providenciara a publicacdo deste Contrato, por extrato, no Diario Oficial
da Unido, conforme determina o Paragrafo Unico, do Art. 61, da Lei n°® 8.666/93 e suas
alteracdes.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA- DO FORO

25.1 — As partes elegem o foro da Secédo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com rendncia
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas que surgirem
na execucao do presente Instrumento.

25.2 — E, para firmeza e como prova de assim haver, entre si, ajustado e contratado, lavrou-se
0 presente Contrato em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para todos os fins de direito, sem
rasuras ou emendas, o qual depois de lido e achado conforme, perante duas testemunhas, a
todo o ato presente, vai pelas partes assinado, as quais se obrigam a cumpri-lo.

Brasilia- DF, de de 2015.
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